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Indledning

Midttrafik praesenterer hermed arsregnskabet for 2008. Arsregnskabet indeholder dels et ud-
giftsbaseret regnskab og dels et omkostningsbaseret regnskab. Statusbalancen er omkost-
ningsbaseret og omfatter dermed savel omsatningsaktiver, anleegsaktiver og gald inkl. pen-
sionsforpligtelser m.v.

Det udgiftsbaserede regnskab er kassebaseret, idet udgifter og indtegter resultatfares uden
hensyn til, om der er tale om almindelige driftsudgifter eller nyinvesteringer. Det udgiftsba-
serede regnskab anvendes som afregningningsgrundlag overfor bestillerne.

Det omkostningsbaserede regnskab kan sammenlignes med de regnskaber, der aflegges i
henhold til arsregnskabsloven. Det omkostningsbaserede regnskab periodiseres med hensyn
til anlaegsinvesteringer, finansielle leasingaftaler, pensionsforpligtelser m.v.. | det omkost-
ningsbaserede regnskab optages nyanlag saledes til afskrivning hvorved udgifterne fordeles
over en arraekke svarende til den forventede brugstid.

Busselskabet Arhus Sporveje

Ifglge indgaet aftale mellem Underudvalget vedrgrende forberedelse af trafikselskabet i Re-
gion Midtjylland og Arhus Kommune skal Busselskabet Arhus Sporveje (busselskabet) ud-
gere et serskilt resultatomrade i Midttrafik. Busselskabet skal saledes veere organisatorisk,
budget og regnskabsmaessig adskilt fra Midttrafik. Direktaren for busselskabet referer dog til
Midttrafiks direkter.

Ifglge aftalen indgdr busselskabet principielt som operatgr i Midttrafik pa lige fod med Midt-
trafiks gvrige operatarer, dvs. via kontrakter om karsel m.v. Driften af busselskabet finansie-
res af Arhus Kommune via kontrakter med Midttrafik om buskarsel i Arhus Kommune.

Busselskabets garageanlag i Risskov og Hasselager ejes af Arhus Kommune, som har over-
fart 109 mio. kr. til busselskabet svarende, svarende til den bogferte veerdi af garageanlaeg
m.v. Forrentningen af de 109 mio. kr. "skal komme Arhus Kommune til gode. Dette sker
som udgangspunkt ved lgbende at anvende kapitalen til huslejebetaling”. Nar den overfarte
kapital er opbrugt til formalet, indregnes husleje i driftskontrakten.

Den sammenfattende konsekvens af aftalen indeberer, at Midttrafiks betaler for buskarsel
leveret af busselskabet. Arhus Kommune pélignes den tilsvarende udgift via byrdeforde-
lingsregnskabet. Disse udgifter og indtegter indgar saledes i Midttrafiks driftsregnskab for
2007.

Busselskabet har egen bogfering og afleegger et internt arsregnskab for selskabets udgifter og
indteegter. Hvis busselskabets resultatomrade nedlaegges skal restveerdien af busselskabets
aktiver tilbagefares til Arhus Kommune.

Med henvisning til den indgaede aftale er busselskabets drift og balance ikke indarbejdet i
Midttrafiks arsregnskab. Der henvises til sidste afsnit i arsregnskabet som indeholder et ud-
drag af det interne &rsregnskab for 2008 for Busselskabet Arhus Sporveje.



Ledelsens pategning

Midttrafiks arsregnskab er aflagt i overensstemmelse med reglerne i Velfeerdsministeriets
"Budget- og regnskabssystem for kommuner". Vi anser den valgte regnskabspraksis for hen-
sigtsmaessig, saledes, at arsregnskabet giver et retvisende billede af trafikselskabets aktiver,
passiver, finansielle stilling samt resultat.

Bestyrelsen for Midttrafik har den 19. juni 2009 behandlet og godkendt arsregnskabet for
2008.

Poul Vesterbaek Jens Erik Sgrensen
Formand for bestyrelsen Direktar



Preaesentation af Midttrafik

Midttrafik er etableret i henhold til Lov om trafikselskaber og har til opgave at varetage fal-
gende opgaver i Region Midtjylland

1 Offentlig servicetrafik i form af almindelig rutekgrsel

2 Fastsattelse af takster og billetteringssystemer

3 Koordinering og planlaegning af offentlig servicetrafik

4 Individuel handicapkarsel for sveert bevaegelsesheemmede og

5 Privatbaner

Der henvises til den trykte arsberetning for 2008 for Midttrafik som indeholder en beskrivel-
se af selskabets aktiviteter i regnskabsaret 2008.

Det skal i gvrigt bemarkes, at bestyrelsen pa mgde den 28. november 2008 vedtog bestyrel-
sen en strategiplan for Midttrafiks virke i perioden 2009 til 2011. Strategiplanen danner
fremadrettet udgangspunkt for fastleeggelse og opfalgning pa mal og indsatsomrader.

Midttrafik er registeret i det centrale virksomhedsregister under CVR nr. 29 94 31 75.

Visioner og mal

Midttrafiks mission er at skabe bedre mobilitet for borgerne i Region Midtjylland. Pa vegne
af kommunerne og regionen skaber Midttrafik sammenhangende kollektiv trafik for kunder-
ne.

Midttrafik arbejder for, at den kollektive trafik i Midtjylland skal veere hurtig, sikker, kom-
fortabel og miljevenlig. Midttrafik arbejder for, at den kollektive trafik far flere og mere til-
fredse kunder, og drives gkonomisk effektivt.

Bestyrelse og direktion

Midttrafik ledes af en politisk valgt bestyrelse pa 9 medlemmer. 7 af medlemmerne udpeges
af et kommunalt repraesentantskabet, og 2 udpeges af Region Midtjylland. Den daglige ledel-
se varetages af en direkter, der ansattes af bestyrelsen.

Bestyrelsen:

Poul Vesterbaek Finn Stengel Petersen
Viborg Kommune, formand (V) Herning Kommune (S)
Peter Thyssen Mogens Nyholm
Arhus Kommune, 1. nastformand (R) Randers Kommune (R)
Bjarne Schmidt Nielsen Hans Bang-Hansen
Region Midtjylland, 2. naestformand (S) Horsens Kommune (V)
Torben Ngrregaard Aleksander Aagaard
Ringkebing-Skjern Kommune (V) Region Midtjylland (V)

Jargen Narby
Lemvig Kommune (V)



Direktion:

Jens Erik Sgrensen Mette Julbo-Nielsen



Regnskabsbemarkninger

Arsregnskabet for Midttrafik viser et samlet finansieringsbehov pa 780.426 tkr. til fordeling
blandt kommunerne og regionen i midtjylland. Det budgetterede finansieringsbehov for 2008
var pa 777.988 tkr.

Afvigelsen fra det budgetterede nettoresultat pa ca. 2.438 tkr i netto merudgifter udger 0,3
procent af budgettet.

Midttrafiks samlede omsatning udger i 2008 ca. 1.5 mia. kr. opgjort fra udgiftssiden. Langt
hovedparten vedrgrer busdriften (1,2 mia. kr.). Udgifterne til variabel karsel udgar i 2008 ca.
124.416 tkr. Og udgifterne til administration og faelles formal udger 124.082 tkr. Udgifterne
til Midtjyske Jernbaner er opgjort til ca. 31,719 tkr. eksklusiv udgifter til spormodernisering.

Netto merudgiften stammer fra busdriften, hvor udgiftssiden i 2008 var underbudgetteret
med ca 8,7 mio. kroner, mens der var merindtegter pa ca 2,3 mio. kr. Busdriftens samlede
netto merforbrug pa 6,4 mio. kr. modsvares af mindreforbrug pa savel Trafikselskabet som
Midtjyske Jernbaner.

Bestyrelsen vedtog pa made den 23. maj 2008 at foretage en markant justering af de budget-
terede nettoudgifter for aret 2008. Baggrunden herfor var at regnskabet for 2007 udviste en
indteegtsmanko pa i alt ca. 80 mio. kroner, som matte antages ogsa at vise sig i resultatet for
2008.

Indtegtsbudgettet for busdriften reduceredes saledes til 2007-niveau og der indarbejdedes en
forudsetning om et yderligere fald i passagerindtaegterne pa 1 %.

Der er ikke i regnskabsaret meddelt anlaeegsbevillinger. Tilgangen under materielle anlaegsak-
tiver 253 tkr. vedrgrer finansiel leasing af en bil, som i henhold til anvendt regnskabspraksis
skal optages til afskrivning pa lige fod med kabte anlaegsaktiver.

Kortfristet geeld til pengeinstitutter

Kortfristet geeld til pengeinstitutter udger ved regnskabsarets udlgb 83.117 tkr. Gelden er
udtryk for tidsforskydning mellem trafikselskabets udgifter og indbetaling af bidrag fra
kommuner og Region Midtjylland i henhold til byrdefordelingsregnskabet.

Ifelge Velfeerdsministeriets lanebekendtgerelse kan Midttrafik optage kortfristet geeld til
pengeinstitutter til finansiering af drift med max. 50 kr. pr. indbygger i Region Midtjylland,
svarende til ca. 60 mio. kr., hvortil kan lzegges eventuelle likvide beholdninger. Hvis en eller
flere af de deltagende kommuner eller Region Midtjylland har ledige lanerammer kan de re-
serveres til Midttrafik og dermed forgge adgangen til optagelse af kortfristet geld i pengein-
stitutter.

Midttrafiks nettofinansieringsbehov udger pa balancetidspunktet 83.117 tkr. minus likvide
beholdninger 39.383 tkr. = 43.743 tkr., hvilket er indenfor den gvre granse.



| det falgende suppleres resultatet til byrdefordeling for hovedomraderne i resultatopgarelsen
samt balanceposterne med bemarkninger, bl.a. vedrgrende afvigelser mellem budget og
regnskabstal.

Busdrift inkl. Bus- og togsamarbejdet

Resultat til byrdefordeling udger 595.077 tkr. mod budgetteret 588.699 tkr. Merudgiften pa
6.378 tkr. kan hovedsagelig henfares til merudgifter pa 8.719 tkr. og et modsvarende merind-
teegt pa 2.341 tkr.

Pa baggrund af regnskabsresultatet ma det konstateres, at den forholdsvis pessimistiske bud-
getleegning af indteegtssiden ikke holdt stik. Tallene tyder pa at opbremsningen i anvendelsen
af den kollektive trafik i omradet ikke var sa markant som antaget.

Det skal bemarkes, at der i udgiften til byrdefordeling indgar en nettoindtegt pa 18.111 tkr.
vedrgrende bus- og togsamarbejdet.

Handicapkarsel

Resultat til omradet udger 42.041 tkr. mod budgetteret 42.031 tkr. | tallene indgar regulerin-
ger vedrgrende 2007, der skal korrigeres for inden den endelige byrdefordeling kan foreta-
ges.

Privatbaner

Resultat til fordeling udger 31.719 tkr. mod budgetteret 34.300 tkr. Det skal bemeerkes, at re-
sultat til byrdefordeling indeholder savel anlegsudgifter som driftsudgifter. Mindreudgifter-
ne vedrgrende anleeg fares tilbage til regionen.

Resultatet omfatter ikke anlaegsudgifter i forbindelse med spormodernisering pa Odderba-
nen. Disse udgifter indgar ikke i Midttrafiks regnskab.

Administration

Resultat for omradet viser en netto udgift pa 109.616 tkr. (excl. renteudgifter) mod budgette-
ret 112.958 tkr. Den regnskabsmassige mindreudgift pa 1.369 tkr., kan hovedsagelig henfg-
res til udskydelse af forskellige projekter og initiativer fra 2008 til 2009.

Det skal bemarkes, at der i 2008 er aftalt en overfarsel af et tilgodehavende pa 4,3 mio. kr.
fra Midttrafik til Arhus Kommune, som der vil blive fremsendt sarskilt opkravning pa. Det
drejer sig om tilgodehavende vedrgrende kontrolafgifter. Tages der hensyn hertil, er det sam-
lede mindreforbrug pa administrationen pa ca. 5,7 mio. kroner, som sgges overfert til 2009.

Renter

Resultat til fordeling udger 1.973 tkr. mod budgetteret O kr. Nettorenteudgiften vedrgrer ho-
vedsagelig den kortfristede geld til pengeinstitutter, som pa balancetidspunktet udger 83.117



tkr. 1 2008 har Midttrafik veeret under et steerk likviditetspres grundet svigtende indtagter.
Budgetmassigt blev dette bragt pa plads pa bestyrelsesmgdet den 23. maj 2008, men beta-
lingerne i henhold til det justerede budget indgik farst meget sent pa aret, hvilket har afsted-
kommet en stor renteudgift.

Byrdefordelingen

Bestyrelsen fastseetter de naermere retningslinier for selskabets finansiering. Retningslinierne
er godkendt af repraesentantskabet og Regionsradet. Midttrafik har indgaet samarbejdsaftale
med kommunerne og Region Midtjylland om den kollektive trafik i regionen herunder finan-
sieringen.

Driften af ruter m.v. finansieres dels af indtaegter i form af billetsalg m.v. dels i form af bi-
drag fra de enkelte bestillere — de sakaldte bestillerbidrag. Selskabets gvrige udgifter - netto-
udgifter ved rutedrift og administrationsudgifter - byrdefordeles hovedsagelig pa grundlag af
- Ruterelaterede udgifter

- Kareplantimer

Ruterelaterede udgifter omfatter bl.a. udgifter til billetteringsudstyr, passagerteelling samt
udviklingsomkostninger vedrgrende Rejsekort A/S. @vrige nettoudgifter ved ruter og admi-
nistration fordeles efter kareplantimer, dog med en rabat for de ruter, hvor Midttrafik ikke
forestar kareplanlegningen.

Driften af Midtjyske Jernbaner finansieres alene af Region Midtjylland, ligesom driften af
Arhus Kommunes Busselskab alene finansieres af Arhus Kommune.

Resultat til byrdefordeling:

Resultatet til byrdefordeling opgares pa grundlag af den udgiftsbaserede resultatopgarelse.
Nyanskaffelser i regnskabsaret indregnes saledes med kostprisen uanset at aktivet eventuelt
optages til afskrivning i balancen. Afskrivninger pa materielle og immaterielle anleegsaktiver
overtaget 1. januar 2007 i forbindelse med selskabets etablering indregnes ikke i byrdeforde-
lingen.

Indbetaling af aktiekapital og ansvarligt lan til Rejsekort A/S foretaget i regnskabsaret ind-
regnes ikke i resultatet til byrdefordeling.

Efterregulering af a contobetalinger
Den i regnskabet opgjorte byrdefordeling viser en forelgbig efterregulering pa 1.827 tkr.

Pengestremsopggrelsen

Pengestramsopggarelsen viser pengebindinger i kortfristede tilgodehavender med 138.466 tkr.
pa balancetidspunktet, hovedsageligt vedrarende mellemvaerender med kommuner og Regi-
on Midtjylland. Pengebindingen modsvares af likviditet fra forggelsen af den kortfristede
gald med 80.057 tkr. Netto udger pengebindingerne i de naevnte driftsrelaterede balancepo-
ster 58.409 tkr., som hovedsageligt er finansieret ved treek pa den kortfristede geld i banken.



Materielle anleegsaktiver

Afskrivninger pa materielle anleegsaktiver overtaget ved selskabets etablering 1. januar 2007
indregnes ikke i resultatet til byrdefordeling. Nyanskaffelser indregnes i resultat til byrdefor-
deling med kostprisen i anskaffelsesaret. Leasede aktiver indregnes med arets betalte lea-
singydelser.

Immaterielle anleegsaktiver

Midttrafiks immaterielle anlegsaktiver vedrgrer dels ombygning af lejede lokaler pa Sgren
Nymarks Vej i Hajbjerg samt forskelligt software jfr. hovedtallene i arsregnskabets note 8.
Immaterielle anlaegsaktiver er overtaget i forbindelse med uddelingerne i forbindelse med
selskabets etablering 1. januar 2007. Afskrivninger pa immaterielle anlaegsaktiver overtaget
ved selskabets etablering indgar ikke i resultatet til byrdefordeling.

Finansielle anleegsaktiver
Den bogfarte veerdi af finansielle anleegsaktiver udger 8.559 tkr. jfr. specifikationen i hoved-
poster i arsregnskabets note 9.

I regnskabsaret 2008 forgges det ansvarlige lan til rejsekort A/S med 192 tkr. Belgbet er kon-
teret under renter, og indgar ikke i byrdefordelingen.

I det omfang der konstateres tab pa aktierne og det ansvarlige lan skal tabet henfgres til Re-
gion Midtjylland, Horsens Kommune og Hedensted Kommune.

Kortfristede tilgodehavender

Kortfristede tilgodehavender inkl. supplementsposteringer udger 236.527 tkr. inkl. tilgode-
havender hos kommuner og Region Midtjylland vedrgrende byrdefordeling m.v.

Under kortfristede tilgodehavender indgik i 2007 ogsa tilgodehavende palignede kontrolaf-
gifter fra far 2007 med ca. 4 mio. kr. Disse tilgodehavender skal ikke inddrives af Midttrafik,
og efter aftale med Arhus Kommune er der foretaget en afskrivning over Midttrafiks egen-
kapital i 2008.

Likvide beholdninger

Likvide beholdninger udger 39.383 tkr., omfatter dels vekselbeholdninger m.v. pa ruter m.v.
og dels en serlig indlanskonto modtaget fra Arhus Kommune som kompensation for overta-
gelse af pensionsforpligtelser i forbindelse med overfarsel af tjenestemand til ansattelse i
Midttrafik.

Langfristet geeld

Langfristet geeld 432 tkr., vedrarer leasingaftaler pa to biler.



Kortfristet geeld til pengeinstitutter

Der henvises til omtalen af kortfristet geeld til pengeinstitutter i indledningen til afsnittet.

Kortfristet geeld i gvrigt

Kortfristet geeld i gvrigt udgar 149.984 tkr. inkl. supplementsposteringer vedrgrer hovedsa-
gelig entreprengrafregninger m.v.
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Anvendt regnskabspraksis

Arsregnskabet afleegges i henhold til Budget- og regnskabssystemet for kommuner, fastsat af
Velfeerdsministeriet.

I det folgende beskrives hovedtraekkene i den regnskabspraksis, der er lagt til grund ved af-
leggelsen af &rsregnskabet. Arsregnskabet for 2008 er i det falgende primeert sammenlignet
med regnskabsresultatet for 2007.

Resultatopgarelsen viser nettoudgiften ved drift af ruter m. v. og selskabets administrations-
udgifter til byrdefordeling pa de deltagende kommuner og regionen. | noterne til hovedpo-
sterne i resultatopgerelsen er udgifter og indteegter specificeret pa hovedposter for de enkelte
aktivitetsomrader.

Resultatopggrelsen viser endvidere byrdefordelingen af driftsresultatet pa kommuner og Re-
gion Midtjylland.

Den udgiftsbaserede resultatopggrelse

Den udgiftshaserede resultatopgerelse omfatter alene finansielle transaktioner baseret pa fo-
religgende udgifts- og indtegtsbilag, som kan henfares til regnskabsaret.

Udgifter medtages saledes i det ar betalingsforpligtelsen er opstaet, det vil sige ved eksem-
pelvis modtagelse af leverandgrfaktura eller anden ekstern pakrav. Indtegter medtages i det
ar hvor endelig ret er erhvervet, det vil sige eksempelvis ved fremsendelse af fakturaer pa
ydelser eller leverancer, refusionsopgarelser o.l., med anmodning om indbetaling af reg-
ningsbelgbet.

Anlagsudgifter afholdt i regnskabsaret udgiftsfares i resultatopgerelsen og optages ikke til
afskrivning i balancen. Finansielle leasingaftaler registreres alene i resultatopgerelsen med
de leasingydelser, der er forfaldet til betaling i regnskabsaret.

Forskydninger i tjenestemandsansatte medarbejderes optjening af ret til pension samt vare-
beholdninger registreres ikke i den udgiftsbaserede resultatopgarelse.

Det omkostningsbaserede regnskab (resultatopgerelse og balance)

Hovedtraekkene i den anvendte regnskabspraksis for den omkostningshaserede resultatopgg-
relse og balancen beskrives i det falgende

Generelt om indregning og maling

Aktiver indregnes i balancen, nar aktivet forventes anvendt i mere end et regnskabsar, og ak-
tivets vaerdi kan males palideligt. Enkeltaktiver under 100.000 kr. indregnes dog ikke i ba-
lancen med mindre der er tale om et starre antal aktiver til en veerdi pa under 100.000 kr., der
anskaffes i samme regnskabsar, eksempelvis udskiftning af IT udstyr.

Hovedregelen er, at alle indtegter og udgifter henfares til det regnskabsar, de vedrgrer uan-
set betalingstidspunkt. Der foretages saledes fuld periodisering af regionens udgifter og ind-
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Anvendt regnskabspraksis - fortsat

teegter samt tilgodehavender og geeld i arsregnskabet. Rettigheder og forpligtelser, der ikke
kan opgeres endeligt pa balancetidspunktet, optages i arsregnskabets afsnit om eventualret-
tigheder samt kautions- og garantiforpligtelser.

Materielle anleegsaktiver

Materielle anleegsaktiver, herunder materielle anleegsaktiver under udfarelse, males til kost-
pris med fradrag af akkumulerede af - og nedskrivninger.

Finansielt leasede aktiver indregnes og males pa tilsvarende vis som egne aktiver. For finan-
sielle leasingkontrakter opgares kostprisen til laveste veerdi af dagsveerdi og nutidsverdien af
de fremtidige leasingydelser. Ved beregning af nutidsveerdien anvendes leasingaftalens in-
terne rentefod som diskonteringsfaktor. Den tilsvarende geeldsforpligtelse vedragrende lease-
de aktiver indregnes som geeld i balancen.

Der foretages linezre afskrivninger over aktivets forventede brugstid. Afskrivningsperioden
for anleegsaktiver optaget i balancen udger:

Afskrives
Aktiv over ar:
Tekniske anlag, starre specialudstyr, transportmidler og lignende
Sarlige tekniske installationer i bygninger 10 ar
Entreprengrmateriel og starre maskiner ekskl. biler 7-10ar
Driftsmateriel og biler m.v. 5ar
Inventar, herunder computer- og andet I T-udstyr
Inventar 5ar
IT-udstyr (hardware og software) 3-5ar

Materielle anlaegsaktiver til en veerdi mindre end 100.000 kr. pr. enkeltanskaffelse udgiftsfe-
res i anskaffelsesaret, jf. dog nedenfor om starre anskaffelser af ensartet udstyr til under
100.000 kr. pr. enhed.

Finansielt leasede aktiver indregnes som anlaegsaktiver og behandles regnskabsmaessigt pa
lige fod med gvrige anlaegsaktiver. Herom henvises til seerskilt omtale af regnskabspraksis
for finansielle leasingaftaler, jf. ovenfor.

Ensartede mindre aktiver, eksempelvis IT udstyr, inventar pa kontorarbejdspladser veerdian-
saettes kan afskrives samlet. Sadanne aktiver, til kostpris under 100.000 kr. pr. enkeltanskaf-
felse kan optages i balancen, hvis der er tale om vaesentlige samlede indkab, og hvor det fin-
des hensigtsmaessig at fordele udgifterne over flere ar ved indregning i balancen og afskriv-

ning over brugstiden.

Fortjeneste og tab ved afhandelse af materielle anlaegsaktiver opgares som forskellen mel-
lem salgsprisen med fradrag af salgsomkostninger og den regnskabsmassige vaerdi pa salgs-
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Anvendt regnskabspraksis - fortsat

tidspunktet. Fortjeneste eller tab indregnes i resultatopgerelsen i det ar, hvori bindende aftale
indgas.

Immaterielle anlaegsaktiver
Der foretages ikke indregning og maling af immaterielle anlaegsaktiver, bortset fra indretning
af lejede lokaler samt storre anskaffelser af software, jf. nedenfor.

Software med en anskaffelsessum pa under 100.000 kr. pr enkeltanskaffelse udgiftsfares i
resultatopggrelsen i anskaffelsesaret.

Software med en anskaffelsessum pa over 100.000 kr. pr enkeltanskaffelse indregnes i ba-
lancen til kostpris og afskrives linear over brugstiden, der fastszttes til 3-5 ar, afhaengig af
karakter og formal.

Finansielle anlaegsaktiver

Langfristet udlan, aktier, andelsbeviser o. lign. optages til anskaffelsesprisen under regn-
skabsposten finansielle anleegsaktiver, hvis de repraesenterer en omsattelig veerdi for selska-
bet.

Pantebreve og andre langfristede udlan og lign., der ikke repraesenterer en omszattelig verdi
for selskabet, optages ikke i balancen. Sadanne aktiver/rettigheder opfares i arsregnskabets
fortegnelse over eventualrettigheder.

Varebeholdninger

Ravarer, hjelpematerialer og biprodukter samt varer indkabt til eget brug udgiftsfares i takt
med, at udgifterne afholdes. Varebeholdninger, hvis veerdi pa stedniveau overstiger 100.000
kr. optages i balancen. Vardien af varebeholdninger reguleres i balancen, hvis der i regn-
skabsaret forekommer veasentlige &ndringer i vardien.

Tilgodehavender

Kortfristede og langfristede omseettelige tilgodehavender optages i balancen under de re-
spektive regnskabsposter til nominel veerdi.

Periodeafgraensningsposter

Periodeafgraensningsposter omfatter afholdte omkostninger vedrgrende efterfalgende regn-
skabsar. Periodeafgreensningsposter optages i balancen under kortfristede tilgodehavender.
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Anvendt regnskabspraksis - fortsat

Henseettelser

Pensionsforpligtelser vedrgrende tjenestemandsansatte og medarbejdere pa tjenestemands-
lignende vilkar optages i balancen under hensattelser. Den arlige regulering indregnes i re-
sultatopgarelsen.

Kapitalverdien af forpligtelsen beregnes pa grundlag af de forventede fremtidige ydelser,
der skal udbetales i henhold til pensionsaftalen. Beregningen baseres pa forudsetninger om
den fremtidige udvikling i lgnniveau, rente, inflation og dgdelighed.

Andre forpligtelser, eksempelvis miljgforpligtelser, garantiforpligtelser m.v. optages ikke i
balancen. Sadanne eventuelle forpligtelser medtages i arsregnskabets fortegnelse over even-
tualforpligtelser.

Finansielle geeldsforpligtelser

Kortfristet gaeld til pengeinstitutter (driftskreditter) optages under regnskabsposten kortfristet
geld til pengeinstitutter i balancen.

Langfristet geeld optages under regnskabsposten langfristet gaeld med restgaelden pa balance-
tidspunktet. Under langfristet geeld indregnes tillige den kapitaliserede vaerdi af fremtidige
ydelser pa finansielle leasingkontrakter.

Periodeafgraensningsposter

Forud modtagne betalinger vedrgrende indtegter i det efterfglgende ar optages i balancen
under kortfristet geeld.

Leje og leasingaftaler

Finansielt leasede aktiver, der har karakter af finansieringsaftaler, indregnes i balancen under
anlaegsaktiver pa lige fod med egne anlaegsaktiver og afskrives som sadan. Den kapitalisere-
de veerdi af leasingforpligtelse indregnes under langfristet geeld, jf. omtalen herom ovenfor
under finansielle geeldsforpligtelser.

Operationelt leasede aktiver, der ikke har karakter af finansieringsaftaler, indregnes ikke un-
der anlegsaktiver eller langfristet geeld. Sadanne aftaler optages i arsregnskabets fortegnelse
over eventualforpligtelser i det omfang selskabets opsigelsesvarsel overstiger 2 ar. Optagelse
i fortegnelsen sker med angivelse af den samlede lejebetaling i opsigelsesperioden.

Eventualforpligtelser

Eventualforpligtelser indregnes ikke i balancen. Sadanne forpligtelser anfares i arsregn-
skabets fortegnelse over eventualforpligtelser.

For eventualforpligtelser herunder garantier og lign. hvorpa der hviler aktuelle eller truende
tabsrisici tilfajes bemarkning herom i tilknytning til forpligtelsen.
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Anvendt regnskabspraksis - fortsat

Afgivne garantier

Afgivne garantier indregnes ikke i balancen men anfgres i arsregnskabets fortegnelse over
eventualforpligtelser, jf. omtalen ovenfor.

Eventualrettigheder

Eventualrettigheder optages ikke i balancen men oplyses i arsregnskabets fortegnelse over
eventualrettigheder.
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Resultatopgarelse for 2008

Udgiftsbaseret resultatopgerelse

Resultat af hovedaktiviteter
Busdrift
Handicapkarsel

Mellemveerende med Midtjyske

Jernbaner
Trafikselskabet
Renter

Udgifter til byrdefordeling

Resultat fordelt pa bestillere

Favrskov Kommune
Hedensted Kommune
Herning Kommune
Holstebro Kommune
Horsens Kommune
Ikast-Brande Kommune
Lemvig Kommune
Nordjurs Kommune
Odder Kommune
Randers Kommune
Ringkgbing-Skjern Kommune
Samsg Kommune
Silkeborg Kommune
Skanderborg Kommune
Skive Kommune

Struer Kommune
Syddjurs Kommune
Viborg Kommune
Arhus Kommune
Region Midtjylland

Ikke byrdefordelt
Byrdefordelt i alt

Note

w

Regnskab Regnskab
2008 2007
595.077 468.563
42.041 39.537
31.719 28.582
109.616 109.346
1.973 1.958
780.426 647.986
Regnskab Regnskab
2008 2007

12.573 9.325
10.868 10.271
35.184 31.942
23.562 20.631
31.392 28.845
12.601 8.250
11.162 4.929
12.613 10.149
6.160 4.703
43.371 31.366
22.188 20.070
3.823 3.158
36.756 30.770
15.168 12.518
18.464 15.476
7.188 4.909
15.553 13.094
25.990 25.806
213.594 172.739
220.390 185.886
1.827 3.150
780.426 647.987
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Resultatopggrelse for 2007 - fortsat

Omkostningsbaseret resultatopgerelse

Nettoresultat i udgiftsbaseret regnskab
Anlaegsudagifter optaget til afskrivning jf.
anvendt regnskabspraksis.

Afskrivninger pa anleegsaktiver
Periodisering af henseettelser til
Tjenestemandspensioner

Driftsresultat, omkostningsbaseret

5096

Regnskab Regnskab
2008 2007

0 0

253 0

-2.128 -3.048

-1.226 -1.327

-3.101 -4.375
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Balance 31. december 2008

AKTIVER

Materielle anlaegsaktiver
Immaterielle anleegsaktiver
Finansielle anleegsaktiver
Varebeholdninger
Kortfristede tilgodehavender
Likvide aktiver

Aktiver i alt

PASSIVER

Egenkapital

Ikke byrdefordelt resultat overfart til 2008
Hensatte forpligtelser, pension til tienestemaend
Langfristet geeld vedrgrende leasingaftaler
Kortfristet geeld til pengeinstitutter

Kortfristet geeld i gvrigt

Passiver i alt

Note 31/12 2008

(6]

1.715
3.600
8.559

0
236.527
39.383
289.785

~N O

8 23.550
0

32.702

432

83.117
149.984
289.785

1/1 2008

1.939
5.252
8.367

0
411.655
39.201
466.414

25.391
-3.150
31.475
432
144.916
267.350
466.414
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Pengestregmsopgerelse 2008

Pengestrgmsopggarelse 2008

Driftsresultat, omkostningsbaseret

Likviditetsregulering til driftsresultat :
Afskrivninger
Regulering af pensionsforpligtelser
Diverse egenkapitalposteringer
Overfert til naeste ar
Likviditetsregulering til driftsresultat i alt

Likviditetsreguleringer fra investeringer :
Kgb af anleegsaktiver
Salg af anleegsaktiver
Likviditetsreguleringer fra investeringer i alt

Likviditetsvirkning af drift og investeringer

@vrige likviditetsforskydninger
Indbetaling, overtagne pensionsforpligtelser pr. 1. januar 2008
Forggelse af kortfristet tilgodehavende i gvrigt
Forggelse af kortfristede geeldsforpligtelser
Optagelse af kortfristet 1an i pengeinstitutter
Forggelse af langfristetde tilgodehavender
Optagelse af langfristet Ian ved leasing
Varebeholdninger afgangsfart
Leasinggeeld 1. januar 2008 afgangsfart
@vrige likviditetsforskydninger i alt

Arets samlede likviditetsvirkning

Likvid beholdning primo regnskabsaret
AEndring i likviditet jf. ovenfor (likviditetstreek)
Likvid beholdning ultimo regnskabsaret

Regnskab
2008

-3.101

2.128
1.226
-743

-490

o

-490

0
-138.466
80.057
59.272
-192

0

0

0

672

39.201
182
39.383
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Noter til resultatopgarelse og balance

1 Busdrift inkl. Bus/tog samarbejde

Regnskab
2008

Busdrift inkl. Bus- og togsamarbejdet

Drift af busruter 1.217.555
Kgrsel i naboregioner (netto) -8.643
Diverse * 1.607
Udgifter i alt 1.210.519
Salg af kort og billetter m.v. -563.642
Takstkompensation fra staten -31.550
Bus- og togsamarbejdet -18.111
Befordring af veernepligtige -2.138
Indteegter i alt -615.441
Netto udgift til byrdefordeling 595.077

*Diverse udgifter omfatter bl.a. refusioner af billetter og kort.

2 Handicapkarsel

Regnskab
2008
Variabel kgrsel
Handicapkearsel, udgifter 48.136
Egenbetaling -6.095
Netto udgifter til byrdefordeling 42.041

Regnskab
2007

1.094.276
-7.984
984
1.087.276

-557.424
-30.794
-29.106

-1.389

-618.713

468.563

Regnskab
2007

44.880
-5.343

39.537
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3 Mellemveerende med Midtjyske Jernbaner

Mellemvaerende med Midtjyske
Jernbaner

Driftsudgifter
Investeringer
Billetindteegter, fragt m.v.

Netto udgift til byrdefordeling

Regnskab
2008

35.751
9.868
-13.900

31.719

Regnskab
2007

36.584
7.298
-15.300

28.582

Midttrafik disponerer over aktiemajoriteten og stemmeretten for Midtjyske Jernbaner (i
regnskabet for 2007 benavnt Hads-Ning Herreders Jernbane A/S og Vemb-Lemvig-
Thyborgn Jernbane A/S) jfr. omtalen under finansielle anleegsaktiver i arsregnskabet.

4 Administration

Trafikselskabet

Terminaler, rutebilsstationer samt billetteringsud-
styr

IT-udgifter

Teellinger m.v.

Information og markedsfaring
Personaleudgifter

Husleje m.v.

Kurser,rejser m.v.

Revision og gvrige konsulenter
Etableringsomkostninger
Andel af X-bus sekretariat
@vrige udgifter netto

Netto udgift til byrdefordeling

@vrige udgifter jf ovenfor vedr. bl.a.
udgifter til rejsegaranti m.v.

Regnskab
2008

16.430
18.417
2.062
9.715
49.784
5.821
2.326
3.211
0
1.400
450

109.616

Regnskab
2007

15.408
14.146
3.684
8.915
46.373
5.554
2.297
913
10.000
1.728
328

109.346

21



5. Materielle anlaegsaktiver

Kostpris pr. 1. januar 2008
Tilgang

Afgang

Kostpris pr. 31.december 2008

Af- og nedskrivninger 1. januar 2008
Arets afskrivninger

Af- og nedskrivninger afheendede aktiver
Af- og nedskrivninger 31. december 2008

Regnskabsmaessig veerdi 31. december 2008

6 Immaterielle anleegsaktiver

Kostpris pr. 1. januar 2008
Tilgang

Afgang

Kostpris pr. 31.december 2008

Af- og nedskrivninger 1. januar 2008
Arets afskrivninger

Af- og nedskrivninger afhaendede aktiver
Af- og nedskrivninger 31. december 2008

Regnskabsmaessig veerdi 31. december 2008

Driftsmateriel
og biler

1.035
253

0
1.288

-276

-276

1.012

Ombygninger

425
0
0
425

o

425

Inventer
inkl.
IT-udstyr
904
0

0
904

-201

-201

703

Software
4.827
0
0
4.827
-1.651
-1.651

3.176

| alt

1.939
253

2.192

-477

-477

1.715

| alt

5.252

5.252

-1.651

-1.651

3.600
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7 Finansielle anleegsaktiver

Andel i Aktieri Ansvar- Aktieri Ansvarlig | alt

Arhus Rejse- liglantil rejse- lan til

Rute- kort rejse- plan Rejse-

bil- A/IS kortA/S AIS plan A/S

station
Kostpris pr. 1. januar 2008 561 1.865 3.257 1.584 1.100 8.367
Tilgang 192 192
Afgang 0
Kostpris pr. 31.december 2008 561 1.865 3.449 1.584 1.100 8.559
Af- og nedskrivninger 1. januar
2008
Arets afskrivninger 0
Af- og nedskrivninger athaendede
aktiver 0
Af- og nedskrivninger 31. decem-
ber 2008 0 0 0 0 0 0
Regnskabsmeessig veerdi 31. de-
cember 2008 561 1.865 3.449 1.584 1.100 8.559

Udover de verdiansatte finansielle anlaegsaktiver 8.559 tkr. har Midttrafik en aktiebesiddel-
ser inkl. stemmeret, der i bogfaringen og arsregnskabet for 2007 er vardiansat til under 1 tkr.
pa grund af vedvarende driftsunderskud i selskaberne.

De endelige regnskaber for Midtjyske Jernbaner indarbejdes efterfglgende.

8 Egenkapital

Egenkapital

Egenkapital 1. januar 2008 jf regnskab 2007 25.391
Reguleringer af balanceposter m.v. netto 1.260
Resultat 2008 ifglge omkostningsbaseret resultatopgarelse -3.101
Egenkapital pr. 31. december 2008 23.550

Eventualforpligtelser

I henhold til ny lovgivning pa omradet, skal der i forbindelse med afleeggelse foretages en
opgerelse af udestaende feriepenge.

Det skyldige feriepengeforpligtelse er pr. 31. december 2008 opgjort til i alt 8.098 tkr.
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Eventualrettigheder

Belgb
tkr.
Vemb-Lemvig-Thyborgn Eventualveerdi af nom. 1.634 tkr. aktier i selskabet,
Jernbane A/S bogfart til 1 tkr. Ukendt
Hads-Ning Herreders Jern-  Eventualveerdi af nom. 19.099 tkr. aktier i selska-
bane A/S bet, bogfart til 1 tkr. Ukendt
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Regnskabsoversigt pa bevillingsniveau

Drifts- og radighedsbelgb

Oprindeligt Korrigeret
budget for Budget- budget for Regnskab
2008 korrektioner 2008 2008

Busdrift,
merudgift 6.378 tkr.
Resultat til byrdefordeling 546.090 42.609 588.699 595.077
Handicapkgrsel
merudgift 10 tkr.
Resultat til byrdefordeling 55.307 -13.275 42.031 42.041
Privatbaner
mindreudgift 2.581 tkr.
Resultat til byrdefordeling 34.300 0 34.300 31.719
Administration (inkl. Letbanen)
mindreudgift 3.342 tkr.
Resultat til byrdefordeling 99.590 13.368 112.958 109.616
Renter
merudgift 1.973 tkr.
Resultat til byrdefordeling 0 0 0 1.973
Sammenteelling 735.286 42.702 777.988 780.426

Det skal bemarkes, at mindreudgifter vedrerende handicapkersel modsvares af merudgiften
pa Trafikselskabets omrade. Der er tale om en budgetneutral omflytning.

Der henvises i gvrigt til arsregnskabets regnskabsbemaerkninger hvor der er knyttet kommen-
tarer til de enkelte funktioner i resultatopgerelsen herunder afvigelser mellem budget og

regnskabsbelgb.
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Personaleoversigt

Personaleforbrug 2008

Direktion

Ledelsessekretariatet

HR

IT

Rejsekort

Kundeservice, Intern Service, Rutebilstationer
Markedsfagring, Kommunikation, Kvalitet, Udvikling
Trafikkontrol, Billetkontrol, Drift
Kgreplanleegning, Udbud og Kontrakter
Variabel Kgrsel, X bus sekretariat, Trafikplan*
Omradekontor Videbaek

@konomi, Afregning, Takster
Letbanesekretariat**

| alt

Arsveerk
2,00
3,34
3,00
1,17
1,00

17,73
4,57
41,50
13,27
31,73
9,11
7,75
1,00

137,17

* Heraf 7,16 stillinger som indteegtsdaekket virksomhed

** Indteegtsdeekket

Midttrafik har i lgbet af 2008 reorganiseret administrationen markant, hvorfor der ikke er fo-

retaget en sammenstilling med det tilsvarende personaleforbrug i 2007.
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Uddrag af internt regnskab for 2007 for Busselskabet

Arhus Sporveje

Driftsregnskab for 2008

Indteegter
Indteegter, busdrift
Indtaegter, gvrige

Indtaegter i alt

Variable produktionsomkostninger
Chauffgromkostninger
Vognhomkostninger

Variable produktionsomkostninger i alt

Daekningsbidrag

Faste omkostninger
Kontante kapacitetsomkostninger
Jvrige faste omkostninger

Faste omkostninger i alt

Resultat for renter og afskrivninger

Renteindtaegter

Renteudgifter

Afskrivhinger

Ekstraordinaer indtaegt

Arets resultat

2008

438.240
10.113
448.354

229.316

65.641
294.956
153.397

59.642
44117
103.758
49.639
13
2.498
33.470
1.486
15.170

2007

403.620
9.183
412.803

217.134

45.660
262.794
150.009

57.265
40.270
97.535
52.474
0
3.140
36.492
0
12.842

8,6 %
10,1 %
8,6 %

56 %
43,8 %
12,2 %

2,3%

4,2 %
9,6 %
6,4 %
-5,4%
0%
-20,5 %
-8,3%
0%
18,1 %
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Uddrag af internt regnskab for 2008 for Busselskabet

Arhus Sporveje, fortsat

Balance
Beskrivelse Primo Beveegelse Ultimo
Aktiver
Anleegsaktiver, note 7 204.735 29.349 234.084
Omsaetningsaktiver
Varelager
Varelager i alt 12.825 806 13.632
konsignationslager, Solaris 37 159 196
Varelageri alt 12.862 965 13.827
Tilgodehavender
Tilgodehavender debitorer 4.767 2.841 7.608
Tilgodehavender, vekselpenge 382 23 405
Tigodehavender, Lanhuset, Arhus Kom-
mune 1.229 -1.014 214
Tilgodehavender, moms og afgifter 11.977 -6.679 5.299
Tilgodehavender, periodeafgraensning 0 11.786 11.786
Tilgodehavender i alt 18.355 6.957 25.312
Formuekonto 0 92.679 92.679
Likvide beholdning 74.710 64.340 139.050
Omesaetningsaktiver i alt 93.065 163.977 257.041
Aktiver i alt 310.662 194.291 504.953
Passiver
Egenkapital og lign.
Egenkapital
Egenkapital primo, note 8 31.769 -10.777 20.991
Periodens resultat 0 -15.170 -15.170
Egenkapital ultimo i alt 31.769 -25.948 5.821
Aktiver fra Arhus Kommune
Formuekonto incl. renter, note 9 -100.337 7.658 -92.679
Anlaeg overtaget fra A K., note 10 -121.096 28.059 -93.037
Aktiver fra Arhus Kommune i alt -221.433 35.716 -185.716
Egenkapital og lign. -189.664 9.769 -179.895
Langfristet geeld -67.071 -51.993 -119.065
Kortfristet gaeld
Geeld til kreditorer -6.339 -2.246 -8.584
Forskud pa lgn 9.514 -143.887 -134.373
Skyldig lgn og feriepenge, note 11 -57.101 -5.934 -63.035
Kortfristet geeld -53.926 -152.066 -205.993
Passiver i alt -310.662 -194.291 -504.953
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Dato Journalnr Sagsbehandler e-mail Telefon

11. juni 2009 1-22-1-09 Niels Henrik Naesselund nhn@midttrafik.dk 8740 8239

Anvendelse af mindreforbrug

Mindreudgift pa letbanesekretariat, der modsvares at et tilsvarende merforbrug i 2009.
Belgb : 0,5 mio. kr.

Ekstern bistand til at gennemfare omradeplanleegning i Arhus, Randers, Herning og Viborg. Der er
indgdet kontrakt desangdende i 2008. Tilsvarende planlaegning skal gennemfgres i de gvrige kom-
muner.

Belgb : 1,0 mio. kr.

Gennemfgrelse af Midttrafiks miljgstrategi og kampagne. Ekstern bistand til at dokumentere hvilke
initiativer, der virker, samt gennemfgrelse af kampagnerne.
Belgb : 1,5 mio. kr.

Forbedring af den nuveaerende indtaegtsfordelingsmodel. Iveerkseettelse af flere teellinger, bearbejd-
ning af data med videre. Dette skal sikre stgrre validitet i fordeling af de ca. 615 mio. kroner i arli-
ge indteegter.

Belgb : 1,0 mio. kr.

Gennemfgrelse af kampagner for at fa flere kunder, forbedre den kollektive trafiks omdgmme og
gge trygheden i busserne.
Belgb : 1,0 mio. kr.

Gennemfgrelse af web-butik. Kunderne skal have mulighed for at bestille og betale kort via inter-
net. Der er indgaet kontrakt i 2008.
Belgb : 0,7 mio. kr.
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MIDTTRAFIK

Status pa gkonomi
pr. 1. kvartal 2009

Ved opggrelse af det samlede forventede regnskabsresultat for Midttrafik skal der tages hen-
syn til, at der som udgangspunkt skal foretages en afregning med den enkelte bestiller inden-
for hver af de forretningsomrader, der deekker Midttrafiks virke.

Det betyder, at et sammendrag af samtlige udgifter og indteegter for Midttrafik som et selskab,
skal tages med forbehold, idet et underskud pa ét omrade, ikke kan forudseettes daekket af et
overskud pé et andet forretningsomrade. Tilsvarende kan en merudgift for én bestiller ikke
‘udlignes’ med en merindteegt fra en anden bestiller.

Det samlede forventede regnskabsresultat for Midttrafik er gengivet nedenfor. Fordelingen pa
hovedomrader vises i de efterfalgende afsnit.

Budgetopfglgning pr. 31. marts 2009 (1.000 kr.)

Budget 2009 Forbrug pr. Forventet regn- | Afvigelse mel-
31. marts skab lem budget og
(2.000 kr.) forventet regn-
skab
Udgifter i alt 1.554.872 412.777 1.556.972 2.100
Indteegter i alt -633.645 -167.137 -632.945 700
Netto i alt 921.227 245.640 924.027 2.800

Udgangspunktet er budget for 2009 inkl. justering som fglge af aendret prisfremskrivning.

Forbruget pr. 31. marts 2009 vises i 2. talsgjle, og er mere detaljeret gennemgaet i det fal-
gende.

Samlet set er der pr. 1. kvartal registreret udgifter sdvel som indtaegter p& godt 26 % af bud-
gettet for 2009.

P& nuveerende tidspunkt er data ikke tilstraekkelig sikre til at danne grundlag for eventuelle
budgetjusteringer. Af samme arsag indstilles det til bestyrelsen, at der fremover ikke foretages
en gkonomirapportering til bestyrelsen baseret pa opggrelserne pr. 1. kvartal. Bestillerne far
dog stadig en rutefordelt opggrelse pr. 1. kvartal, idet denne kan danne baggrund for en naer-
mere drgftelse af eventuelle problemer og ngdvendige justeringer.

Administrationen i Midttrafik har fremskrevet forbruget pr. 1. kvartal til et estimat pa det sam
lede regnskab for 2009. Denne tekniske fremskrivning fremsendes til de enkelte bestillere, og
danner baggrund for en nsermere drgftelse af den forventede udvikling i gkonomien. | forbin-
delse med gkonomirapporteringen pr. 2. kvartal, vil resultatet af drgftelserne blive forelagt
bestyrelsen, og der vil kunne gives et mere sikkert skan over den forventede udvikling i gko-
nomien for den kollektive trafik i Midtjylland.

Overordnet set, og under hensyntagen til de usikre data for 1. kvartal 2009, er det Midttrafiks
opfattelse, at de samlede afvigelser i den tekniske fremskrivning ligger indenfor den usikker-



hed, der normalt er om budgettet. Det er derfor Midttrafiks opfattelse, at der for indeveerende
kun vil blive tale om budgetafvigelser pa handicapomradet, jf. de falgende afsnit.

@gkonomien og aktivitet i de enkelte hovedomraderne

Busomradet

Budgetopfglgning pr. 31. marts 2009 (1.000 kr.)

Budget 2009 Forbrug pr. Forbrug pr. Forventet regn-
31. marts 31. marts skab
(1.000 kr.) (%)
Busdrift
Busdrift - udgifter 1.337.906 342.184 25,6 1.337.906
Busdrift - indteegter -611.719 -160.968 26,3 -611.719
Busdrift - netto 726.187 181.216 25,0 726.187

Udgiftsbudgettet for busdriften for 2009 er baseret pa en fremskrivning af budget 2008, korri-
geret for eendringer som falge af udbud og kgrselsomlaegninger. Som naevnt i anden forbindel-
se er dette grundlag ikke optimalt, og Midttrafik har nu udarbejdet en rutegkonomi pa udgifts-
siden, som med langt stgrre ngjagtighed vil kunne anvendes til udarbejdelse af basisbudget-
terne.

Dette betyder, at de nuveerende forventninger til udviklingen i 2009 vil kunne aendres pa den
baggrund.

Midttrafik vil gennemg& materialet med hver bestiller, og i fald det giver anledning til justerin-
ger allerede i 2009, vil det blive forelagt bestyrelsen.

De forelgbigt registrerede afvigelser mellem de budgetterede og realiserede udgifter og ind-
teegter ligger indenfor de samlede rammer pa omradet, og det forventes saledes, at budget-
terne for 2009 pa overordnet niveau vil blive overholdt.

Dette deekker dog over afvigelser mellem de enkelte bestillere, som Midttrafik vil kontakte med
henblik p& en neermere drgftelse af gkonomien. Resultatet af dragftelserne forelaegges bestyrel-
sen i forbindelse med afrapportering pr. 2. kvartal 2009.

I bilag 2 til dette notat vises det registrerede forbrug fordelt pa de enkelte bestillere. En mere
detaljeret opggrelse fremsendes direkte til bestillerne.

Indtaegternes starrelse er baseret pa en vurdering pa baggrund af de realiserede indteegter i
2008, korrigeret for kendte sendringer og den faktiske udvikling i 1. kvartal 2009.



Forventningerne til stgrrelsen og fordelingen af indteegter pa typer, er i runde tal vist nedenfor.

2008 2009 2009
Regnskab Budget Forventet Regnskab
Hovedkategorier:
Passagerindteegter 474.617.641 471.600.000 471.000.000
Udannelseskort 60.871.568 60.800.000 61.000.000
Skolekort 26.273.042 26.000.000 26.500.000
Kompensation Trafikstyrel-
sen 31.549.912 31.500.000 32.600.000
Fragt, Gods og Post mm. 1.926.152 1.800.000 1.950.000
Fribefordring Veernepligtige 2.137.869 2.100.000 2.200.000
Bus&Tog takstsamarb. (nto) 18.111.407 18.000.000 18.000.000
615.487.591 611.800.000 613.250.000

Det forventede regnskab jf. ovenfor tyder pa begreensede merindteegter i forhold til det bud-
getterede. Usikkerheden skal dog tages i betragtning, og det er Midttrafiks opfattelse, at ud-
viklingen fgrst kan vurderes med den forngdne sikkerhed i forbindelse med afrapportering pr.
2. kvartal 2009.

Midttrafiks bidrag til Midtjyske Jernbaner

Budget og forventet regnskab for Midttrafiks bidrag til Midtjyske Jernbaner er vist i nedensta-
ende tabel.

Budgetopfglgning pr. 31. marts 2009 (1.000 kr.)

Budget 2009 Forbrug pr. Forbrug pr. Forventet regn-
31. marts 31. marts skab
(1.000 kr.) (%)
Midtjyske Jernbaner
Midtjyske Jernbaner - udgifter 44.677 18.988 42,5 44.677
Midtjyske Jernbaner - indtaegter -14.328 -1.850 12,9 -14.328
Midtjyske Jernbaner - netto 30.348 17.138 56,5 30.348

Sammenhangene mellem budget og regnskab for Midtjyske Jernbaner, og Midttrafiks mellem-
veerende med samme, er for tiden ved at blive analyseret neermere, med henblik pa& at gge
gennemskueligheden. P4 den baggrund kan der — efter naermere aftale med regionen — blive
tale om en budgetjustering pa omradet.

Pa baggrund af de foreliggende oplysninger omkring udgifter og indteegter vedragrende Midttra-
fiks bidrag til Midtjyske Jernbaner, er det forudsat, at budgetterne set ud fra Midttrafiks mel-
lemveerende for 2009 overholdes. Hvad de faktiske, samlede udgifter og indtaegter for Midtjy-
ske Jernbaner viser, er direktgren for selskabet ved at skabe et overblik over.



Handicapkarsel

Budgetopfelgning pr. 31. marts 2009 (1.000 kr.)

Budget 2009 Forbrug pr. Forbrug pr. Forventet regn- | Afvigelse mel-
31. marts 31. marts skab lem budget og
(1.000 kr.) (%) forventet regn-
skab
Handicapkgarsel
Handicapkgrsel - udgifter 53.933 24.853 46,1 56.033 2.100
Handicapkearsel - indteegter -7.598 -4.320 56,9 -6.898 700
Handicapkgrsel - netto 46.336 20.533 44,3 49.136 2.800

Pa baggrund af en raekke forhold som for eksempel dieselafgifter og faldende indtaegter, vur-
deres det, at der vil blive tale om merudgifter samt mindre indteegter pa den variable karsel.

/Endringerne vedrgrer kun Arhus Kommune, og det forventes at der i 2009 vil blive tale om
merudgifter pa i alt ca. 2,1 mio. kroner, og at der samtidig vil blive tale om mindre indteegter
p& 700.000 kroner for Arhus Kommune.

Forventningerne til regnskabet for 2009 drgftes med Arhus Kommune p& et mgde den 12. juni
2009. Eventuelle justeringer af budgetterne p& omradet foreleegges bestyrelsen til godkendel-
se.

Modsat den tekniske fremskrivning, er der her tale om en konstateret merudgift, som ikke
skyldes en fremskrivning af det hidtidige forbrug.

For de gvrige bestillere, forventes budgetterne overholdt.

Trafikselskabet.

De centrale udgifter til personale og feellesaktiviteterne er samlet under betegnelsen Trafiksel-
skabet.

Feellesaktiviteterne omfatter f.eks. udgifter til billetteringsudstyr, teellinger, rejsekort m.v.
samt indteegter fra bl.a. kontrolafgifter. Dette omrade er kun i begraenset omfang direkte styr-
bart for Midttrafik.

Udgifter vedrgrende administration er dog fuld styrbar.

Budgetopfelgning pr. 31. marts 2009 (1.000 kr.)

Budget 2009 Forbrug pr. Forbrug pr. Forventet regn-
31. marts 31. marts skab
(1.000 kr.) (%)
Trafikselskabet
Trafikselskabet - netto udgifter 118.356 26.753 22,6 118.356

I ovenstdende budget for 2009 er der ikke taget hgjde for overfarsel af et mindre forbrug fra
2008 til 2009.



Bilag 1 Midttrafiks gkonomi i hovedtal

Budgetopfglgning pr. 31. marts 2009

(1.000 kr)

Budget 2009 Forbrug pr. Forbrug pr. Forventet regn- | Afvigelse mel-
31. marts 31. marts skab lem budget og
(2.000 kr.) (%) forventet regn-
skab
Busdrift
Busdrift — udgifter 1.337.906 342.184 25,6 1.337.906 0
Busdrift - indteegter -611.719 -160.968 26,3 -611.719 0
Busdrift — netto 726.187 181.216 25,0 726.187
Midtjyske Jernbaner
Midtjyske Jernbaner - udgifter 44.677 18.988 42,5 44.677 0
Midtjyske Jernbaner - indtaegter -14.328 -1.850 12,9 -14.328 0
Midtjyske Jernbaner - netto 30.348 17.138 56,5 30.348
Handicapkearsel
Handicapkersel - udgifter 53.933 24.853 46,1 56.033 2.100
Handicapkgrsel - indteegter -7.598 -4.320 56,9 -6.898 700
Handicapkgrsel - netto 46.336 20.533 44,3 49.136 2.800
Trafikselskabet
Trafikselskabet - netto udgifter 118.356 26.753 22,6 118.356 0
Netto i alt
Udgifter i alt 1.554.872 412.777 26,5 1.556.972 2.100
Indteegter i alt -633.645 -167.137 26,4 -632.945 700
Netto i alt 921.227 245.640 26,7 924.027 2.800




Bilag 2 Busdrift (udgifter) fordelt pa kommuner og Regionen

Busdriften pr. 31. marts 2009 i 1.000 kr.

Udgifter -------------
Forbrug pr. 31. Arets budget Forbrug i procent
marts 2009

Favrskov 3.427 13.342 25,7
Hedensted 2.922 9.151 31,9
Herning 12.082 44.315 27,3
Holstebro 8.007 30.865 25,9
Horsens 11.669 47.090 24,8
Ikast-Brande 3.543 12.142 29,2
Lemvig 2.238 8.627 25,9
Norddjurs 3.906 12.327 31,7
Odder 1.530 5.658 27,0
Randers 17.780 69.874 25,4
Ringkgbing-Skjern 5.863 19.799 29,6
Samsg 1.252 5.464 22,9
Silkeborg 14.377 56.064 25,6
Skanderborg 4.778 17.228 27,7
Skive 5.730 24.151 23,7
Struer 2.017 7.998 25,2
Syddjurs 4.474 17.574 25,5
Viborg 9.466 34.612 27,3
Arhus 111.256 429.174 25,9
Regionen 115.868 472.451 24,5
| alt 342.185 1.337.906 25,6
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Dato Journalnr Sagsbehandler e-mail Telefon

10. juni 2009 1-21-1-09 Tine Jgrgensen tij@midttrafik.dk 87 40 82 05

Sammendrag af hgringssvar vedr. budget 2010

Favrskov e Spgrger om der i budgetudarbejdelsen er taget hgjde for regnskabsre-

Kommune sultatet i 2008, at lokalkgrslen har veeret i udbud samt at kommunen i
2009 har givet tilslutning til Midttur.

e Kommunen vurderer at bidraget til administrationen er hgjt (bliver for-
doblet fra budget 2008 til budget 2010)

Midttrafiks bemaerkninger:

Regnskabsresultatet for 2008 har ikke indgéet i budgetudarbejdelsen. Midttra-
fik vil fremover anvende rutegkonomien ved udarbejdelse af budgetmateriale.
Kommunens gvrige kommentarer er taget til efterretning.

Hedensted e Den darlige gskonomi pa rute 705 (telebus) farer til overvejelser om ru-
Kommune tens fremtid.

Midttrafiks bemeaerkninger:
Midttrafik undersgger sammen med Hedensted Kommune rute 705’s fremtid.

Herning e Foreslar at budgettet bygger pa fremskrivning af regnskabstal for 2008

Kommune i stedet for budgettal for 2009.

e Stor risiko ved den negative p/l-opregning

e Pt. ingen andringer i busdriften men evt. eendringer i kgreplantimer
ifm. kommende udbud af bybusdriften.

Midttrafiks bemeaerkninger:

Midttrafik er enig i at regnskabsresultatet for 2008 bgr indga i budgetteringen
og Vil fremover indga via rutegkonomien. Mht. den negative p/l-regulering er
det korrekt, at den medfgrer en risiko men Midttrafik har valgt at fglge skegn-
nene der udmeldes af Trafikselskaberne i Danmark.

Holstebro Hgringssvar mangler.
Kommune

Horsens Hgringssvar mangler.
Kommune

Ikast-Brande | Hgringssvar mangler.
Kommune

Lemvig Kom- | Hgringssvar mangler.
mune

Norddjurs Hgringssvar mangler.

Kommune




Odder Kom-
mune

e Kommunen vurderer at bidraget til administrationen er hgjt (bliver for-
doblet fra budget 2008 til budget 2010)

e Kommunen har ikke faet kompensation for bgrnerabatter og gratis-
greense i 2008 og spgrger om disse er indregnet i budget 2009 og
2010.

Midttrafiks bemaerkninger:

Under gennemgang af indtaegter med bestillere i foraret 2009 har Midttrafik
tilkendegivet at kommunen fremadrettet vil fA kompensationen og at kom-
pensationen for 2008 vil blive udbetalt ifm. 2009-regnskabet. Det drejer sig i
runde tal om ca. 16.000 kr.

Kommunens gvrige kommentarer er taget til efterretning

Randers ¢ Kommunen tager budgettet til efterretning og vil samtidig sikre sig at
Kommune der bliver taget hgjde for omleegningen af bybusserne i centerringen
og oprettelsen af en ny citybusrute.
Midttrafiks bemaerkninger:
Midttrafik vil ga i dialog med Randers Kommune om budgeteendring grundet
omlaegning.
Ringkgbing- ¢ Kommunen vurderer at bidraget til administrationen er hgjt (stiger

Skjern Kom-
mune

med 30 % fra budget 2008 til budget 2010).

Midttrafiks bemeerkninger:
Kommunens kommentarer er taget til efterretning

Samsg Kom-
mune

Hgringssvar mangler.

Silkeborg e Udgifterne til busdrift gnskes reduceret med 0,3 mio. kr. grundet ef-
Kommune fektiviseringer.

¢ Indteegterne forventes at stige med 1,8 mio. kr. da kommunen nu kg-
ber skolekort gennem Midttrafik.

e Der er pt. et budgetunderskud pa 4,5 mio. kr. S&fremt byradet vaelger
ikke at tilfgre kollektiv trafik ekstra midler kan det ngdvendigggre et
ekstra kgreplanskift.

Midttrafiks bemaerkninger:
Midttrafik vil ga i dialog med Silkeborg Kommune om budgetreduktion grundet
effektiviseringer og s&endret skolekortsalg
Skanderborg e Vil gerne at der i budgetudarbejdelsen tages hgjde for gennemfgrte
Kommune udbud samt omlaegning af kgrslen for Skanderborg Bybusser, der giver

en besparelse i 2010 pa 0,4 mio. kr.
¢ Kommunen vurderer at bidraget til administrationen er hgjt (stiger
med 55% fra budget 2008 til budget 2010).

Midttrafiks bemeerkninger:
Midttrafik vil g4 i dialog med Skanderborg Kommune om budgeteendringer
grundet omlaegninger af karsel og udbud.

Skive Kom-
mune

Hgringssvar mangler.

Struer Kom-
mune

Hgringssvar mangler.

Syddjurs
Kommune

Hgringssvar mangler.




Viborg Kom-
mune

Hgringssvar mangler.

Arhus Kom-
mune

e Kommunen gnsker budget 2010 udarbejdet pa grundlag af regnskabet
for 2008 med korrektioner for de seerlige forhold der ggr sig geeldende
for Busselskabet Arhus Sporveje.

e Konstaterer at cross-border leasing og de sendrede regler om lgn-
sumsafgift ikke er indarbejdet i budgetforslag.

e Fejl i p/lI-fremskrivningen i tabel 4 vedr. administrationen. Herudover
efterlyses en opggrelse af hvordan forventet besparelse pa 2,9 mio. kr.
vedr. billetautomater og omleegning af kontrolafgifter (nettovirkning
4,0 mio. kr.) indgar i administrationens budget.

¢ Kommunen gnsker administrationens budget opdelt i udgifter til bus,
handicapkgarsel, letbane og lokalbaner.

e Kommunen stiller spgrgsmalstegn ved det korrekte i at operere med
overfarsel af budgetbelgb fra ét ar til et andet i administrationens bud-
get.

Midttrafiks bemeerkninger:
Midttrafik er enig i at regnskabsresultatet for 2008 bgr indga i budgetteringen
og Vil fremover indga via rutegkonomien.

Cross-border leasing indarbejdes, nar loven er vedtaget. Det samme geelder
andrede regler for lansumsafgift.

Administrationsbudgettet vil blive opdelt efter kommunens gnske.
Der er ikke overfart budget fra ét ar til et andet.

Midttrafik vil tage en drgftelse med kommunen om kontrolafgifter og bespa-
relser.

Regionen

e Regionen gnsker budgetmateriale udarbejdet efter faktiske ruteudgifter
og Vil ikke tage stilling til budget far et sadant foreligger

e Konstatere at falgende ikke er indarbejdet: besparelser pa det regiona-
le rutenet med virkning fra 2010 og sporfornyelser pa Odderbanen.

e Konstaterer at cross-border leasing og de sendrede regler om lgn-
sumsafgift ikke er indarbejdet i budgetforslag

e Foreslar en lavere takststigning med henblik p& at kunne fastholde fle-
re passagerer i den kollektive trafik.

e Fejl i tabel 2 vedr. togdrift og tabel 4 vedr. administrationen, hvor
budget 2008 fejlagtigt er anvendt i stedet for budget 2009 som frem-
skrivningsgrundlag.

Midttrafiks bemeerkninger:
Midttrafik er enig i at regnskabsresultatet for 2008 bgr indgd i budgetteringen
og vil fremover indga via rutegkonomien.

Forslaget om en lavere takststigning indgar i administrationens overvejelser.
Regionens gvrige kommentarer er taget til efterretning.
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Midttrafik
Soren Nymarksvej 3
8270 Hajbjerg

Mail: midttrafik@midttrafik.dk

Administrativt heringssvar pa Midttrafiks tekniske budget for 2010

Midttrafik fremsendte den 27. april 2009 et forslag til teknisk budget for 2010 i
administrativ hering hos bestillerne.

Favrskov Kommune har vurderet det fremsendte og har falgende bemaerkninger:
Midttrafik tager udgangspunkt i budgetoverslagsaret fra budget 2009 i udarbejdelsen af
budget for 2010. Er der i denne fremskrivning for busdrift taget hojde for de faktiske
afholdte udgifter for regnskabsaret 2008, og at lokalkarslen i Favrskov Kommune har
veeret i udbud i foraret 20097

Miditrafik skal vaere opmaerksom pa, at kerslen i den gamle Langa-kontrakt er blevet
fordelt mellem Randers og Favrskov Kommune i forbindelse med udbuddet. Den
gamle aftale om en procentfordeling mellem kommunerne opharer pr. 31. juli 2009.

Favrskov Kommune har i maj 2009 givet tilslutning til at stette Midttur. Er der taget
hgjde for dette i budgettet for 20107

For budgettet for trafikselskabet er Favrskov Kommunes administrationsbidrag naesten
fordoblet fra budget 2008 til budget 2010. Favrskov Kommunes bidrag vurderes at
veere for hgjt i forhold til, at Midttrafik alene udarbejder kereplaner m.v. for 2 lokale
ruter, mens de gvrige lokale ruter indgar som rabatruter i samarbejdsaftalen med
Midtirafik. Favrskov Kommune vil anmode om en forklaring pa dette forhold.

Midttrafik anmodes om at vurdere disse forhold og indarbejde dette i det budgetforslag,
som sendes i haring hos bestillerne ultimo juli 2009.

Venlig hilsen

Karen Dalsgaard
Fuldmeegtig

Favrskov

J Kommune

Postadresse:
Favrskov Kommune
Trafik og Anlaeg
Skovvej 20

8382 Hinnerup

TIf. 8964 1010

favrskov@favrskov.dk
www. favrskov.dk

27. maj 2009

Sagsbehandler:
Karen Dalsgaard
TIf. 8964 5309
kada@favrskov.dk

Personlig henvendelse:
Favrskov Kommune
Trafik og Anlaeg
Torvegade 7

8450 Hammel

Sagsnr.
710-2009-14717

Dokument nr.
710-2009-81443

Cpr.-/CVR-nr./Ejd.nr.



Midttrafik

att. Tine Jgrgensen
Sgren Nymarks Vej 3
8270 Hgjbjerg

Bemeaerkninger til Teknisk Budget for 2010
I mail af 27. april 2009 har Midttrafik anmodet om kommunens admini-
strative bemaerkninger til det tekniske budget for 2010.

Via kommunens overvejelser om indfgrelse af gratiskgrsel pa kommu-
nens rabatruter, blev man opmaerksom pa den darlige skonomi pa rute
705, som er en telebus.

Denne mistanke er netop blevet bekrzeftet i den udsendte "Rutegkonomi
for Hedensted Kommune - 2008".

Dags dato er det aftalt med Martin Dalsgaard, at tage denne rutes frem-
tid op til revision.

Herudover er der ingen administrative bemaerkninger til det fremsendte
budget for 2010.

Med venlig hilsen

Lars Storm Andersen
Ingenigr

HMEDENSTED
KOMMUMNE

Teknisk Afdeling
Tjernevej 6-10
7171 Uldum

T: 7975 5000

F: 7567 9621
www.hedensted.dk

Lars Storm Andersen

D: 7975 5641

M:
lars.storm@hedensted.dk
Sagsnr. 1990528

Doknr. 1990543

2. juni 2009
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Tine Jorgensen

Fra: Edith Blynning [vejeb@herning.dk]
Sendt: 2. juni 2009 15:47

Til: Tine Jergensen

Emne: svar pa tekniske budget 2010

Sagsreference: 2007050580E

Keere Tine

Tak for mail hvori du udsender det tekniske budget i administrativ hering.

Ud fra de fremsendte oplysninger kan Herning Kommune godkende budgettet.

For en endelig godkendelse af budgettet vil det vaere naturligt at det ikke bygger pa en fremskrivning af
budgettal, men pa en fremskrivning af de faktiske regnskabstal fra 2008.

Der er mange ukendte faktorer som | selv naevner, men nedjusteringen pa betalingen til vognmasndene
kan i veerste fald ende pa nul, og sa har vi jo et helt andet budget. (Der er ogsa stadig usikkerhed om

tallene til trafikselskabet er de rigtige?)

Vi har p.t. ingen aendringer i bestillingen, men der tages forbehold om sendring af kereplantimer i
forbindelse med den kommende licitation pa bybusdriften, som skal veere udgiftsneutral.

Venlig hilsen

Edith Blynning

Herning Kommune, Teknisk Service
9628 8326

vejeb@herning.dk

11-06-2009
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Tine Jorgensen

Fra: Anne-Mette Andersen [anne-mette.andersen@odder.dk]
Sendt: 2. juni 2009 09:48

Til: Tine Jergensen

Cc: Janne Berg; Annelise Kurtzmann; Sgren Hjortsg Kristensen
Emne: Administrativ hering om budget 2010

Vedhaeftede filer: 0341_001.pdf; Vedr. Vedr. aftale om kompensation for bgrnerabatter og gratisgraenser i
den lokale og regionale kollektive trafik

Administrativ hering om budget 2010

Med henvisning til jeres mail af 27. april 2009 med heringsfrist den 2. Juni 2009 skal Odder Kommune
komme med felgende bemasrkninger.

Vi har erfaret, at der er sket en fejl i budgetleegningen for 2008, saledes at kommunen ikke har modtaget
den kompensation for bgmerabatter og gratisgreense fra staten, som kommunen har krav pa. Staten
udbetaler efter kommunalreformen belgbene til Midttrafik, som herefter skal udbetale kompensation til de
enkelte kommuner, jf. vedlagte brev fra Trafikstyrelsen. Det er tidligere bekresftet fra Midttrafik, jf. vediagte
mail, at kommunen fortsat vil modtage den kompensation, som vi har krav pa. Alligevel er det ikke sket.
Pa den baggrund skal kommunen sikre sig, at kompensationen indregnes savel i budget 2009 som 2010

og fremefter for Odder Kommune.

<<0341_001.pdf>> <<Vedr. Vedr. aftale om kompensation for barnerabatter og gratisgraenser i den lokale
og regionale kollektive trafik>>

Det er med forundring, at kommunen kan konstateret, at nettoudgifterne til trafikselskabet for Odder

Kommunes vedkommende ifglge budgettet forventes at stige fra 322.878 kr. i 2008 og til 678.150 kr. i
2013. Hvad er begrundelsen for mere end en fordobling af udgifterne til trafikselskabet ?

Med venlig hilsen

Anne-Mette Andersen, Afdelingsleder

ODDER KOMMUNE, Planlzgningsafdelingen
Radhusgade 3, 8300 Odder

Tif.: 8780 3360
Web: www.odder.dk
Afdelingens EAN-nr: 5790000408634

Vi foretraskker at du kommunikerer elektronisk med Odder Kemmune.
Vores adresser kan ses pa www.odder.dk/kontakt
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. Trafikstyrelsen

for jernbane og feerger

Odder Kommune Adelgade 13
Ré’sdhusgade 3 1304 Kgbenhavn K

Telefon 7226 7000
8300 Odder Direkte 7226 7066

Fax 7226 7070
sth@trafikstyreisen.dk
www . trafikstyrelsen.dk

Orientering vedr. ordningen for kompensation for bgrne-

u i 5 Journal T474-000007
rabatter og gratisgreense i den lokale og regionale kol- poinb i
lektive trafik ato oL

Med gennemfgrelsen af strukturreformen og oprettelse af nye regio-
nale trafikselskaber, overtager de takskompetencen for den regionale
og lokale kollektive trafik, jf. kap. 1, § 5, stk. 1 “Lov om trafikselska-
ber” af 24. juni 2005. Det bliver sdledes trafikselskaberne der frem-
over har ansvaret for at opretholide ordningerne med bgrnerabatter og
gratisgraense. Hvorfor trafikselskaberne fremover bliver modtagere af
den kompensation, som er aftalt med ordningen.

Dette betyder, at den kvartalsvise kompensation, der hidtil er blevet
udbetalt, jf. udmgntningsaftalen af d. 26. juni 1998, fremover vil blive
udbetalt til de nye trafikselskaber. 3

Konkret betyder det at kompensationen til Odder Kommune vil frem-
over blive udbetalt til Midttrafik og dette geelder fra januar 2007.

Trafikstyrelsen retter henvendelse til Midttrafik med henblik pa vare-
tagelse af ordningen fremover.

Evt. bemaerkninger hertil kan rettes til undertegnede.

Med venlig hilsen

Sisse Tgnnes Hertz
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Annelise Kurtzmann

Fra: Birgit Rind [bri@midttrafik.dk]
Sendt: 26. januar 2007 08:18

Til: Annelise Kurtzmann

Cc:  Flemming Mogensen

Emne: Vedr.: Vedr. aftale om kompensation for bernerabatter og gratisgreenser i den lokale og regionale
kollektive trafik

Hej Annelise

Jeg bekraefter hermed vores aftale om, at kombinationsbelgbet fra Trafikstyrelsen modregnes i den arlige
afregning til Odder kommune.

Med venlig hilsen
Birgit Rind

Midttrafik
TIf. 87408232

"Annelise Kurtzmann" Til

<annelise.kurtzmann@odder.dk> <bri@rmidtirafik dic>
cc
. Emne Vedr. aftale om kompensation for bernerabatler og gratisgraenser i den lokale
24-01-2007 15:53 og regionale kollektive trafik

Hej Birgit
| fortseettelse af vores samtale pr. tif. d.d. kan du s ikke lige for en ordens skyld bekreefle aftalen pr.mail.

Vi vil gerne acceptere, at belgbet fra Feerdselsstyrelsen modregnes i det belgb, som vi skal betale til Midttrafik
ved den arlige eller halvarlige afregning.

Venlig hilsen

Annelise Kurtzmann

teknisk afdeling

g.maif annelise. kurlzmann@odder.dk
(. 87803458

28-03-2007
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Tine Jorgensen

Fra: Rune Asmussen [ra@randers.dk]

Sendt: 2. juni 2009 11:58

Til:  Tine Jergensen

Cc: Nana Andersen

Emne: SV: Budget 2010 i administrativ haring

Hgringssvar.

Rander Kommune tager det tekniske budget til efterretning. Samtidigt vil vi gerne hurtigst muligt have
fremsendt korrigeret budget, der tager hgjde for omlsegningen af bybusserne til centerringen og
oprettelsen af ny citybusrute.

Med venlig hilsen

Rune Asmussen
konst. afdelingschef

Randers Kommune
miljg- og teknik
veje og bygninger
Laksetorvet 1

8900 Randers

tif. direkte: 89 15 16 61
mobil: 25 44 16 61

email: ra@randers.dk

Fra: Tine Jgrgensen [mailto:tij@midttrafik.dk]

Sendt: 27. april 2009 10:25

Til: vejeb@herning.dk; Anette Thesbjerg Lauridsen; Ango Winther; Annelise Kurtzmann; Annette
Johansen; Annette Vognbjerg (Holstebro Kommune); Arne Gynther; Claus Meldgaard;
Dorthe.Vestergaard@rksk.dk; Erik Juul Nysom; Hanne-Marie Sieg Sgrensen; Helene Helstrup Jensen;
Iben Holm-Laursen: Ingelise Ravn; Janne Berg; Jens Dalby Kristiansen; Jonas Brokholm (Holstebro
Kommune); Jonna Holm Pedersen; jp.petersen; Jytte Skiffard; Karen Dalsgaard; Karin Schnedler; Kirsten
Gulstad Andersen; Lars Storm; Lillian Kristensen; Lise Lundsager; Lotte Yde Astorp; Nana Andersen; Niels
H. Kemph; Ole Helboe Nielsen; Per T. Holm; Peter Hermansen; Richard Malmose; Rigmor Korsgaard;
Robert V. Rasmussen; Rune Asmussen; Skive kommune; Thorkild Vestergaard; Yvonne Hjort Sgrensen
Cc: Niels Naesselund; Niels-Jgrgen Danielsen

Emne: Budget 2010 i administrativ hgring

Kzere alle

Hermed sendes det tekniske budget for 2010 i administrativ hering. Jeg vil gerne have eventuelle
kommentarer til budgettet senest den 2. juni 2009.

Der er vedlagt to filer:

1) Budgetmaterialet fra bestyrelsesmadet den 17. april 2009 punkt 3 (bemzerk at sidste side er
rettelsesark til busbudget).
2) Regneark, der viser budgetudviklingen pa udgiftssiden for busdrift fra basisbudgettet for 2007

og frem til budgettet for 2010.
Efter haringen vil kommentarer blive indarbejdet i budgettet, der herefter forleegges Midttrafiks bestyrelse
inden det sendes i politisk hering i juli maned. Jeg vil sdledes pointere, at der her alene er tale om en
administrativ hgring.

Denne mail er sendt til Midttrafiks kontaktpersoner i Fagligt forum og safremt det skal sendes til
behandling hos andre, gar jeg ud fra at mailen bliver videresendt til rette person.

Eventuelle spgrgsmal kan rettes til undertegnede.

Venlig hilsen
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Tine Jgrgensen
@konomi, Afregning og Takster
Midttrafik

Seren Nymarks Vej 3

8270 Hejbjerg
www.midttrafik.dk

TIf. 87 40 82 00 - Dir. tIf. 87408205
E-mail tij@midttrafik.dk

Tenk pa miljeet — print kun e-mails nir det er nodvendigt

11-06-2009
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Tine Jorgensen

Fra: Lillian Kristensen [lillian.kristensen@rksk.dk]

Sendt: 4. maj 2009 20:51

Til: Tine Jgrgensen; Niels Naesselund

Cc: Helene Helstrup Jensen; Poul Frandsen; Anette Thesbjerg Lauridsen
Emne: Vedr.: Budget 2010 i administrativ haring

Vedhzaeftede filer: Bestyrelsen-090417-aaben-bilag-punkt-03.pdf; Busbudget 2007-2010.xls
hej
Mange tak for madet idag.

Jeg vil gerne have jeres tilbagemelding, om det vil kunne lade sig gere at vi far det farste
kvartalsregnskab meget hurtigt, da vi har behov for det til den igangveerende budgetleegning. Jeg héber
meget i Iabet af en uge??, om ikke andet, sa bare de to farste maneders betaling vil veere bedre end
ingenting.

Vedr. budget 2010 som | her sender i haring:

Vi vil gerne have en naermere redegerelse for hvorfor | foreslar at administrationsudgifterne for RKSK skal
stige fra 1,39 mio til 1, 64 mio, kr i 2010, en stigning pa 18 %. Jeg har forstaet af udgiften sa vidt muligt
skal henfgres til konkrete udgifter. Kan vi bede om en specifikation af udgifterne, med bemzaerkninger om,
hvor der er vaesentlige sendringer - ogsa i forudseetninger/opgerelsesmetode, som har betydning for os.

Som dreftet i dag afventer vi jeres bekraeftelse pa, at vi omlaegger alle ruter til rabatruter, fra 1.1.2009. Vi
vil gerne hurtigt have en beregning over det reducerede driftsbidrag fremadrettet, sa vi har et grundiag for
vores budgetlaegning 2010.

Endelig: jeg fandt i referatet fra Repraesentantskabsmedet folgende, som fint supplerer vore droftelser
idag, og som vel er en imgdekommelse af vore gnsker:

Formanden orienterede om, at det tekniske budget vil blive tilpasset lebende ud

fra den viden, Midttrafik fr fra bestillerne og andre kilder. Midttrafik har gjort ministeriet
opmaerksom p8 det uhensigtsmaessige i, at Midttrafiks budget for det efterfolgende

8r skal vaere godkendt 15. september, n8r bestillerne ikke har indgdet

budgetforlig p8 det tidspunkt. Bestillerne pnsker, at de fér andringer i budgettet
hurtigst muligt, s8 det kan indarbejdes i bestillernes budgetter

Lad os falge op ferst i neeste uge, at vi far lukket de abne punkter.
Jeg er ked af, hvis vi lige nu er "besveerlige bestillere", men vi har jo en feelles interesse i at finde en
platform for dette samarbejde, s& begge parter ogsa bliver glade og trygge herved.

Med venlig hilsen

Lillian

Lillian Kristensen

Chef for Teknik og Forsyning
Ringkebing - Skjern Kommune

tif. 9974 1063
mobil: 51 20 72 51

mail: lillian.kristensen@rksk.dk

Tine Jergensen <tij@midttrafik.dk> Til  <vejeb@heming.dk>, "Anette Thesbjerg Lauridsen”
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27-04-2009 10:26 <anette.thesbjerg.lauridsen@rksk.dk>, "Ango Winther" <awi@aarhus.dk>,
"Annelise Kurtzmann" <annelise.kurtzmann@odder.dk>, "Annette
Johansen" <annette.johansen@lemvig.dk>, "Annette Vognbjerg
\(Holstebro Kommune\)" <Annette.Vognbjerg@holstebro.dk=>, "Arne
Gynther" <ag@syddjurs.dk>, "Claus Meldgaard"
<Claus.Meldgaard@RU.RM.DK>, <Dorthe.Vestergaard@rksk.dk>, "Erik
Juul Nysom" <erik.nysom@skanderborg.dk>, Hanne-Marie Sieg Sgrensen
<Hanne-Marie.Soerensen@RU.RM.DK>, "Helene Helstrup Jensen"
<helene.helstrup.jensen@rksk.dk>, "Iben Holm-Laursen"
<ibhla@syddjurs.dk>, "Ingelise Ravn" <inra@syddjurs.dk>, "Janne Berg"
<janne.berg@odder.dk>, "Jens Dalby Kristiansen”
<JEDA@skivekommune.dk=>, "Jonas Brokholm \(Holstebro Kommune\)"
<Jonas.Brokholm@holstebro.dk>, "Jonna Holm Pedersen" <JHP@kl.dk>,
"jp.petersen” <jp.petersen@ru.rm.dk>, "Jytte Skiffard" <js@norddjurs.dk>,
"Karen Dalsgaard" <kada@favrskov.dk>, "Karin Schnedler"
<kasch@ikast-brande.dk>, "Kirsten Gulstad Andersen” <ka1@uviborg.dk=>,
“Lars Storm" <Lars.Storm@ddkom.dk>, "Lillian Kristensen"
<lillian.kristensen@rksk.dk>, "Lise Lundsager" <li@struer.dk>, "Lotte Yde
Astorp” <Lotte.YdeAstorp@silkeborg.dk>, <nana.andersen@randers.dk>,
"Niels H. Kemph" <nikem@ikast-brande.dk>, "Ole Helboe Nielsen"
<teohn@horsens.dk>, "Per T. Holm" <per.holm@ru.rm.dk>, "Peter
Hermansen" <Peter.Hermansen@RU.RM.DK>, "Richard Malmose"
<rma@favrskov.dk>, "Rigmor Korsgaard" <rko@aarhus.dk>, "Robert V.
Rasmussen" <AURVR@samsoe.dk>, "Rune Asmussen"
<ra@randers.dk>, "Skive kommune" <tek@skivekommune.dk>, "Thorkild
Vestergaard" <tv@viborg.dk>, Yvonne Hjort Sgrensen

<Yvonne.HjortSorensen@silkeborg.dk>
cc Niels Nazsselund <nhn@midttrafik.dk>, Niels-Jargen Danielsen
<NJD@midttrafik.dk>
Emne Budget 2010 i administrativ haring

Keere alle

Hermed sendes det tekniske budget for 2010 i administrativ hering. Jeg vil gerne have eventuelle
kommentarer til budgettet senest den 2. juni 2009.

Der er vedlagt to filer: _ _
1) Budgetmaterialet fra bestyrelsesmedet den 17. april 2009 punkt 3 (bemaerk at sidste side er rettelsesark

til busbudget). _
2) Regneark, der viser budgetudviklingen pa udgiftssiden for busdrift fra basisbudgettet for 2007 og frem til

budgettet for 2010.

Efter hgringen vil kommentarer blive indarbejdet i budgettet, der herefter forleegges Midttrafiks bestyrelse
inden det sendes i politisk haring i juli maned. Jeg vil sdledes pointere, at der her alene er tale om en
administrativ hering.

Denne mail er sendt til Midttrafiks kontaktpersoner i Fagligt forum og safremt det skal sendes til behandling
hos andre, gér jeg ud fra at mailen bliver videresendt til rette person.

Eventuelle spergsmal kan rettes til undertegnede.
Venlig hilsen

Tine Jgrgensen
Okonomi, Afregning og Takster

Midttrafik

Seren Nymarks Vej 3
8270 Hajbjerg
www.midttrafik.dk
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TIf, 87 40 82 00 - Dir. tIf. 8740 8205
E-mail tij@midttrafik.dk

Tank pi miljeet — print kun e-mails nir det er nedvendigt
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Midttrafik
Sgren Nymarks Vej 3

8270 Hgjbjerg
Att.: Tine Jorgensen

5. maj 2009

Administrativ hgring om teknisk budget 2010

Midttrafik sender ved mail af 27. april 2009 det tekniske budget for 2010 i administrativ hering med
anmodning om eventuelle kommentarer senest 2. juni 2009. Silkeborg Kommune har felgende be-
maerkninger:

Udgifter til busdrift:

P8 udgiftssiden vedrgrende busdrift er der foretaget nogle "effektiviseringer” i koreplanerne geelden-
de fra juli 2009, som p& 3rsbasis forventes at medfere en besparelse pd 340.000 kr. - Udgifterne til
busdrift snskes reduceret med 340,000 kr.

Indtzegter - busdrift:

Indtaegten fra salg af skolekort i 2008 udgjorde 1.768.896 kr, Denne indtaegt udgjorde salget i
Silkeborg | perioden august 2008 - december 2008 (kun 1. rate opkraevet), idet Silkeborg ikke
tidligere kgbte skolekort hos Midttrafik.

Fra 2009 og frem ma det forventes, at dette belgb fordobles, idet Silkeborg fortsat kgber skolekort
hos Midttrafik. Indtasgterne for busdrift gnskes justeret i overensstemmelse hermed.

Underskud p& budget 2010 i Silkeborg:

Hvis Midttrafiks budget 2010 for Silkeborg Kommune holder, forventes et underskud p& koliektiv
trafik p8 ca. 4,5 mio. kr. i 2010. Hvis ikke byr8det i Silkeborg vaelger at tilfere ekstra midler til
kollektiv trafik, vil det betyde, at Silkeborg Kommune skal finde effektiviseringer pd kollektiv trafik
p§ 4,5 mio. kr. Dette kan m&ske nedvendiggore et ekstra koreplanskifte i Silkeborg Kommune i
januar 2010.

Venlig hilsen
3 Pt / #

ST o frng Wik e
Steen Stepisgaard \ Y¢onne H. Sgrensen
Sektionsleder Trafikmedarbejder
Yvonne H Sorensan Teknik- og Miljgafdelingen Sitkeborg Kommune
Direkte tf.: 8970 1527 Sevej 1, 8600 Silkeborg Spvej 1 - 8600 Sitkeborg
yhs@silkeborg.dk Sagsnr.:09/26283 Tif.: 8970 1000

wwrw silkeborgkommune.dk
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Tine Jorgensen

Fra:  Erik Juul Nysom [erik.nysom@skanderborg.dk]
Sendt: 11. maj 2009 12:04

Til: Tine Jgrgensen

Emne: SV: Budget 2010 i administrativ hgring

Tine Jogrgensen

Mange tak for det fremsendte tekniske budget.

Jeg har fglgende bemaerkninger til det fremsendte:

1. Udgifter til busdrift. Jeg vil gerne, at budgettet for 2010 og fremover reguleres pa grundlag af det
udbud der har vaeret gennemfart for en del af karselen i Skanderborg Kommune, med virkning fra
ca. 1. juli 2009. Endvidere tilretning pa grundlag af den reduktion, der sker i kerselen i
Skanderborg Bybusser fra ca. 1. juli 2009. (mindreudgifter pa ca. 350.000 kr. per helar).

2. Administrationsudgifterne tilrettes. Det fremgar af materialet, at administrationsudgifterne er
prisfremskrevet med 4,1 %. For Skanderborg Kommune s vedkommende er
administrationsudgifterne foraget med ca. 34%.

Med venlig hilsen

Erik Juul Nysom
Sekretariatsleder

Teknik og Miljg

Skanderborg Kommune

direkte tif. 87 94 76 65

mail: erik.nysom@skanderborg.dk

Fra: "Tine Jgrgensen" [mailto:tij@midttrafik.dk]

Sendt: 27. april 2009 10:25

Til: vejeb@herning.dk; Anette Thesbjerg Lauridsen; Ango Winther; Annelise Kurtzmann; Annette
Johansen; Annette Vognbjerg (Holstebro Kommune); Arne Gynther; Claus Meldgaard;
Dorthe.Vestergaard@rksk.dk; Erik Juul Nysom; Hanne-Marie Sieg Sgrensen; Helene Helstrup Jensen;
Iben Holm-Laursen; Ingelise Ravn; Janne Berg; Jens Dalby Kristiansen; Jonas Brokholm (Holstebro
Kommune); Jonna Holm Pedersen; jp.petersen; Jytte Skiffard; Karen Dalsgaard; Karin Schnedler; Kirsten
Gulstad Andersen; Lars Storm; Lillian Kristensen; Lise Lundsager; Lotte Yde Astorp;
nana.andersen@randers.dk; Niels H. Kemph; Ole Helboe Nielsen; Per T. Holm; Peter Hermansen; Richard
Malmose; Rigmor Korsgaard; Robert V. Rasmussen; Rune Asmussen; Skive kommune; Thorkild
Vestergaard; Yvonne Hjort Sgrensen

Cc: Niels Naesselund; Niels-Jgrgen Danielsen

Emne: Budget 2010 i administrativ hgring

Keere alle

Hermed sendes det tekniske budget for 2010 i administrativ hering. Jeg vil gerne have eventuelle
kommentarer til budgettet senest den 2. juni 20089.

Der er vedlagt to filer:

1) Budgetmaterialet fra bestyrelsesmadet den 17. april 2009 punkt 3 (bemaerk at sidste side er
rettelsesark til busbudget).
2) Regneark, der viser budgetudviklingen pa udgiftssiden for busdrift fra basisbudgettet for 2007

og frem til budgettet for 2010.
Efter hgringen vil kommentarer blive indarbejdet i budgettet, der herefter forleegges Midttrafiks bestyrelse
inden det sendes i politisk haring i juli ma&ned. Jeg vil séledes pointere, at der her alene er tale om en
administrativ hering.

Denne mail er sendt til Midttrafiks kontaktpersoner i Fagligt forum og safremt det skal sendes til

11-06-2009



Side 2 af 2

behandling hos andre, gar jeg ud fra at mailen bliver videresendt til rette person.
Eventuelle spagrgsmal kan rettes til undertegnede.
Venlig hilsen

Tine Jgrgensen
Okonomi, Afregning og Takster

Midttrafik

Seren Nymarks Vej 3
8270 Hajbjerg
www.midttrafik.dk

TIf. 87 40 82 00 - Dir. tIf. 87 40 82 05
E-mail tij@midttrafik.dk

Tank pa milject — print kun e-mails nir det er nedvendigt

11-06-2009
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Tine Jergensen

Fra: Rigmor Korsgaard [rko@aarhus.dk]

Sendt: 8. juni 2009 17:45

Til: Hovedpostkasse Midttrafik; Tine Jergensen
Cc: Joshua Krogager

Emne: Budget 2010 i administrativ hering

Hej Tine
Hermed - lidt forsinket - vores kommentarer til Midttrafiks budget 2010 i administartiv hgring.

e Regnskab 2008 bar benyttes som basis for budget 2010 i stedet for budget 2009, idet regnskab
2008 - naturligvis med kendte korrektioner - ma udgere den mest opdaterede viden.

e Det er nasvnt, at der ikke er taget hgjde for effekten af den forventede afskaffelse af cross border-
leasing. Men i det omfang effekten er kendt, bar den naturligvis medtages i budgettet. For sa vidt
angér Busselskabet Arhus Sporveje - som jo er en del af Midttrafik - har man i Busselskabet
opgjort, at den praecise virkning af eendret lov om cross-border vil blive 11,5 mio. kr. arligt.

e Der er ikke medtaget oplysninger om effekt af zendret lov om I@nsumsafgift. Dels kan det specifikt
fa en konsekvens for BAS's omkostninger, idet busselskabet formodentlig skal betale den haje %-
lgnsumsafgiftssats i stedet for den lave, som BAS har budgetteret med. Og dels har Midttrafik
tidligere naevnt, at loven kan fa en konsekvens for alle bestillere, hvis Midttrafik skal betale
lsnsumsafgift. Hvordan gar det i @vrigt med at fa disse to sager afklaret????

o For s3 vidt ang3r de budgetterede udgifter til busdrift i Arhus er der ikke taget hgjde
for de saerlige forhold, der indgdr i afregningen af BAS. Det er ikke tilstraekkeligt blot
at %-fremskrive kontraktudgifterne med den samme procentsats, som ved alle andre
busselskaber. Selve kontraktafregningen skal selvfglgelig %-fremskrives som hos
gvrige selskaber, men der er jo herefter aftalt at der sker en raekke Igbende
reguleringer - for leasing/afskrivning (reguleringen falder med 2,3 mio. kr/&r),
huslejeudgifter (som BAS jo indtil videre finansierer via formuen), samt den
overkompensation, som BAS via kontrakten far for dieselafgifterne (forskellen pa de
9,8%'s kontraktregulering og BAS's faktiske udgifter pd ca. 26 mio. kr.). Disse
reguleringer pavirker vaesentligt den endelige udgift til bybusdrift i Arhus, som Arhus
Kommune skal finansiere, og bgr derfor selvfglgelig opggres og medtages i budgettet.

e Der operereres i budgettet for trafikselskabet med en forkert P/L-fremskrivning. P/L-
fremskrivning fra KL i marts 2009 var ikke pa 4,1%, som der star i materialet, men
derimod pa 3,4 %. Fejlen udigser, at det budgetterede udgiftsniveau i budget og
overslagsar er overvurderet ganske betragteligt.

e Det fremgar ikke, om og i givet fald hvordan dels den forventede besparelse pad 2,9
mio. kr. ved administration af nye kontantautomater i Arhus, og dels omlzegningen af
kontrolafgiftsadministrationen (nettovirkning pa 4,4 mio. kr?) i Arhus indgar i
budgettet for trafikselskabet.

e Budgettet for trafikselskabet bgr generelt opdeles i udgifter til hhv. bus, letbane,
handicapkgrsel og lokalbaner. Det er umuligt pa nuveerende informationsniveau at
gennemskue, hvad der ligger bag tallene i budgettet for trafikselskabet. Tallene ser i
hvert fald umiddelbart hablgst forkerte ud jf. nedenstdende.

e Det er oplyst, at administrationsomkostningerne generelt er fremskrevet med
ovennaevnte (forkerte) procentsats pd 4,1%. Men i realiteten ligger stigningen for de
forskellige kommuner pd mellem 2 og 62 % jf. nedenstdende tabel (6. kolonne):

Trafikselskabet
Budget Budget 2010 hvis Reel Budget 2010, hvis 2
2009 Budger 2010 fremskrivningen havde Rifisrence stigning i ||fremskrivningen havde i
veeret pa 4,1% % vaeret pa 3,4%
Regionen kr kr kr 47.363.141 kr| 9,42 kr 47.044.657 kr
45.497.734|| 49.784.956 2.421.815 2.740.299
| 1] Il I | Il | 1
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|,,a|\m,,kw |L kr715.58?||kr1,010.930|| kr 744.926 kr266,054|| 41.23" kr739,917| kr2?1,063|
|Hedensted kr?‘.-’4.619” kr789‘731” kr 806.378 -kr16,597|| 1,95" kr 800.956 -kr11‘175|
|Heming kr 2.723.443 krz.as?,sasﬂ kr 2.835.104/| kr 132.831 8,98 kr 2.816.040|| kr 151.895]
Holstebro | kr 2.119.985|[ kr 2.331.379 krz.zoe,gm” kr 124.475 9,97 kr 2.192.064]| kr 139.315|
Hoisens ||kr3.971.957 kr4.118.918 kr 4.134.807 -kr15,839| 3,70 kr 4.107.004| kr 11.914
Ikast-Brande || kr764.309)| kr905.053 ko 795 646|[ K 109.407|[ 18,41 kr 790.296|[ kr 114.757
]Lemvig ” kr744‘253" kr840.612” kr 774.773|| kr65.839|| 12,95 kr 769.563 kr71‘049|
|N0rdjurs " kr759‘775"kr1.094,985” kr790.927" kr304.059| 44,12 kr 785.608|[ kr 309.378
|Odder " kr417,930|| kr678.150” kr435,065n kr243.085| 62,26 kr 432.140|| kr 246.010
Faiitiane kr 5.710.591|[ kr 6.519.622 kr 5.944.725|[ kr 574.897 14,17 kr 5.904.751]| kr614.871
Ringksbing-Skjern kr 1.642.272| kr 1.812.373 kr 1.709.605|| kr 102.768 10,36 kr 1.698.109|| kr114.264
kr 346.803|| kr 380.556 kr 361.022|| kr19.534 9,73 kr 358.594][ kr21.962
Samsg
Silkeborg kr 4.249.001|| kr 4.753.250 kr4423210” kr330040|| 1187" kr 4.393.467|| kr 359.783
Skanderborg kr 1.202.661 kr1.s12,530" kr1.251,97o" krSBD‘B?DH 34,03" kr 1.243.551|| kr 369.029
|Skima kr 2.082.711|[ kr 2,303.739” kr 2.188,102" kr135.637” 10,61” kr 2.153.523]| kr150.216|
|Struer Kr 474.982 kr556.349” kr494,456” krs1.393” 17,13 kr 491.131 kr65,218|
|8deur$ kr 981.227 kr1.332.008” kr1.021,45?|| kr 310.551 35,75 kr1.014,589“ kr 317.419|
lwwg kr 3.223.271|[ kr 35095&1" kr3.355,425| kr 154.236 8,89‘ kr 3.332.862|[ kr 176.799
Fo— kr kr kr 31.286.697 k[ 19,47 kr 31.076.316 kr
30.054.464|| 35.905.310 4.618.613 4.828.994
Lait1 kr Kr kr 112.904.342 k[ 1360 kr 112.145.139 kr
108.457.581|| 123.208.198 10.303.856 11.063.059
Overfort fra 2007 4500 0:;5

* Overfgrslen fra 2007 indgér ikke i budget 2009 og skal derfor selvfalgelig heller ikke fremskrives til budget 2010

o Det fremgar af tabellen, at Midttrafiks samlede trafikselskabs-omkostninger i B2010 er
fremskrevet med 13,6% - svarende til et budget pa godt 10 mio. kr. mere (se 7.
kolonne), end hvis der faktisk havde veaeret anvendt den af Midttrafik neevnte
fremskrivning pa 4,1 %.

e Hertil kommer, at fremskrivningssatsen pa 4,1 % som naevnt er for hgj. Havde der veeret
anvendt den korrekte sats fra KL pd 3,4 % burde budget 2010 have vzret 11 mio. lavere
(som det fremg@r af 8. kolonne).

e Det er fortsat ikke korrekt, at overfgre et budgetbelgb fra ét ar til et andet, - i materialet
er naevnt, at et belgb pa 4,5 mio. kr er overfgrt fra 2007 til B200S. Men der sker jo hvert
ar fuld afregning fra bestillerne til Midttrafik af de samlede opgjorte omkostninger i
regnskabséret Er der i Midttrafik et afsat budgetbelgb, som ikke er anvendt i det
pagaeldende ar, skal evt. & contoindbetalinger fra bestillerne tllbagebetales Giver
bestyrelsen en bevﬂhng til at afholde udgifter til pagaeldende formal - udover det allerede
vedtagne arsbudget - s& vedrgrer bevillingen det pagzeldende afregningsar og indgar
derfor sidenhen i arets budgetopfglgninger og i det forventede regnskab, samt i den
endelige afregning for pagaeldende dr. Men i Midttrafik kan der ikke foretages
budgetoverfgrsier,

Med veniig hiisen

11-06-2009
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Hgringssvar vedr. Midttrafiks tekniske budget 2010

Midttrafik sendte pr. 27. april 2008 teknisk budget 2010 i
administrativ hgring.

Midttrafik har ved flere lejligheder stillet i udsigt, at det egentlige
hgringsbudget vil blive baseret pa en fremskrivning pa basis af
oplysningerne om rutegkonomi i 2008.

Udgangspunktet for teknisk budget 2010 er imidlertid budget 2009
med fglgende aendringer:

e Udgiften til busdrift nedseettes af to omgange fra 9,5% til
4,2% i 2009 og til -1,7% i 2010 efter skgn udmeldt af
"Trafikselskaberne i Danmark”.

e Togdrift fremskrives med 3,2%

o Administration fremskrives med 4,1%

o Indtsegterne fastholdes pd 2009 niveau trods en forudsat
takststigning pa 4,8%.

Region Midtjylland har i de afgivne hgringssvar til bdde budget 2008
og 2009 efterlyst et budget baseret pa de faktiske ruteudgifter. Siden
2007 har Midttrafik fremskrevet dbningsbudgettet, som i sig selv er
en fremskrivning af de afgivende myndigheders regnskab 2005.
Metoden er i stigende grad upraecis, og det tekniske budget 2010 kan
derfor alene give et bud pa det omtrentlige udgiftsniveau i 2010.

Region Midtjylland konstaterer, at fglgende ikke er indarbejdet i det
tekniske budget.

o Region Midtjyllands hgringssvar til budget 2009 af 29,
september 2008 hvori det forudszettes at Midttrafiks
budgetforslag for 2009 bringes i overensstemmelse med
Region Midtjyllands budgetforslag. Regionen vil afvente det
rutebaserede budget, for spargsmalet om tilpasning af

Regionshuset
Viborg

Milje, Teknologi og Infrastruktur
Skottenborg 26

Postboks 21

DK-8800 Viborg

Tel. +45 8728 5000
kontakt@rm.dk

www.rm.dk

midt

regionmidtjylland

Dato 02-06-2009

Claus Meldgaard

Tel. +45 8728 5173
Claus.Meldgaard@RU.RM.DK
1-31-75-1-09
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fremskrivningsgrundlaget tages op.

e Besparelserne pad det regionale rutenet med virkning fra 2010 i medfgr af regionens
budgetforlig for 2009. Det er en forudsaetning for regionens budgetforlig i 2009, at der
gennemfgres besparelser og effektiviseringer pa det regionale rutenet fra 2010.

e Udgifterne til sporfornyelsen pd Odderbanen. Dette tages saerskilt op til drgftelse
mellem regionen og Midttrafik.

Region Midtjylland kan ikke tage egentlig stilling til budget 2010 fgr der foreligger et
rutebaseret budget.

Derudover indgdr det kommende indgreb mod “cross border” leasing, samt den varslede
2endring af reglerne om lgnsumsafgift ikke i det tekniske budget.
e Vedr. indgrebet mod “cross border” leasing foreligger der pt. intet konkret om
ikrafttraedelsestidspunkt, eller metode/niveau for kompensationen til vognmasndene.
e Hvad angar lgnsumsafgiften er det regionen bekendt, at det er Skats opfattelse, at
trafikselskabernes administration skal svare Ignsumsafgift fra 2009, dvs. 5,33% af
Isnsummen. “Trafikselskaberne i Danmark” har siden stillet spgrgsmalstegn ved Skats
tolkning, og sagen er pt. ikke afklaret.

Det er forudsat i det tekniske budget, at takststigningsloftet udnyttes fuldt ud. P8 trods af
planlagte takststigninger pa 4,8% forventes uaendrede indtaegter for Midttrafik som helhed -
dvs. der reelt forventes en passagertilbagegang. Midttrafiks seneste meldinger, bla. i
beretningen til Midttrafiks repraesentantskab den 17. april 2009, har veaeret at udviklingen i
passagertallet er stabiliseret. Safremt der reelt forventes et faldende passagertal i 2010,
anbefaler Region Midtjylland at Midttrafik overvejer om en takststigning pa et lavere niveau
kunne fastholde flere passagerer i den kollektive trafik.

Det tekniske budget indeholder herudover en raekke fejl, som der kort skal ggres opmaerksom
2]
pa:

Busdrift: Som allerede naevnt har Midttrafik ikke indarbejdet regionens hgringssvar til budget
2009 (jvn. bilaget "Busbudget 2007-10"). Som udgangspunkt er fremskrivningsgrundlaget
dermed sat ca. 6 mio.kr. for hgjt.

Togdrift: Midttrafik har i tabel 2 fejlagtigt opgivet og anvendt budget 2008 i stedet for budget
2009 som fremskrivningsgrundlag. Som udgangspunkt er driftsbudgettet for Midtjyske
Jernbaner dermed sat et ars pl. eller ca. 1,5 mio.kr. for lavt.

Midtjyske Jernbaner reguleres med samme pl. som Regional Udvikling. I det tekniske budget
er der anvendt en pl. sats pa 3,2%. Efter seneste skgn opgivet af Danske Regioner i marts
2009 forventes pl. at veere 4,1%.

Administration: Midttrafik har i tabel 4 fejlagtigt anvendt budget 2008 under overskriften
budget 2009 - dog uden det har konsekvenser for fremskrivningen. Den anvendt pl. sats pa
4,1% som skgnnet af Kommunernes Landsforening er siden sndret.
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Letbanen fremgar ikke szerskilt af det tekniske budget. Men det formodes, at udgifterne indg3r
under udgifterne til administration. Udgifterne til letbanen er hermed simpelt fremskrevet og
ikke baseret pa letbanesekretariatets faktiske budget for 2010.
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Notat om Midttrafiks udbudspolitik ved indkgb af
almindelig rutebuskgrsel

Resumé

Midttrafiks indkgb af almindelig rutebuskgrsel er omfattet af EU’s forsyningsvirksomhedsdirektiv.
Indkgb over ca. 3 mio. kr. skal normalt ske efter udbud. | notatet praesenteres administrationens
forslag til Midttrafiks politik for sddanne indkgb — herunder udbudsform, tildelingskriterier, udbuds-
metode, udbudsplan, kontraktleengde, kontraktform og udbudsproces. Notatet fremlaegges til draf-
telse og beslutning i Midttrafiks Bestyrelse 15. maj 2009.

Generelt

Midttrafiks indkgb af almindelig rutebuskgrsel er omfattet af EU’s forsyningsvirksomhedsdirektiv.
Herefter skal indkgbene normalt ske efter udbud, hvis den samlede vaerdi af kontrakten i dennes
Igbetid overstiger ca. 3 mio. kr.

Udbudspolitikken skal efter direktivet helt overordnet tilretteleegges sdledes, at der i starst muligt
omfang tages hensyn til to principper:
e Gennemsigtighed, der bl.a. betyder, at der skal vaere abenhed og offentlighed om indkabe-
ne.
e Ligebehandling, der bl.a. betyder, at alle leverandgrer skal opfylde de samme krav, have de
samme oplysninger og have de samme rettigheder.

Herudover bgr udbudspolitikken understgtte Midttrafiks overordnede malseetninger om:
e Flere tilfredse og loyale kunder

Mere tilfredse leverandgrer

Mere tilfredse bestillere

Et sammenhangende rutenet

Et godt miljg

P& denne baggrund praesenteres administrationen opleeg til Midttrafiks politik med hensyn til:
¢ Udbudsform

Tildelingskriterier

Udbudsmetode

Udbudsplan

Kontraktlaeengde

Kontraktform

Udbudsproces mv.

Udbudsform
Efter forsyningsvirksomhedsdirektivet vil udbud af almindelig rutebuskgrsel normalt blive foretaget
som

e Offentlige udbud eller

e Udbud efter forhandling

Trafikselskaberne uden for Movia har hidtil kun anvendt udbudsformen ”Offentlige udbud”. Movia
har derimod i de senere ar kun anvendt udbudsformen “Udbud efter forhandling”.



Der er fordele og ulemper ved begge udbudsformer:

e “Udbud efter forhandling” giver gennem regler om praekvalifikation mulighed for at sortere
userigse bydere fra allerede fgr afgivelse af tilbud — ved "Offentlige udbud” kan en sadan
sortering farst ske efter afgivelse af tilbud.

e “Udbud efter forhandling” kraever en leengere udbudsperiode end "Offentlige udbud” — af-
haengigt af antal forhandlingsrunder.

e “Udbud efter forhandling” giver bedre mulighed for at tilpasse udbudsvilkar i lgbet af ud-
budsprocessen end "Offentlige udbud”.

e “Udbud efter forhandling” giver bedre mulighed for at rette uklarheder/uhensigtsmaessig-
heder i lgbet af udbudsprocessen end ”Offentlige udbud”.

e "Offentlige udbud” sikrer stgrre gennemsigtighed end "Udbud efter forhandling”.

e “Offentlige udbud” er umiddelbart mere anvendelig for sma busselskaber end “Udbud efter
forhandling”.

Administrationen anbefaler, at Midttrafik indtil videre anvender den velkendte udbudsform ”Offent-
lige udbud”.

Samtidig anbefales det lgbende at vurdere fordele og ulemper ved de to udbudsformer og at holde
muligheden &ben for at anvende "Udbud efter forhandling” i saerlige tilfaelde.

Tildelingskriterier

Uanset hvilken udbudsform der anvendes, kan ordre i henhold til forsyningsvirksomhedsdirektivet
kun tildeles virksomheder, der har afgivet konditionsmeessige tilbud. Det vil sige tilbud, der opfyl-
der kravene i udbudsmaterialet. Det kan samtidig forudseettes, at der er tale om realistiske tilbud
fra busselskaber, som skgnnes at kunne udfgre opgaven. Administrationen har i denne forbindelse
anmodet en ekstern advokat om at vurdere mulighederne for at anvende "Past performance” som
kriterium for tildeling af kontrakt eller fravalg af busselskaber pa grund af darlige erfaringer med
deres hidtidige leverancekvalitet. Administrationen forventer at fa svar herpa saledes, at det kan
bruges i kommende udbud.

Blandt de saledes udvalgte tilbud kan tildelingen af ordren foretages efter to kriterier:
e Det gkonomisk mest fordelagtige tilbud
e Den laveste pris

Veelges "Det gkonomisk mest fordelagtige tilbud” som kriterium, kan der ud over prisen lsegges
vaegt pa en raekke supplerende faktorer, for eksempel bussernes alder og miljgstandard. De sup-
plerende faktorer og deres vaegtning indbyrdes og i forhold til prisen skal i sa fald klart fremga af
udbudsmaterialet.

Veelges ”Den laveste pris” som tildelingskriterium, skal valget af tilbud ske alene ud fra prisen.
Hvis Midttrafik samtidig @ansker at laegge veegt pa en eller flere supplerende faktorer, kan dette i sa
fald sikres ved at stille absolutte krav til for eksempel bussernes alder og miljgstandarder eller ved
at fastsaette konkrete kvalitetsmal eller arbejdsmiljgkrav og lignende. Valget af det billigste tilbud
skal derefter ske alene blandt de tilbud, hvor disse krav mv. er opfyldt.

Med kriteriet "Den laveste pris” kan der ved tildeling af en kontrakt ikke direkte laegges veegt pa,
at kravene til for eksempel bussernes alder og miljgstandard er overopfyldt i ét tilbud - men kun
lige opfyldt i et andet. Indirekte kan det dog godt lade sig ggre at preemiere for eksempel kgrsel
med mere miljgvenlige busser, selvom tildelingen sker efter kriteriet "Den laveste pris”. Det kan
ske ved at udbygge kontraktens betalingsmodel med en incitamentsmodel, hvor betalingen ikke
alene ydes pr. bus og pr. kgreplantime — men gradueres efter for eksempel antallet af saerligt mil-
jovenlige busser. Pa denne made vil veegtningen af denne faktor afhaenge af den faktisk leverede
ydelse igennem kontraktperioden.

Nar et kvalitetsopfglgningssystem er etableret, kan dette anvendes bade ved tildeling af kontrakter
eller fravalg af bydere og som grundlag for nye incitamentsmodeller.



Midttrafik har anvendt begge tildelingskriterier. De seneste fire udbud er dog gennemfgrt fuldt ud
efter kriteriet "Den laveste pris”.

Efter administrationens opfattelse har det for sdvel Midttrafik som i andre trafikselskaber vaeret
vanskeligt at anvende tildelingskriteriet "Det gkonomisk mest fordelagtige tiloud” p& en méade, der
er objektiv og gennemskuelig for trafikselskabet, bestillerne og isser busselskaberne. Samtidig fin-
der administrationen det uheldigt, at der efter kriteriet "Det gkonomisk mest fordelagtige tilbud”
ofte ma leegges vaegt pa lovet kvalitet frem for faktisk leveret kvalitet.

Administrationen er derfor af den opfattelse, at Midttrafik normalt bgr anvende tildelingskriteriet
”Den laveste pris”.

Administrationen anbefaler samtidig, at det i hvert enkelt udbud klart preeciseres, hvilke absolutte
krav og konkrete mal Midttrafik vil kreeve opfyldt for at acceptere tilbuddene som veerende kondi-
tionsmeessige, og at disse krav og mal fastseettes i et taet samarbejde med bestillerne.

Herudover anbefaler administrationen, at det i et teet samarbejde med bestillerne overvejes, om
kontrakternes normale betalingsbestemmelser kan suppleres med incitamentsmodeller saledes, at
kontraktbetalingen gradueres efter den faktiske opfyldelse af en eller flere supplerende faktorer,
som bestillerne og Midttrafik gnsker at laeegge vaegt pa.

Endelig anbefaler administrationen, at tildelingskriteriet "Det gkonomisk mest fordelagtige tilbud”
kun anvendes, safremt gnskerne om at leegge vaegt pa supplerende faktorer ellers ikke kan img-
dekommes pé en hensigtsmaeessig made.

Udbudsmetode

Med hensyn til udbudsmetode kan der skelnes mellem
e Offentligggrelse og udsendelse af udbudsmateriale
e Indsendelse og modtagelse af tilbud

Offentligggrelsen og udsendelsen af udbudsmateriale har Midttrafik med succes alene foretaget
elektronisk i de seneste udbud i januar 2009. Det er sket via EU’s udbudsportal og pa Midttrafiks
hjemmeside, suppleret med udsendelse af e-mails til potentielle bydere.

Indsendelse og modtagelse af tilbud sker derimod fortsat pa papir hos Midttrafik. Movia foretager
derimod alle udbud fuldt elektronisk. Det sker angiveligt med stor tilfredshed hos savel trafiksel-
skabet som byderne.

Administrationen anbefaler, at Midttrafik gradvis overgar til at gennemfgre udbuddene fuldt elek-
tronisk. Det vil bl.a. forudsaette bistand til en reekke bydere i en overgangsfase.

Kontraktform

Aftaler om almindelig rutekgrsel bliver hos Midttrafik indgaet som
e A-kontrakter eller
e B-kontrakter (Rabatrute-kontrakter)

A-kontrakter omfatter typisk regional-, lokal- og bybuskgrsel.
B-kontrakter vedrgrer typisk dben skolekgrsel.

Sammenholder man de to kontrakttyper, er der fglgende, vaesentlige forskelle:
o Der stilles stagrre og flere krav til busserne og chauffgrerne i en A-kontrakt
¢ Bestillerne har flere planleegningsmeessige og administrative opgaver ved B-kontrakter
e Derudover er der forskel pa afregningsmaden med busselskaberne

Administrationen anbefaler, at opdelinger i de to forskellige kontrakttyper opretholdes.



Udbudsplan
Som et led i den almindelige planlaegning af arbejdet med udbud, udarbejder administrationen
hvert ar en oversigt over de forventede udbud i de kommende fire ar.

Formalene med planen er
e at orientere internt og eksternt om kommende udbud i Midttrafik, bl.a. med henblik pa at fa
sa mange tilbud frem som muligt,
e at sikre en nogenlunde jeevn fordeling af udbuddene over arene ved forlaengelse af udvalgte
kontrakter efter drgftelser med bestillerne og busselskaberne samt
e at sikre en optimal tilretteleeggelse af udbuddene

Af hensyn til en optimal tilrettelaeggelse kan en spredning af udbuddene over kalenderaret ogsa
tilstraebes. Erfaringerne har sdledes vist, at driftsstart pa en kontrakt ikke ngdvendigvis behgver at
ske ved et kgreplanskifte, saledes som det hidtil ofte har veeret praktiseret. | mange tilfselde kan
det ogsa for busselskaberne veere en fordel, at starten pa en ny kontrakt ikke falder sammen med
et kgreplanskifte.

Administrationen anbefaler, at arbejdet med udbudsplanen fortsat tilrettelsegges ud fra de oven-
naevnte formal.

Kontraktleengde
Ved valg af kontraktlaengde er der iseer to forhold, der ma tages hensyn til:
e Leverandgrernes gnsker om at fa sikkerhed for investeringer i busser mv.
e Bestillernes og Midttrafiks gnsker om at f& mulighed for at gennemfare sammenhaengende
planleegningsrunder

Hidtil er disse gnsker blevet forsggt tilgodeset pa to mader:
e Leaengere kontrakter ved store krav til investering i busser mv.
e Mulighed for at forleenge kontrakterne, bl.a. for at fA samme udlgbstidspunkt for flere
sammenhaengende kontrakter i en kommune

Midttrafiks politik har saledes vaeret at udbyde
e A-kontrakteri 5 — 7 ar
e B-kontrakteri 4 —5 ar

Samtidig er der i Midttrafiks kontrakter forskellige regler om, i hvilket omfang og under hvilke be-
tingelser kontrakterne kan forleenges. | nogle kontrakter er en forleengelse betinget af gensidig ac-
cept fra begge parter. | andre tilfeelde kan Midttrafik ensidigt kreeve en forleengelse af kontrakter-
ne med normalt 1 - 2 &r.

I andre trafikselskaber er der i de seneste ar foretaget udbud med kontraktleengder op til 12 ar.
Movia udbyder séledes kontrakter for 6 ar — suppleret med en mulighed for at busselskabet kan
forlange at fa kontrakten forleenget i 3 x 2 ar, hvis busselskabet lever op til minimumskravene i
Movias kvalitetsstyringssystem.

Administrationen anbefaler, at Midttrafik fortsat indsamler erfaringer med forskellige bestemmelser
vedrgrende kontraktleengde og forleengelsesmuligheder.

Administrationen anbefaler endvidere, at valget af kontraktleengde sker efter drgftelse med bestil-
lerne, bl.a. om mulighederne for at f& samme udlgbstidspunkt for sammenhaengende kontrakter,
idet Midttrafiks politik indtil videre normalt skal veere at udbyde A-kontrakter i 5 - 8 ar og B-
kontrakter i 4 - 6 ar.

Endelig anbefaler administrationen, at forleengelsesbestemmelserne i kontrakterne fastsaettes sa-
ledes, at Midttrafik ensidigt kan forlaenge kontrakterne i op til 1 ar, og at kontraktparterne gensi-
digt kan aftale yderligere forleengelse af kontrakterne.



Udbudsproces mv.
Midttrafiks udbud foretages i et teet samarbejde med bestillerne. Processen er beskrevet i et ar-
bejdsdokument med titlen "Drejebog for udbud”.

Drejebogen indeholder en generel tidsplan og en beskrivelse af typiske arbejdsopgaver og pro-
blemstillinger i udbudsprocessen fra beslutning om udbud til driftsstart for den udbudte kgrsel.

Udbudsprocessen starter med afholdelse af et sakaldt “Trafikafklaringsmgde” mellem bestilleren og
Midttrafik. Dette mgde holdes ssedvanligvis ca. 14 — 20 maneder far kontraktudlgb, afhaengigt af
karselsomfanget.

Safremt et udbud igangsaettes, bliver opdelingen af karslen i sdkaldte udbudspakker et af de farste
spergsmal, der skal afklares ved drgftelser mellem bestilleren og Midttrafik. Pakkeopdelingen har i

forste omgang stor betydning for beskrivelsen af den udbudte karsel. Derneest kan opdelingen i fa

eller mange pakker senere fa stor betydning for, hvor mange og hvilke busselskaber, der vil vaere

interesserede i at byde p& karslen.

Ved drgftelser mellem Midttrafik og bestilleren skal det ligeledes afklares, hvilke gnsker bestillerne
har med hensyn til for eksempel kundevendte krav til bussernes indretning, type og starrelse,
maksimale alder og miljgstandarder samt incitamentsordninger mv.

Efter drejebogen fremlaegges udbudssagerne i bestyrelsen saledes, afhaengigt af udbuddets om-
fang:

e Orientering om kommende udbud ca. 12 - 18 maneder for driftsstart

e Beslutning om szerlige udbudskrav ca. 8 - 14 maneder far driftsstart

e Orientering om indkomne tilbud og beslutning om tildeling ca. 2 — 6 maneder far driftsstart

Administrationen anbefaler, at Midttrafiks udbudsproces fortsat gennemfgres efter "Drejebog for
udbud”, og at drejebogen fortsat udvikles i overensstemmelse med de indhgstede erfaringer og
bestyrelsens retningslinjer.

Administrationen anbefaler endvidere, at der fortsat arbejdes med en harmonisering af bade ud-
budsprocessen og kontrakterne for at ggre det lettere for bestillerne, leverandgrerne og admini-
strationen selv.
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Herning Bybusser — nyt bybusnet K10

| forbindelse med udbud af bybuskgrslen i 2009, med driftsstart til kgreplanskiftet 2010, gnsker
Herning Kommune et oplaeg pa moderniseringen af bybusbetjeningen i Herning. Man gnsker, at et
nyt bybusnet skal tilgodese den nuveerende og fremtidige byudvikling i Herning.

Forud for dannelsen af oplaegget til ny bybusstruktur har Midttrafik i samarbejde med Herning
Kommune udarbejdet en analyse af Herning by og udvikling, passagertals- og pendlingsanalyse
samt gennemfgrt en kundeundersggelse pa nettet.

Formal og principper

Formalet med dannelsen af et nyt system i Herning er pA mange mader at gere den kollektive tra-
fik mere attraktiv og tidssvarende. Formalet og principperne i det nye system skal derfor vaere:

e Et system. som har en hgj frekvens
For kunder er det vigtigt, at man hyppigt kan komme med en bybus. Det giver starre fleksibilitet.
Derfor skal grundsystemet veere et reelt halvtimedriftssystem, hvor omrader med flest kunder far
kvarterdrift. Hgj frekvens hvor der er flest kunder.

e Et system. som tilbyder kortere rejsetider.
For kunder er det vigtigt, at man kan komme hurtigt frem til sit formal. Derfor skal linjerne i
grundsystemet rettes ud, s& de giver betjening i omrader, hvor der er kunder og kgre mere di-
rekte til de vigtigste funktioner.

e Et system. som deekker et stgrre geografisk omrade
Herning by har udviklet sig, hvor nye bolig- og erhvervsomrader er kommet til. Det nye system
skal derfor deekke et stgrre geografisk omrade. Det skal dels ske gennem udretning af ruter og
dermed hurtigere forlgb og dels stgrre omlgb pa linjerne. Herudover skal det sgge at integrere
betjening med lokale og regionale ruter, hvor det er muligt.

e Et system. som har gode udviklingsmuligheder
Herning by vil fortsat udvikle sig, hvor behovet for at komme laengere ud i geografien ogsa vil
opstd i fremtiden. Derfor er det vigtigt, at der dannes et system, som indeholder gode udvik-
lingsmuligheder, hvor hele grundsystemet ikke ngdvendigvis skal eendres for at deekke dette be-
hov.

e Et system, som tilbyder faerre busskifte (dobbeltradiale linjer)

Det skal veere nemt at rejse med bybus i Herning og det skal ske med s& f& busskifte som muligt.
Et busskifte opfattes negativt af kunder. Derfor skal bybuslinjerne bindes sammen pa tveers af
bybusterminalen, sa det er tydeligt for kunden, at man kan rejse pa tveers af Herning uden at
skulle skifte bus. Sammenbindingen sker ud fra kendskab til pendlingen i Herning.

e Et system. hvor der er gode korrespondance muligheder
Det er vigtigt for kunder, at man nemt kan rejse rundt i Herning. Derfor skal der dannes et kor-
respondancesystem i Herning, hvor bybusserne mgdes pa bybusterminalen i faste tidsrum, hvor
der er gode muligheder for at skifte mellem bybusser og mellem bybusser og regionalruter/tog.

e Et system. som er letforstdeligt
For at tiltreekke kunder til den kollektive trafik er det vigtigt, at de kan forsta, hvordan de kan
bruge bussen. Derfor skal der skabes et letforstaeligt og brugbart system. Linjefgringer og kare-
planer skal derfor veere simple og ensartet - uanset om det er dagtimer, aften eller weekend.




Opleegget til nyt system

Med baggrund i ovenstaende formal og principper har Midttrafik udarbejdet 3 alternativer for by-
busbetjeningen i Herning. | de 3 alternativer er grundprincippet det samme (standardsystem),
men kgrselsomfanget er forskelligt. De 3 alternativer omfatter:

e Alternativ 1 — optimal kgrsel.
En gnsket karselsomfang indeholdende en udvidelse pa ca. 3 mio. kr. i forhold til Herning
Kommunes nuveaerende budget*

e Alternativ 2 — neutral kgrsel.
Et gnsket kgrselsomfang, der er lig med Herning Kommunes nuveerende budget*

e Alternativ 3 — minimums kgrsel.
Et gnsket kerselsomfang indeholdende en besparelse pa ca. 3 mio. kr. i forhold til Herning
Kommunes nuveerende budget*

*Herning kommunes nuvaerende udgifter til bybusdriften udger 24.412.366 kr. og der er ind-
teegter pa 9.639.824 kr. (Tal fra Midttrafiks nggletal 2008)

Standardsystemet bestar af 10 bybuslinjer til ordineer bybusdrift og i tillaeg hertil findes et service-
busnet som kendes i dag. Grundleeggende er systemet et halvtimedriftssystem, hvor der er korre-
spondance pa bybusterminalen. Herved kan kunderne nemt rejse rundt i Herning.

Herudover er systemet med sin rutestruktur og linjefgringer ensartet — uanset om det er dagtimer,
aften eller weekend (frekvensen for busdriften er naturligvis forskellig om det er dagtimer, aften
eller weekend). Det er nemlig vigtigt, at det er simpelt og let forstdeligt, s& kunderne nemt kan
bruge busserne.

Grundtanken i systemet er, at linjerne rettes ud, sa vigtige funktioner betjenes mere direkte. | en-
kelte omrader er linjernes omlgbstid gget, sd et starre geografisk omrade kan deekkes. Overordnet
set vil omrader med flest kunder betjenes med to bybuslinjer, som herved opnar et stgrre driftsni-
veau end det er tilfaeldet i dag. Faktisk vil mange omrader i Herning have 4 busafgange i timen i
dagtimerne pa hverdage, hvor der med nuvaerende system typisk er 2-3 busafgange i timen.



Betjeningen af omraderne

Gullestru A7
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Snejbjerg

Tjgrring

Tjerring betjenes af 2 bybuslinjer, linje 2 og 2A samt lokalrute 150. Med de nye ruteforlgb giver
bybusline 2 og 2A en direkte betjening til de centrale funktioner i midtbyen, heriblandt Herning HF
og VUC, Social og Sundhedsskolen og Regionshospitalet Herning. Lokalrute 150 giver det nordlig-
ste Tjarring en betjening via Vesterholmvej (Fuglsang Sg) til midtbyen og betjener ligeledes de
centrale funktioner i midtbyen.

Gullestrup
Gullestrup betjenes 2 bybuslinjer, linje 1 og 1A. Linje 1 betjener Gullestrup via Mgllegade-

Breendgardvej, mens linje 1A betjener Gullestrup via Ngrregade-H P Hansens Vej-Breendgardvej.
Med de nye ruteforlgb giver bybusline 1 og 1A en direkte betjening til de centrale funktioner i
midtbyen. Linje 1 betjener bl.a. Herning HF og VUC, Social og Sundhedsskolen og Regionshospita-
let Herning, mens linje 1A bl.a. betjener Gymnasiet og i mindre grad Uddannelsescenter Herning

Holmparken - Holtbjerg

Holmparken og Holtbjerg betjenes primeert af bybuslinje 7, som i princippet bestéar af to ringruter
— en rute i hver retning. Ruten giver derved en direkte forbindelse mellem Holtbjerg (UC10) og
midtbyen og mellem Holtbjerg og Holmparken. Herved er der direkte forbindelse mellem Holmpar-
ken og Herning Centret.

Udover linje 7 betjenes Holtbjerg ogsa af linje 6, som giver en direkte betjening mellem Holtbjerg,
Birk og Hammerum. Det betyder, at der er direkte forbindelse til uddannelsesstederne i Birk, Bl.a.
TEKO og Herning Handels- og Ingenigrhgjskole

Birk — Hammerum - Gjellerup
Birk, Hammerum og Gjellerup betjenes af linje 5 og 6.

Birk betjenes af bybuslinje 6, hvor det nye ruteforlgb giver en direkte forbindelse mellem Holtbjerg
og Birk og mellem Birk og Hammerum. | Birk betjenes uddannelsesstederne, bl.a. TEKO og Her-
ning Handels- og Ingenigrhgjskole.



Hammerum betjenes af bybuslinje 5 og 6. Fra den centrale del af Hammerum (omkring Hgjgade)
vil der séledes veere 2 alternative forbindelser mod Herning. Den ene er bybuslinje 5, som giver en
hurtigere og mere direkte forbindelse til midtbyen, mens den anden er bybuslinje 6, som ogsa be-
tjiener Birk og Holtbjerg. Linje 5 giver ligeledes en intern forbindelse mellem Hammerum og Gjelle-
rup.

Gjellerup betjenes af bybuslinje 5. Den nye rutefgring betyder, at hele Gjellerup betjenes, hvor
den gstlige del i dag ingen betjening har. Som naevnt ovenfor giver linje 5 en intern forbindelse
mellem Gjellerup og Hammerum og samtidig en hurtig forbindelse til midtbyen.

Lind

Lind betjenes af linje 4, hvor den nye rutefgring pa linje 4 til Lind betyder, at en del af industri vest
(Godthabsvej) og Messecenteromradet betjenes til/fra Lind. Det betyder samtidig, at omradet om-
kring Christian Ydes Vej og Tietgensgade ikke leengere vil have betjening med bybus. Da man af
passagertaellingen kan se, at stoppestederne er darligt benyttet, er det valgt at fare ruten via Mes-
secenteret og Godthabsvej, hvor passagergrundlaget er stgrre. Christian Ydes Vej er fortsat be-
tjent af regionalrute 11.

Snejbjerg
Omradet betjenes af linje 3, hvor nye ruteforlgb betjenes en stgrre del af den nordlige del af Snej-
bjerg. Pa nuveerende tidspunkt er det ikke muligt at betjene mere pa grund af vejstrukturen.

Industri VEST og Messecenter

Industri VEST og Messecentret bliver betjent af bybuslinje 8 (industrirute) og bybuslinje 4, som er
ruten til Lind. Med de nye rutefgringer bliver Industri VEST betjent af en egentlig industrirute, hvis
primaere formal er at give betjening til arbejdspladserne i omradet. Ruten er anlagt som en enkelt-
radiallinje med endestation ved Messecenter Herning. Herved vil den vaere et supplement til linje 4
i betjeningen af Messecentret, men som industrirute vil den kun have betjening morgen og efter-
middag p& hverdage.

Messecenter Herning bliver primeert betjent af bybuslinje 4, som med den nye rutefgring giver en
direkte forbindelse mellem Lind og Messecentret og en del af industri VEST.

Alternativerne

Preesentation af alternativ 1

| alternativ 1 er der grundleeggende halvtimedrift p& alle linjerne. Det vil sige, at Tjarring, Gulle-
strup og den centrale del af Hammerum er betjent med 4 busser i timen. PA samme made er
Holmparken og Holtbjerg ogsa betjent med kvarterdrift. @vrige omrader er betjent med halvtime-
drift og det nuveerende servicebusnet er bibeholdt, som det kendes i dag.

Det skal naevnes, at den nye industrirute, linje 8, er blevet en egentlig industrirute, som kun har
karsel morgen og eftermiddag. Det er blevet en mulighed, da den nye linje 4 til Lind nu betjener
Messecenter Herning.

Der er sket en udvidelse med 2 driftsbusser i dette alternativ.

Preesentation af alternativ 2

Overordnet set bygger dette alternativ p4 samme principper som alternativ 1. Tjgrring, Gullestrup
og den centrale del af Hammerum er fortsat betjent med 4 busser i timen. De f& forskelle mellem
alternativ 1 og 2 er:

Kagrslen med servicebus indskreenkes generelt til kgrsel kun i perioden fra kl. 09.00 til kl. 14.00.
Det tiltag betyder, at 2 kontraktbusser friggres morgen og eftermiddag til at udfgre anden kgrsel:

e Den ene bus benyttes til at kagre industriruten, linje 8.



e Den anden bus benyttes til at kare linje 7 i den ene retning. Det betyder, at linje 7 Holmparken
og Holtbjerg) far halvtimedrift i begge retninger (kvarterdrift) morgen og eftermiddag. P& avrige
tidspunkter, altsa bl.a. midt pa dagen er der timedrift i begge retninger, altsa halvtimedrift.

| dette alternativ har vi fastholdt det antal driftsbusser, som benyttes i dag.

Preesentation af alternativ 3

Igen vil dette alternativ 3 bygge pa samme principper som bade alternativ 1 og 2, hvor Tjarring,
Gullestrup og den centrale del af Hammerum er fortsat betjent med 4 busser i timen, men der er
indarbejdet vaesentlige sendringer:

Servicebusserne er nedlagt og det giver en besparelse pa 2 driftsbusser. Det betyder herudover,
at:

e Industriruten, linje 8, er nedlagt
e Linje 7 betjenes kun med 1 bus, som betyder, at linjen har halvtimedrift og kun i én retning.

At servicebusserne nedlaegges, betyder, at de omrader, som servicebusserne betjener enten ikke
vil have betjening eller kun bliver betjent af de almindelige bybusser.

Driftsgkonomi

Det nuveerende driftsniveau for de ordinsere bybusser og servicebusser er ca.:
47.000 kgreplantimer og 13 kontraktbusser.

Driftsgkonomien for de 3 alternativer er:

| alternativ 1 har vi udvidet med ca. 4.635 kgreplantimer og 2 kontraktbusser. Det betyder en ud-
videlse pa ca. 2.930.000 kr. pr. ar.

| alternativ 2 har vi sigtet pa nuveerende niveau, dog mindre udvidelse pa ca. 481 kagreplantimer.
Det betyder en udvidelse pa ca. 200.000 Kkr. pr. ar.

| alternativ 3 har vi lavet en besparelse pa ca. 4.414 kgreplantimer og 2 kontraktbusser. Det bety-
der en besparelse pa ca. 2.840.000 kr. pr. ar.

Det videre arbejde

Midttrafiks oplaeg til nyt bybussystem gennemgar i gjeblikket politisk behandling i Herning kom-
mune. Valget af system vil udggr grundlaget for det udbudsmateriale som skal feerdigarbejdes og
klarggres til efteraret. Arbejdet heri bestar bl.a. fastseette hvilke bustyper, der skal indsaettes i
driften. Skal det veere traditionelle 12m busser eller mere miljgrigtige busser pa "tynde” tidspunk-
ter/omrader er et af de spgrgsmal, som skal afdaekkes.

Herefter venter en raekke arbejdsopgaver relateret til dannelsen af det nye bybussystem, bl.a.:

e Udarbejdelsen af de endelige kgreplaner.

¢ Udkast til kgreplaner i offentlig hgring.

e Gennemgang af stoppestedernes placering, evt. oprettelse af nye og nedleeggelse af eksisterende
stoppesteder.

e Dannelse af rutekort til kareplanen, evt. udarbejdelse af rutekort i plakatstarrelse til ophaengning
pa busterminal, leeskuer og stgrre uddannelsesinstitutioner.

¢ Trykning af kareplan.

e Markedsfgring.



Tidsplan for udbud

Driftsstarten for systemet er til kgreplanskiftet juni 2010. Tidsplanen for udbuddet er fglgende:

10. juni Opstartmgde med bestiller.

2009

Start juli Pakkeopdeling og evt. kombinationsmuligheder ligger klar. Kommunen har

2009 embedsmandsudkast til rutestruktur, kgreplaner, buskrav og lignende

Maj- Politisk behandling af sagen i Kommunen

september

Start no- Pakkebeskrivelser dvs. detaljer om kgreplaner, rutekort og kgreplantimer mv.

vember ligger klar

Far jul Bestyrelsen tager stilling til hovedprincipperne i udbuddene jf. samarbejdsaf-
talen

For jul Endeligt udbudsmateriale ligger feerdigt

Midt Janu- | Offentligggrelse af udbudsmateriale

ar 2010

Midt marts | Tilbudsfrist

2010

Start april Udkast til dagsorden med bilag klar til bestyrelsen

Midt april Bestyrelsen treeffer beslutning om tildeling af karsel

27. juni Driftsstart

2010
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Eksempler pa spgrgsmal i internethgringen i forbindelse
med planleegningsprojekt i Viborg Kommune
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Rapport om kundetilfredshedsundersggelse i
handicapkgrsel 2009

Om undersggelsen

Undersggelsen er gennemfgrt ved telefoniske interview af analysebureau.

Opkald er foretaget tilfeeldigt blandt brugerne i de respektive kommuner. Dette sikrer en, for
de visiterede, repraesentativ spredning pa ken, alder og brugertype mht. til opkald.

Analysebureauet har udtaget stikprgven af de 10.930 kunder, der er visiteret til handicapkar-
sel.

Den valgte stikprgvestgrrelse medfarer en statistisk usikkerhed pa +/- 10 % pa svarene.

I Lemvig og Samsg kommuner har det ikke veeret muligt at gennemfgre det planlagte antal
interviews pa grund af fa brugere.

Der er i brugergruppen seerlige forhold, som kan vanskeligggre/umuliggare gennemfgrelse af
interview med brugeren selv. | databasen kan telefonnummeret veere til en pargrende eller
en institution/ bosted. Der gennemfartes interview med kontaktpersonen i de tilfeelde, hvor
denne gnsker at medvirke. Dog er det altid tilstreebt at inddrage brugeren hvis det pa nogen
made er muligt.

Der har, som forventet, veeret en stor andel af frascreeninger pga brugerens manglende evne
til at gennemfgre et interview. Det kan f.eks. vaere darlig hgrelse, manglende andsfriskhed
eller dgdsfald. Dette forklares ved, at halvdelen af de visiterede er over 79 ar.

Desuden har analysebureauet frascreenet de visiterede brugere, som uopfordret angav at de
ikke havde erfaring med handicapkgrsel eller ikke havde anvendt handicapkgrsel efter 1. ja-
nuar 2007. Der har generelt veeret stor velvilje til at medvirke i undersggelsen.

Interview er gennemfart telefonisk i perioden 6.4-23.4.2009 mellem kl.13:30 og kl.20:00 pa
hverdage og kl.13:30-17:30 p& andre dage.

Opkaldende fordelte sig som falger:

Opkaldsforsgg 4.704
Ingen kontakt 1.346
Fejlnumre 537
Nettoopkald 2.821 100 %
Vil ikke deltage 333 12 %
Screenet fra 981 35 %
Tilbagekaldsmuligheder 115 4 %
Gennemfgrt 1.392 50 %

Der er i alt gennemfgrt 1392 interview. Sidst i rapporten findes en oversigt over fordelingen
af interview pa kommuner. 85% af interviewene er gennemfgrt med brugeren personligt.



Resultaterne

Det samlede resultat for Midttrafik baseret pa 1.392 svar for de 19 emner vises i figur 1. | figur 2
vises svaret for det overordnede spgrgsmal om kundernes tilfredshed for hver enkelt kommune. |
Figur 3 vises en oversigt over andelen af kunder, der har svaret tilfreds eller meget tilfreds pa de
enkelte spgrgsmal i hver enkelt kommune. Efterfalgende vises oversigt over fordeling pa ken m.m.

Figur 1 — kundernes tilfredshed med 19 emner i Midttrafiks handicapkgrsel

Hvor tilfreds er du med......

[ 10 7]

6. Ventetiden i telefonen, nar du bestiller en tur?

7. Medarbejderens venlighed, ndr du bestiller en tur? i 7

8. Medarbejderens evne og mulighed for at give dig den hjeelp du har brug for, nar du
bestiller en tur?

42

9. Det skriftlige materiale fra Midttrafik om handicapkersel? [5W

10. Generelt med prisen p& handicapkersel - set i forhold til at du bliver kegrt til og fra
dit hjem?

11. Chauffgrens venlighed?

36 [4W3

[304]

12. Chauffgrens hjeelpsomhed ved ind- og udstigning?

13. Chauffgrens karsel?

I3 24

[
|
|
|
|
|
|
|
|
44 ‘
38 # ‘ 40
|
|
|
|
|
|
|
|

14. Med bilens siddekomfort?

15. Muligheden for fastspaending af hjeelpemiddel i vognen?

o
1y

[2 14

16. Med den indvendige renggring af bilen?

17. 1 hvor hgj grad far du dine gnsker om afhentningstidspunkt opfyldt i forbindelse
med bestilling af karsel?

18. Med preecisionen i forhold til det tidspunkt, der er aftalt for afhentning?

19. den besked og information du far, né&r du selv ringer til bestillingskontoret efter 15
minutter, hvis der er forsinkelser?

20. At du sommetider kerer sammen med andre?

21. At der kan veere leengere rejsetid, nar der ogsa er andre med i den samme karsel?

22. Ved leengere rejser over 100 km., hvor der ogs& bruges bus og tog? il 90

23. Hvor tilfreds er du, hvis du skal kgres i taxa frem for minibus? [4 . 27

24. Alt i alt med handicapkegrslen?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Meget tilfreds OTilfreds O Utilfreds BMeget utilfreds OVed ikke ‘

Det fremgar, at de seks emner har mere end 10 % utilfredse eller meget utilfredse kunder:
Spergsmal 17 - Opfyldelse af gnske om afhentningstidspunkt ved bestilling (17 %0).
Spgrgsmal 19 - Besked ved opkald i forbindelse med forsinkelse (16 %0).

Spergsmal 10 - Prisen (15 %).

Spergsmal 18 - Praecision i forbindelse med afhentning (14 %).

Spegrgsmal 6 - Ventetid i telefon ved bestilling (13 %).

Spgrgsmal 21 - Leengere rejsetid ved samkgrsel (12 %).

Det skal ogsa bemeerkes, at tilfredsheden med rejser over 100 km (spgrgsmal 22) ogsa er for-
holdsvis lav for de, der har svaret pa spgrgsmalet. 90 % har svaret ved ikke, da forholdsvis fa

kunder bruger muligheden. Af de, der har svaret, har 22 af 146 (15 %) svaret utilfreds eller meget

utilfreds.



Figur 2 — kundernes tilfreds alt i alt med handicapkgrsel i de enkelte kommuner
| parentes efter kommunenavne vises antallet af besvarelser i den enkelte kommune.

Kommune
Favrskov (75) 40 | 8
Hedensted (82) 33 I!,i
Herning (82) 44 2 2 ]
Holstebro (79) 53 [ 2 e
Horsens (88) 51 [ 7 e 7]
Ikast-Brande (74) 47 [ 2 e
Lemvig (49) ‘ 53 [ 4
Norddjurs (76) ‘ 58 [ 5
Odder (65) | 45 [ 6 02
Randers (85) ‘ 38 | 8 |72
Ringkgbing-Skjern (76) ‘ 41 | 8
Samsg (18) ‘ 39 [ 6
Silkeborg (87) ‘ 53 3
Skanderborg (78) | 53 [ 3 e
Skive (70) | 57 [
Struer (60) | 55 [3 el 7]
Syddjurs (72) | 49 2 W 2]
Viborg (81) | 51 [ 6 1o
Arhus (95) 23 [ 2 7]
Total (1392) : 46 [ 5 &
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

‘I Meget tilfreds OTilfreds OUtilfreds B Meget utilfreds OVed ikke ‘

Figur 3 — forholdet mellem tilfredse/meget tilfredse og utilfredse/meget utilfredse

I figuren (pa naeste side) er "ved ikke” svarene taget vaek, sa der alene ses pa de kunder, der har
tilkendegivet en holdning til det pageeldende emne. | figuren er angivet for hvert emne for hver
kommune antallet af tilfredse eller meget tilfredse (for skrastregen) og antallet af utilfredse eller
meget utilfredse (efter skrastregen). Fx har 84 i Silkeborg Kommune svaret tilfreds eller meget
tilfreds pa spergsmal 11 om chauffgrens venlighed, mens 2 har svaret utilfreds eller meget util-
freds p& samme spgrgsmal.

Da Midttrafik generelt har som mal, at 85 % af kunderne skal veere tilfredse, er der markeret med
rgdt, hvor under 85 % af de, der har svaret, har tilkendegivet, at de er utilfredse eller meget util-
fredse.

Det ses af figur 3, at ud over de seks emner, der generelt er mest utilfredshed med (opfyldelse af
gnske om afhentningstidspunkt ved bestilling, besked ved opkald i forbindelse med forsinkelse,
prisen, preecision i forbindelse med afhentning, ventetid i telefon ved bestilling og leengere rejsetid
ved samkagrsel), er der ogsa skal ses pa fx det skriftlige materiale fra Midttrafik m.m. i nogle
kommuner.
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Supplerende bemeaerkninger

Respondenterne har i slutningen af interviewet haft mulighed for at komme med suppleren-
de bemeaerkninger, eller understrege et eller flere af de emner der er blevet spurgt ind til.

= 47 % af respondenterne har haft supplerende bemaerkninger, som er kategoriseret som
nedenstaende:

Respondentfordeling
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NOTAT

Referat af formandsmgde mellem KL, Danske Regioner og Trafiksel-
skaberne i Danmark 12. maj 20009.

Tilstede:
KL:
- Jens Stenbak, formand for KL's udvalg for teknik og miljg
- Torben Kjergaard, Direktar
- Erling Friis Poulsen, afdelingschef
- Pia Ferch, vicekontorchef

Danske Regioner
- Carl Holst, formand for Udvalg for Regional Udvikling
- Gitte Bengtsson, Direkter
- Lotte Holten-Mgller, Kontorchef
- Johan Nielsen, seniorkonsulent
- Uffe Nielsen, seniorkonsulent

Trafikselskaberne
- Thomas Kastrup-Larsen, bestyrelsesformand, Trafikselskaberne i
Danmark og NT
- Knud Larsen, nastformand, Trafikselskaberne i Danmark og Movia
- Torben Andersen, bestyrelsesformand, FynBus
- Bjarne Schmidt Nielsen, nastformand, Midttrafik
- Peter Christensen, bestyrelsesformand, Sydtrafik
- Christian Roslev, direkter, NT
- Dorthe Nghr, direkter, Movia
- Carsten Hyldborg Jensen, direktar, Fynbus
- Jens Erik Sgrensen, direktgr, Midttrafik
- HC Bonde, direktar, Sydtrafik
- Lars Bjgrn Haybye, direktar, BAT
- Niels Mortensen, direktar, Trafikselskaberne i Danmark
- John Christensen, seniorkonsulent, Trafikselskaberne i Danmark

17-05-2009

Sag nr. 08/1350
Dokumentnr. 26878/09
Johan Nielsen

Tel. 35298174

E-mail: jon@regioner.dk



1. Velkomst ved Carl Holst

Carl Holst bgd som vert velkommen. Formalet med mgdet, som han sa det,
var at drgfte emner til feelles gavn. Succeskriteriet var, at skabe enighed og
sammenhang mellem, hvad vi gar i regioner, kommuner og trafikselskaber.
Brugerne ber opleve den kollektive trafik som sammenhangende uden hen-
syn til, hvem der udbyder den. Det er derfor vigtigt med en feelles vision.

2. Feelles visionsoplaeg
Carl Holst understregede indledningsvis, at hensigten med papiret er, at alle
parter treekker pa samme hammel.

Jens Stenbak fandt, at det er et godt opleeg med beskrivelse af visioner og
virkemidler og gav fuld opbakning til papiret. Det er et godt grundlag for
feelles fodslag. Jens Stenbak bad om, at man ventede med at ga samlet ud
med oplagget til det har vaeret politisk behandlet i KL’s bestyrelse den 29.
maj — vigtigt for at fa ejerskab. Det var der opbakning til. Jens Stenbak for-
talte, at kollektiv trafik er hgjt prioriteret i KL’s opleag til skonomiforhand-
lingerne, og man ville sgge medfinansiering til puljerne i Trafikforliget.

Thomas Kastrup-Larsen mente ogsa, at det er vigtigt med ejerskab til op-
lzegget, og at det er positivt, at der beskrives mange redskaber og ikke kun
incitamentskontrakter. Der er et arbejde med at overbevise Christiansborg
om, at incitamentskontrakter ikke er det eneste virkemiddel.

Der var en diskussion af, at der manglede en fremhavelse af, at trafiksel-
skaberne var gkonomisk ressourcebevidst i oplaegget — (specifikt s. 2 - rum
for innovation og udvikling i sektoren).

Trafikselskaberne fremhavede, at de agerede pa et marked, og var tvungne
0g gode til at veere gkonomisk ressourcebevidste. De har udviklet markedet
ved hjelp af udbud. Kontrakter er langsigtede, sa det er svart at rulle gko-
nomien tilbage og styringsfleksibiliteten er ikke stor. Det blev aftalt, at Dor-
the Nghr kommer med et tekstforslag vedrgrende ressourcebevidsthed.
(Dorthe Nghr har efterfglgende lovet at komme med indspillet hurtigt, sa
det kan komme med i opleaegget til KL’s bestyrelse.)

Carl Holst konkluderede, at der er opbakning bag det feelles notat. Hvis der
er gode forslag til formuleringer om effektivitet, den enkelte bruger mv., sa
er konkrete forlag velkomne, men hurtigt (senest onsdag d. 20. maj). En
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feelles offentliggerelse af visionsoplaegget foretages umiddelbart efter den
29. maj 2009.

3. @konomi

Der blev indledningsvist redegjort for den gkonomiske situation for busser-
ne og lokalbanerne. Der har veeret stigende udgifter og faldende indtaegter
siden 2003. Fusioner af selskaber mv. har gjort, at det er farste gang vi har
et sa godt overblik. Der er taget udgangspunkt i de forelgbige regnskaber
for 2008, da det er farste ar vi har solide tal. Vi star med en manko, hvis vi
vil opretholde karsel som i 2008. Forudsetninger i beregningerne er, at tak-
sterne stiger med 2,2 pct. og ikke 4,8 pct., som er takstloftet. Dette viser,
hvad det vil koste at opretholde niveauet i 2010 og hvad det vil koste, hvis
vi udvider serviceniveauet.

Carl Holst fremhaevede, at man aldrig haft bedre kort pa haenderne i forhold
til den politiske opmarksomhed pa kollektiv trafik, herunder klimadiskus-
sion og treengsel. Men der er ogsa jokere: Vi skal have talmaterialet i orden.
Hvis ikke, er det sveert at komme igennem med synspunkterne — jf. trans-
portministerens diskussion af administrationsomkostninger. Vi skal bruge
tal der kan sammenlignes og veere knivskarpe til at levere de ngdvendige
oplysninger i tilstreekkelig kvalitet — og i et hurtigt tempo. Og det er vigtigt,
at alle parter siger det samme.

Jens Stenbak fremhaevede det vigtige i felles fodslag til skonomiforhand-
lingerne pa baggrund af erfaringer med ikke at blive hart pga. f.eks. svagt
datamateriale og modsatrettede datagrundlag om passagerudvikling. Han
papegede, at vi star svagt, fordi der tages udgangspunkt i 2008, og ikke i
2009. Vi har brug for endnu flere gode argumenter for valg af 2008 for at
kunne lgfte finansieringen blot ved uandret drift.

Det blev nzvnt, at der ogsa kunne komme andre elementer ind i forhand-
lingerne end penge. Det er vigtigt at sette en fremadrettet dagsorden. Vi
bar derfor forsgge at fa Transportministeriet til at nedsatte et hurtigtarbej-
dende udvalg om, hvad der er udfordringerne og hvad der skal til for at sik-
re passagerfremgang i den kollektive trafik. Men den hgjeste prioritet er na-
turligvis i farste omgang at fa tilstraekkeligt med skonomiske midler.

Trafikselskaberne frygter, at det bliver svart at sikre de 50 pct. medfinan-
siering til pulje om busfremkommelighed i trafikforliget.
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Trafikselskaberne mente ikke, at takstloftmodellen fungerer efter hensigten.
Den er alt for ufleksibel. Der er stor forskel pa, hvor meget man i trafiksel-
skaberne planleegger at lgfte taksterne. Det ville veere bedre f.eks. med 5-
arigt gennemsnit (a la prisudvikling til bgrnehaver / daginstitutioner). Det er
desuden et problem, at man ikke senere kan indhente takststigning, hvis
man ikke udnytter loftet. KL gnsker, at takstudviklingen skal fglge pristals-
udviklingen.

Der blev spurgt til, hvad betydningen af en takststigning til takststignings-
loftet ville vaere, samt at dette bar fremga tydeligt af notatet. Effekten af en
gget takststigning vil vaere ggede indtagter, men ogsa et passagerfald.

Trafikselskaberne fremhavede, at de ferst og fremmest har veeret fokuseret
pa omkostninger og har ogsa vist, at de er gode til at udlicitere. Trafiksel-
skaberne har derfor haft knap sa megen fokus pa at fa passagerne ind i bus-
serne. Trafikselskaberne har allerede i mange ar arbejdet med bonusmodel-
ler, og har ogsa incitamentskontrakter, der er afhangige af passagerfrem-

gang.

Det blev fremfart, at man kunne se pa udviklingen i passagertal, i indtagter
og i omkostninger, og dermed vise hvad der forarsager en stigende manko —
og eventuelt belyse hvad der skal til for at knaekke kurven. | det omfang at
alle selskaber hurtigt kan levere sammenlignelige tal vil det kunne indga i
notatet.

Carl Holst konkluderede, at der er enighed om behovet for et gkonomisk
laft. Vi kan anskueliggare, at der er en udaekket manko i 2010. Det skal vee-
re tydeligere, hvorfor 2008-tallene er valgt som udgangspunkt. Notat skal
veere Klar til offentliggarelse 1. juni. Der er desuden behov for et langsigtet
arbejde om udvikling af sektoren og rammerne for incitamentsstrukturer.

Spergsmalet om udgifter til Rejsekortet blev rejst. Niels Mortensen rede-
gjorde for, at det fortsat forudsattes at veere en god forretning i sig selv for
det enkelte trafikselskab (positiv business case), og at det derfor er forudsat
lanefinansieret. Det skal efter planen udrulles pa Sjeelland 2009/10. Derefter
I Nordjylland og Hovedstaden (2010/11) og i resten af landet (2011/12).

Det blev papeget, at Rejsekortet nogle steder er en integreret del af gkono-
mien, men at man andre steder endnu ikke har besluttet sig.
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5. Det fortsatte samarbejde

Det blev besluttet at mades efter sommerferien 2009 for at evaluere gko-
nomiforhandlingerne og drgfte et evt. kommissorium vedr. et fremadrettet
udvalgsarbejde, der skal veere feerdig i god tid fer gkonomiforhandlingerne i
2010.

Endvidere ville man mgdes igen i januar/februar 2010.

6. Evt.

Der havde varet besgg af ministeren i trafikselskaberne. Det havde veeret
en meget positiv oplevelse og bl.a. betydet, at kontakten til Trafikstyrelsen
blev bedre.

Danske Regioner er ved at sende et brev vedrgrende lovgivning til trans-
portministeren, hvor der bliver lagt veegt pa betydningen af samarbejde
mellem parterne.
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TRAFIKSELSKABERNE

Thomas-Kastrup Larsen, NT (formand)
Knud Larsen, Movia (neestformand)
Finn Aaberg, Movia (afbud)

Leif Olsen, BAT (afbud)

Peter Christensen, Sydtrafik

Torben Andersen, FynBus

NOTAT
Carsten Hyldborg Jensen, FynBus
Dorthe Nghr Pedersen, Movia 18/05 2009
Lars Bjgrn Hoybye, BAT Taus Boytler
36131878

HC Bonde, Sydtrafik
Bjarne Schmidt Nielsen (i st. f. Poul Vesterbaek), Midttrafik

tau@trafikselskaberne.dk

Jens Erik Sgrensen, Midttrafik

Christian Roslev, NT

Niels Mortensen, Trafikselskaberne i Danmark
John Christensen, Trafikselskaberne i Danmark

Taus Bgytler, Trafikselskaberne i Danmark (referent)
Referat fra bestyrelsesmgde 12-05-2009 kl. 14.30 — 16.30 i Danske Regioner.

Dagsordenen var:

1. Evaluering af mgdet med KL og Danske Regioner, der er blevet afholdt lige
inden.

Godkendelse af referat fra sidste mgde (den 3. februar 2009)
Meddelelser

Puljer

Feelles miljginitiativer

Cross Border leasing

Lovgivningsmaessige rammer for trafikselskaberne
Regnskab 2008

. Budget 2009 og 2010

10.Bordet rundt

11.Generalforsamling i Trafikselskaberne | Danmark
12.Foreningens virke

13.Kommende mgder

14.Evt.
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Bilagsoversigt
Falgende bilag var vedlagt dagsordenen:

Ad 2 Referat fra bestyrelsesmgde den 3. februar 2009

Ad 3 Brevveksling med skatteministeren

Ad 4 Trafikstyrelsens notat om relevante puljer

Ad 7 Brevveksling med transportministeren

Ad 8 Regnskab 2008 og revisionsprotokollat

Ad 9 Budget 2009 og 2010

Ad 1 Evaluering af mgdet med KL og Danske Regioner

Der var enighed om, at det er fornuftigt at holde feelles magder mellem de tre parter.

Det samlede indtryk fra mgdet, som Danske Regioner skriver referat fra, var positivt.

Ad 2 Referat fra mgde den 03-02-2009

Referatet blev godkendt.

Ad 3 Meddelelser

Anseettelse af Taus Baytler.
Fra 01-04-2009 er ansat Taus Baytler.

Lgnsumsafgift

| den seneste henvendelse fra den 6. maj, har Trafikselskaberne dels undret sig over
den nye afggrelse, dels gjort ministeren opmaerksom pa, at trafikselskaberne skal
kompenseres, hvis de ender med at skulle betale lgnsumsafgift for de ansatte i
administrationen.

Thomas Kastrup-Larsen opsummerede, at skatteministeren modsiger sig selv, og
slog samtidig fast, at trafikselskaberne vil forsgge at fa afggrelsen omstadt.

Brevvekslingen med skatteministeren var vedlagt som bilag til dagsordenen.
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Ad 4 Puljer

Trafikselskaberne orienterede om, hvad de hidtil har gjort i forhold til puljer.

Midttrafik har kontaktet de 19 kommuner og regionen for at hgre, hvilket behov der
er de forskellige steder. Desuden har man ansat en konsulent, der skal sgrge for, at
der bliver skrevet nogle professionelle ansggninger. Nogle kommuner har
tilkendegivet, at de gerne vil veere med til lokal medfinansiering.

NT tiloyder kommunerne at lane penge fra NT's kasse til medfinansiering. Til det
formal er der afsat 20 mio. Der bliver kgbt en person fri til at tage sig af
ansggningerne. Pa Mors har man taget initiativ til et projekt om en vederlagsfri
forsggsordning. Andre steder er der gang i forskellige terminalprojekter.

Sydtrafik er kommet skeevt i gang, fordi regionen satte sig pa puljearbejdet. De skal
derfor farst til at begynde nu. Der er problemer med den lokale medfinansiering, og
Sydtrafik har ingen penge, der kan afhjeelpe det problem.

Movia benytter sig af en tovejsstrategi. For det fgrste er de aktive i forhold til at
oplyse om puljerne. For det andet tager de selv kontakt til folk, for hvem det kunne
veere relevant at sgge puljer. Sammen med Region Sjeelland deltager man i et
projekt om fremkommelighed.

BAT skal veere kreative for at fa det til at ga op. Der er lavet en skitseplan for
kommende projekter, hvor puljeansggninger kan veere relevante. Det drejer sig
blandt andet om terminaler og ITS.

Fynbus har ansat en ekstern konsulent som ankermand for puljeansggningerne. Der
er endnu ikke overblik over, om det er muligt at na noget kvalificeret til tiden, men
kommunerne har stor lyst til at deltage.

Efter mgdet blev det oplyst, at ansggningsfristen for puljer bliver allerede den 2. juni,
og ikke, som naevnt pa bestyrelsesmadet, den 1. juli.

Ad 5 Feelles miljginitiativer

Dorthe Nghr orienterede om, at Movia har afsat en pose penge til miljgrigtig
bustrafik, hvilket blandt andet skal bruges i deres materielstrategi. Derudover har
Movia veeret udsat for en kampagne fra Greenpeace, der ikke har veeret tilfredse
med, at Movia karer med busser, der bruger biodiesel. Movia lsegger busser til for at
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fa nogle erfaringer, og ifglge EU er det er fornuftigt forsgg, men det er Greenpeace
ikke enig i, og de har ikke veeret interesseret i et mgde.

Jens Erik Sgrensen orienterede om Midttrafiks braendstofsprojekt i Randers.
Projektet medferer, at det er markedskreaefterne, der kommer til at afggre, hvilke
starrelser busser, der skal bruges, og der bliver i kontrakten et incitament til at
nedseette braendstofforbruget.

Thomas Kastrup-Larsen konkluderede, at det er vigtigt at have en dagsorden og
nogle gode argumenter, nar miljgdebatten karer til efteraret.

Ad 6 Cross Border Leasing

Niels Mortensen udarbejder et forhandlingsopleeg til trafikdirektarmgdet d. 3. juni..

Lovgivningen er udsat, hvilket betyder, at der skal fegres forhandlinger i
trafikselskaberne, uden at man kender kompensationen (DUT).

Thomas Kastrup-Larsen konkluderede, at der skal veere to alternativer, som
direktagrgruppen kan tage stilling til: én model med central forhandling af satser mv.,
og én, hvor kompensationen aftales mellem den enkelte vognmand og
trafikselskabet.

Ad 7 Lovmaessige rammer for trafikselskaberne

Transportministeren har givet tilsagn om et magde. Hans sekretariat har foreslaet
august, men pa bestyrelsesmgdet var der enighed om, at det ville vaere bedre, at fa
madet udskudt til et senere tidspunkt, for eksempel september. Niels Mortensen gar
videre med at finde en ny mgdedato med ministeren.

Pa trafikdirektermgdet den 3. juni skal det dreftes, hvad der skal bringes op pa

mgdet med ministeren. Det kan for eksempel veere byrdefordelinger,
regnskabsprincipper, flerarige aftaler, takstloft og bestyrelsessammensaetning.

Ad 8 Regnskab 2008

Regnskab 2008 og revisionsprotokol blev godkendt og underskrevet.
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Ad 9 Budget 2009 og 2010

Budget 2009 og 2010 blev godkendt.

Ad 10 Bordet rundt

Pa mgdet var der en gensidig orientering om, hvad der er sket i trafikselskaberne
siden sidst.

Movia har kart et forsgg med linje 150 S, hvilket har givet meget omtale i pressen —
dog ikke altid med de vinkler, Movia kunne gnske.

Der bliver arbejdet pa fire nye incitamentskontrakter, der bliver sat i gang lige inden
og lige efter sommerferien.

Sammen med Region Sjeelland har Movia lavet en regional trafikplan, der blev
vedtaget inden bededagsferien

Movias egen trafikplan, der blandt andet omhandler udfordringer og virkemidler,
bliver praesenteret for repraesentantskabet senere i uge 20, og forventes effektueret i
slutningen af august.

Til mgdet viste Movia flere forskellige busreklamer, blandt andet "Overraskende
hurtig” og "SMS din bus.”

Endelig har Movia fundet ud af, at der, hvor det bedst kan svare sig at reklamere er
pa bussen og pa busstoppestedet.

BAT er sa smat i gang at fa lavet deres egen trafikplan og falger i den forbindelse
ngje med i, hvad der sker i de gvrige trafikselskaber.

Der har veeret overvejelser om at indfgre rejsekortet som en slags forsgg i fuld skala.
Det er smart at gare det pa Bornholm, da der er tale om begraenset risiko. Den
samlede passagerindteegt er pa 30 mio. kroner, men det er kun 10-12 mio. kroner,
der stammer direkte fra passagerne.

Fynbus kommer med et opleeg til en trafikplan efter sommerferien.

Fynbus er blevet bedt om at foretage besparelser, der svarer til 25 % af
kareplanstimerne.

Der er lavet en incitamentsaftale med Arriva, hvilket har gjort at andre ogsa ansker
en aftale.
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Mandag den 11. maj blev der sat gang i et lynbusprojekt. Der karer dagligt 900
pendlere fra Svendborg til Kegbenhavn, og dem vil Fynbus gerne have andel i. Det
skal blandt andet ske ved at lokke med kaffe og IT. For at det kan Igbe rundt, skal
der i gennemsnit veere 20 passagerer pr. afgang.

Der skal laves et nyt bus-IT-udbud, da der skal nye regionale busser til naeste ar.

Midttrafik er blevet bedt af regionen om at spare 45 mio. kroner, men det er indtil
videre blevet udsat, da man afventer gkonomiforhandlingerne mellem staten og
regionerne.

Der er forslag om ny bybusbetjening i Randers, Viborg og Herning.

Der har ogsa vaeret tale om en ny trafikplan for Arhus-omradet, men det
datagrundlag, der pt. Eksisterer er ikke godt nok. Derfor foretager Midttrafik en
passagerteelling til efteraret.

Midttrafik og brugerne vil gerne deltage i rejsekortet, men kommunerne og regionen
vil farst se det i funktion, far de beslutter sig.

Midttrafik har fortsat et gnske om samkarsel pa Grenaa-Odderbanen.
Endelig gjorde Midttrafik opmaerksom pa, at letbanen vil veere feerdig i 2015.
NT har haft en god proces med at skrive en kollektiv trafikplan.

Desuden er man blevet enige om at relancere X-bussen, som skal bruges i de store,
gennemgaende ruter.

NT arbejder med incitamentskontrakter bredt, blandt andet i Aalborg, hvor
vognmaendene far en bonus, hvis de skaffer flere kunder.

Der keempes med DSB-afregning, hvor nye tal fra 2007 og 2008 ggr, at der skal
afregnes for 10 mio. kroner mere end, der er budgetteret.

Endelig har NT oprettet en fordelsklub for alle kunder med manedskort, hvilket har
skabt god omtale.

NT’s nyhedsbrev har 1.000 abonnenter.

Sydtrafik har haft 156 busser i udbud og har faet otte bud, der er mellem 8 og 40 %
hajere, end det der kares pa nu. Tidebus har givet det billigste tilbud.

Man har talt om at lave en aftale om "koordineret kgrsel” med Midttrafik, hvilket
kommunerne er meget interesseret i.
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Der arbejdes pa en trafikplan, der endnu ikke er feerdig.

Et forsgg med gratis karsel i Aabenraa er blevet godt modtaget og har medfart en
passagerfremgang pa 11 %.

Sydtrafik har brugt meget tid pa at lave trafikanalyser, der daekker Kolding, Vejle og
Fredericia.

En passagerteelling har vist en fremgang pa 2 % i forhold til 2007. Tallene er dog ikke
blevet analyseret endnu.

NT har igangsat et forsgg med "talebusser” i Esbjerg, hvor passagerer, der venter
ved stoppesteder far fortalt, hvilken bus, der kommer.

Ad 11 Generalforsamling i Trafikselskaberne i Danmark
Godkendt.
Ad 12 Foreningens virke

Der var ingen kommentarer til dette punkt.

Ad 13 Kommende mgder

Det tilstraebes at holde falgende mader i labet af efteraret og foraret.

September/ oktober 2009 Koordineres i f. t. mgde med
transportminister

November/december 2009 Forberede skifte i bestyrelsen

Januar/februar 2010 Mgde med KL/danske Regioner, jf.
forudgdende mgde

April/Maj 2010 Mgde med deltagelse af
trafikselskabernes bestyrelse.

Ad 14 Evt.
Der var ingen kommentarer til dette punkt.
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TRAFIKSELSKABERNE

Transportminister Lars Barfoed

Kopi til Folketingets Trafikudvalg, KL og Danske Regioner

NOTAT
Keere Lars Barfoed
16. marts 2009

Pa mgdet den 16. August 2008 mellem bestyrelsen for Trafiksel- Niels Mortensen
skaberne i Danmark og Transportminister Carina Christensen til- 36 13 18 63
kendegav ministeren, at hun meget gerne ville have forslag fra tra- nm@trafikselskaberne.dk

fikselskaberne til forbedring af lovgivningen. Dette har du senere
bekraeftet i et svar til Folketingets Trafikudvalg.

Trafikselskaberne har derfor haft en hgring om lovgivningen. Vi
mener, at loven bgr understgtte tre hovedmal:

o Flere skal bruge kollektiv trafik ved hjeelp af en forbedring af trafiktilbud-
det

o Trafikselskabet skal have mulighed for at skabe sammenhaeng i den kol-
lektive trafik. Trafikselskabet bgr have den ngdvendige kompetence til at
sikre sammenhaengen i betjeningen af borgerne

o Der skabes en klar og hensigtsmaessig rollefordeling mellem interessen-
terne (stat, region, kommune og trafikselskab).

Bestyrelsen for Trafikselskaberne i Danmark peger i dette brev pa de to vigtig-
ste omrader, hvor rammerne kan forbedres for trafikselskaberne for at under-
stgtte disse mal.

Fleksible regnskabsprincipper

Trafikselskaberne bgr have mulighed for at indfgre et sakaldt omkostningsbhase-
ret regnskab (f.eks. som efter arsregnskabsloven). Det vil ggre dem bedre i
stand til at jeevne mere tilfeeldige udsving i omkostningerne (f.eks. i oliepriserne)
over en laengere periode. Trafikselskaberne bgr samtidig have mulighed for at
oparbejde egenkapital og at eje de faste anleeg, der er ngdvendige for den kol-
lektive trafik, iseer stoppesteder og terminaler.



Byrdefordeling
Den fynsk-jyske model bar veere malet, altsa en forholdsmaessig fordeling af
feellesudgifter pa region(er) og kommuner.

Bortset fra en risiko for kassetaenkning, hvor nedskeeringer i en del af den kol-

lektive trafik far negative konsekvenser i de gvrige dele, har lovens byrdeforde-
ling fungeret rimeligt pa Fyn og i Jylland. | Movia er der derimod eksempler pa

uheldige konsekvenser af lovens byrdefordeling. Det geelder bade med hensyn
til fordeling mellem region og kommune og mellem kommunerne indbyrdes.

Vi vil gerne med dette brev leegge op til en konstruktiv dialog om ovenstaende
og foreslar derfor konkret, at transportministeren mgdes med bestyrelsen for
Trafikselskaberne i Danmark 1-2 gange arligt for at drgfte, hvordan rammerne
bidrager bedst muligt til, at trafikselskaberne kan opfylde deres formal.

Farste emne for et sddant mgde kunne veere en draftelse af de fgrste erfaringer
af udmgntningen af puljerne afsat i trafikforliget.

Vi star naturligvis gerne til radighed med uddybende oplysninger.
Pa bestyrelsens vegne
Med venlig hilsen

Thomas Kastrup-Larsen
Formand for Trafikselskaberne i Danmark
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Thomas Kastrup-Larsen g“i" ” 2 2 APR. 2009
O K. 1

Trafikselskaberne i Danmark J.oor.  550-18
Gammel Koge Landevej 3 Deres ref.
2500 Valby Frederiksholms Kanal 27 F

1220 Kobenhavn K

Telefon 33923355

Kere Thomas Kastrup-Larsen
Tak for forslaget til forbedring af trafikselskabernes rammer.

Jeg er enig i, at lovgivningen skal understatte, at flere skal bruge den kollektive
trafik ved hjelp af en forbedring af trafiktilbuddet. Jeg er ogsa enig i, at trafik-

selskabet skal have mulighed for at skabe sammenhzng i den kollektive trafik,

og at en klar og hensigtsmaessig rollefordeling er vigtig.

Forslaget vil sammen med de tilbagemeldinger, jeg har fiet pa mine besog i tra-
fikselskaberne, indga i de videre overvejelser om forbedring af de lovgivnings-
maessige rammer for trafikselskaberne. Jeg vil derfor gerne vente med at for-
holde mig konkret til de enkelte forslag.

Jeg synes, at det er en god ide med et arligt mede mellem transportministeren

og Trafikselskaberne i Danmark. En dreftelse af erfaringerne med udmentnin-
gen af puljer i trafikforliget vil vaere et oplagt emne pa et kommende mode. Mit
ministersekretariat vil tage initiativ til at fa et sadant mede i stand.

Med Ve,phg hllsen
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Til Trafikstyrelsen

Hgringssvar om takstloft

Trafikstyrelsen har den 7. maj 2009 sendt et hgringsforslag til en ny bekendtgg-
relse vedrgrende takststigningsloftet.

| Trafikselskaberne i Danmark har vi pa vegne af trafikselskaberne fglgende
kommentarer til den rent tekniske ajourfering af bekendtgarelsen:

e Der er behov for, at tilfeldet med negativ takstudvikling i et ar eksemplificeres,
da formlen i bilag 1.3 ikke umiddelbart er let at vurdere

e Der optraeder en udefineret variabel i definitionen af gennemsnitlig takst i ar n.
Brokens navner er ikke defineret

e Brandstofindekset bar veere baseret pa forbrugerprisen og ikke nettoindekset,
idet vognmandene ikke leengere far deres afgifter refunderet

e Som Ignindeks foreslar vi indekset hos Danmarks Statistik for den private sektor (DS
ILON2 - Total - Szesonkorrigeret). Dette indeks vil blive anvendt i regulering af fremti-
dige karselskontrakter.

Derudover synes vi, det er uhensigtsmassigt, at det omkostningsbaserede indeks

fastsettes arligt ved dels omkostningssken, dels indeksefterreguleringer.

Det kan give regnskabsmaessige ujeevnheder, og det kan vaere svert for passagerne
at forsta, at takstloftet for 2010 er pa 4,8 %, nar den almindelige prisstigning er pa

2,2 %.

. TRAFIKSELSKABERNE

Brev

26. maj 2009
Taus Bgytler
36131878

tau@trafikselskaberne.dk

| stedet foreslar vi, at takstloftet fastsaettes som en begransning over en periode pa ek-
sempelvis fire ar (se nedenstaende forslag: Summen af takststigningerne over fire ar ma
hgjst veere lig med summen af prisstigningerne). Takststigningerne kan dermed i hgjere


mailto:tau@trafikselskaberne.dk

grad felge den almindelige prisstigning. Det vil give trafikselskaberne en starre fleksibi-

litet, fordi ujeevnhederne dermed vil udligne sig.

Med venlig hilsen

Niels Mortensen
Trafikselskaberne i Danmark

Formel til fastleeggelse af takstloft

to+tti+lo+ti<p2+pi+pot+ps

p: prisudvikling

t: takstudvikling
-2: forrige ar

-1: sidste ar

0: det aktuelle ar
1: naeste ar

Side 2
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Forord

Vi - regionerne, kommunerne og trafikselskaberne - har udarbejdet dette oplaeg om visioner
for den kollektive trafik for at give et felles bud pa, hvad der skal til for at vi kan fa flere pas-
sagerer i den kollektive trafik og for at sette fokus pa bussernes og lokalbanernes rolle i den
samlede kollektive trafik. Vi har gjort dette i fellesskab, da samarbejde om mal og midler i
den kollektive trafik er afggrende og skal sikre, at kunden bliver sat i centrum og der sikres et
konkurrencedygtigt produkt. Det er vores mal, at den regionale og lokale kollektive trafik bi-
drager til at reducere trafikkens miljg- og klimapavirkning og dermed traengslen pa vejene.

Regeringen har i udspillet "Baredygtig transport - bedre infrastruktur” lagt op til, at den
kollektive trafik skal lgfte det meste af fremtidens veekst i trafikken. Det er en ambitigs mal-
saetning. Hvis den skal realiseres, kreever det, at der sker et hurtigt og effektivt Igft for den
kollektive trafik, og at kapaciteten udbygges ganske betydeligt. Den udbygning af togtrafik-
ken, som trafikaftalen fra januar 2009 legger op til, er ngdvendig, men det vil tage endog
meget lang tid, fér udbygningen vil kunne bidrage til vaesentlig storre kapacitet i den kol-
lektive trafik.

Hvis kurven skal knakkes, er det ngdvendigt ogsa at g@re noget pa kort sigt. Vi peger pa, at
en udbygning af bustrafikken kan ske hurtigt og fleksibelt. Det er ngdvendigt, hvis den kol-
lektive trafik skal lpfte hovedparten af fremtidens trafikvaekst.

Folketinget har ved trafikforliget fra januar 2009 prioriteret midler til udvikling af den re-
gionale og lokale busdrift. Det giver et bidrag til en ngdvendig udvikling af busproduktet.
Trafikselskaber, kommuner og regioner vil sta sammen om at sikre den bedst mulige an-
vendelse af puljerne for at kunne tilbyde det bedste produkt til kunderne. Puljerne sikrer
imidlertid ikke penge til driften. Skal den kollektive trafik for alvor h&nge sammen pa tveers
af transportformerne, er det ngdvendigt, at staten gar med ind i et samarbejde om at sikre
en mere effektiv mobilitet.

Det er vores overordnede vision, at der kommer flere passagerer i den kollektive
trafik. Vi énsker at mindske trangsel samt transportens negative pavirkning af miljg
og klima. Udbuddet af kollektiv trafik skal vaere hurtig, attraktiv og energieffektiv.
Vi bakker herved op om regeringens vision om, at stgrstedelen af den fremtidige
trafikvaekst sker i den kollektive trafik.

Carl Holst
Formand for Danske Regioners Udvalg for Regional Udvikling

Jens Stenbaek
Formand for Teknik og Miljg i KL

Thomas Kastrup-Larsen
Formand for Trafikselskaberne i Danmark



Sammenfatning: Den regionale og lokale
kollektive trafik skal styrkes

Visioner og malsatninger

Regioner, kommuner og trafikselskaber legger alle stor veegt pa at udvikle bustrafikken og
tilbyde et attraktivt og konkurrencedygtigt produkt til kunderne. Alle tre parter er ansvarlige
for udviklingen i bustrafikken og er med dette oplaeg gaet sammen om at beskrive de mulig-
heder, der ligger i bustrafikken og lokalbanerne.

Oplagget beskriver de tre parters visioner og malsetninger for den kollektive trafik og de
virkemidler, der kan anvendes til at udvikle sektoren og fgre visionerne ud i livet.

Det er regioner, kommuner og trafikselskabers overordnede vision, at der
kommer flere passagerer i den kollektive trafik, og at trafikkens negative pa-
virkning af miljp og klima mindskes. Regioner, kommuner og trafikselskaber
bakker herved op om regeringens vision om, at storstedelen af den fremti-
dige trafikvaekst sker i den kollektive trafik.

Visionen udfyldes af en reekke delmal, der beskriver, hvordan visionen kan nas:

. Bedst mulige serviceniveau til flest mulige passagerer

. Bedre sammenhang i den kollektive trafik

. Pget fremkommelighed og hastighed for busserne

. Bedre service og information til passagererne

e Den bedste service indenfor de gkonomiske rammer

. Mere innovation og udvikling i sektoren

e Nedbringelse af trafikkens miljg- og klimapavirkninger og mindre treengsel pa vejene.

Det er helt ngdvendigt at fa skabt en bedre sammenhang mellem alle dele af den kollektive
trafik. Her har regioner, kommuner, og trafikselskaber et ansvar, men staten har ogsa et an-
svar. Busserne er centrale for helheden i den kollektive trafik. Derfor skal ogsa bustrafikken
have et lgft pa linje med det, der er tilfgrt togtrafikken. Kun pd den made bliver den kollek-
tive trafik til gavn og glade for hele Danmark.

Baggrund: Busserne og lokalbanerne skal blive mere konkurrence-
dygtige og tiltraekke flere passagerer.

Den regionale og lokale kollektive trafik benyttes af mange mennesker hverdag. 2/3 af pas-
sagerne i den kollektive transport kgrer med bus, og omkring 40 pct. af togpassagererne
kerte i 2007 med bus til og/ eller fra toget. Langt ferre - omkring 15 pct. - kgrer i bil til toget.
Desuden har 44 pct. af de danske familier ikke bil og er derfor afthangig af den kollektive
trafik. For endnu flere er busser og tog en forudsetning for at kunne komme hurtigt og let til
arbejde og uddannelse. Den regionale og lokale kollektive trafik sikrer saledes store dele af
befolkningens og arbejdsmarkedets mobilitet.
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Den stigende velstand giver en reekke udfordringer for den kollektive trafik, da den medfgrer
storre bilejerskab og dermed mindre brug af tog og bus. Den kollektive trafik skal tage udfor-
dringen op ved hele tiden at levere et bedre produkt, som er konkurrencedygtigt.

Den regionale og lokale kollektive trafiks konkurrenceevne skal derfor styrkes, sa passage-
rerne anser den kollektive trafik for at vaere tidsmassig og skonomisk konkurrencedygtig.
Det er ngdvendigt for at beholde de eksisterende passagerer og for at kunne tiltrekke nye.

Regeringen og forligspartierne har med trafikaftalen "En gren transportpolitik” fra januar
2009 vist, at der er vilje til at satse pa kollektiv transport. Der er i trafikaftalen afsat en raekke
puljer for at tiltreekke flere passagerer til busserne, forbedre bussernes fremkommelighed
og en pulje bl.a. til at afprgve mere energivenlige busser. Regioner, kommuner og trafik-
selskaber vil i fallesskab arbejde for, at disse midler kommer til at ggre sa stor gavn som mu-
ligt. Det vil dog tage meget lang tid, fer udbygningen vil kunne bidrage til, at trafikvaeksten
primert sker med kollektiv trafik. Hvis kurven skal knakkes, er det derfor ngdvendigt ogsa
at gere noget pa kort sigt.

Virkemidler der kan anvendes til at ggre bus og lokalbanerne konkur-
rencedygtige og tiltraekke flere passagerer

Der er allerede nu mange initiativer i gang i alle trafikselskaberne for at effektivisere og
fremme den kollektive trafik. Men der er pa mange omrader mulighed for at udvikle den
kommunale og regionale bus- og togtrafik endnu mere. Udviklingen skal nas via en malrettet
satsning pa kvalitet, fremkommelighed, ITS (intelligente transportsystemer) og miljg. Inden
for disse omrader findes de vasentligste initiativer, som kan flytte kunder over i den kollek-
tive trafik. Kommuner, regioner og trafikselskaber er enige om at udnytte de muligheder, der
er for at levere et bedre og mere konkurrencedygtigt produkt til kunderne.

Skaneregionen er lykkedes med at fa den kollektive transport til at vokse kraftigt. Bustrafikken
kommunalt og regionalt er steget 33 pct. fra 2000 til 2007, svarende til 4,2 pct. om aret.
Togtrafikken er steget endnu kraftigere, sa den kollektive trafik i Skane i alt er steget med 53
pct. svarende til 6,2 pct.om dret. En del skyldes vaeksten i @resundstogene. Bag dette impo-
nerende resultat ligger en bevidst bus- og togstrategi for Skanetrafikken.

De svenske erfaringer viser bl.a. at:

. En samlet strategi, samlet planlagning samt falles vilje og ansvar mellem trafik-
selskaber, region, kommuner og stat (vej og bane) er en forudsetning for passager-
vaksten. | Skane har staten f.eks. bidraget med 50 pct. tilskud til vejplaner inkl.
fremkommelighed og med 70 pct. tilskud til busser, der bruger biogas.

e Hogjere frekvens og hurtigere hastigheder ved busbaner og signalprioritering i
bustrafikken kan gge antallet af buspassagerer

. Incitamentskontrakter kan bidrage til at pge antallet af buspassagerer.



Forbedret fremkommelighed er det mest nyttige tiltag til forbedring af den kollektive
bustrafik. Det tiltreekker kunder, er godt for miljget og reducerer driftsomkostningerne.
Fremkommeligheden kan forbedres ved investeringer i strakningsombygninger, busbaner,
signalanlaeg og udstyr i bussen.

Teletrafik (teletaxier/fleksture) er et alternativ til den almindelige faste rutetrafik i
tyndtbefolkede omrader. Det er et tilbud om taxikersel fra adresse til adresse til en reduce-
ret betaling for brugeren, hvor der kan kgres omvejskegrsel for at hente eller aflevere andre
passagerer pa vejen.

Udvidet anvendelse af ITS kan styrke den kollektive trafik. En del busser er i dag udsty-
ret, sa de kan sende og modtage data. ITS giver mulighed for realtidsinformation til kunder-
ne, bade i bussen og ved stoppestedet/stationen, styring af signalanlaeg, internet i bussen,
aktiv trafikstyring og styring af korrespondancer til andre busser eller tog.

Incitamentskontrakter sikrer trafikselskaber og entreprengrer falles mal ved at give
operatgren ekstra betaling for at skaffe flere passagerer og/eller hgjere kundetilfredshed.
De har bidraget til flere passagerer bade i Kgbenhavn, Nordjylland og i Skane.

Marketing bl.a. i form af erhvervskort og gratisdage, er et effektivt middel til at tiltreekke
nye kunder.

Velfungerende trafikterminaler byder pa et nemt og bekvemt skift mellem tog og
bus, og mellem individuel og kollektiv trafik. Terminalerne skal vare trygge og attraktive
steder at opholde sig, og gore informationen om rejsen let tilgengelig.

Trafikkens miljg- og klimapavirkning og trengslen pa vejene skal mindskes.

Den regionale og lokale kollektive trafik skal bidrage hertil. Det skal dels ske ved at levere
et produkt, der far de rejsende til at skifte fra bil til bus og tog, og dels ved at den kollektive
trafik selv bliver sa miljgvenlig som mulig.
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Oversigt over vigtige faktorer, der pavirker
eftersporgslen efter kollektiv trafik

Rammebetingelser:

. Befolkningens demografiske udvikling

e Velstandsstigning

. Prisudvikling pa alternative transportmuligheder

. Den fysiske lokalisering og kommune- og lokalplaner

e Udvikling i biltrafik og miljpkrav til biltrafikken

. Udvikling i den statslige jernbane og metro, stationer
og skiftemuligheder

Prisudvikling i den kollektive trafik:
. Prisudvikling
. Billet- og zonesystemer

Samlet rejsetid:

e  Koretid, gangtid og ventetid
o  Skiftetid/korrespondance

e Regularitet og palidelighed
. Frekvens

Komfort og sikkerhed:

. Leskerme og banke ved stoppesteder
. Keremade

e  Vedligehold og renggring

e Siddepladser

e Tryghed

. Handicapvenlighed

e Chauffgrers adferd

Information:

. Kereplan

e Realinformation ved stoppested, i bus/tog og ved skift
. Prisinformation

. Marketing

e Viden hos chauffgr

Miljg:

. Klimapavirkning

. Lokal luftforurening
o Stoj

e Trafiksikkerhed




1. Feelles visioner for den regionale
og lokale kollektive trafik

Vision

Regioner, kommuner og trafikselskaber legger alle stor veegt pa at udvikle bustrafikken og
tilbyde et attraktivt og konkurrencedygtigt produkt til kunderne. Alle tre parter er ansvar-
lige for udviklingen i bustrafikken. Regioner og kommuner er ejere af trafikselskaberne og
bestillere af kollektiv bustrafik. Ligeledes galder det for regionerne ogsa lokalbanetrafik.
Trafikselskaberne planlegger og forvalter den daglige drift af busser og lokalbaner. Regioner,
kommuner og trafikselskaber er derfor, med dette opleg, gaet sammen om at beskrive de
muligheder, der ligger i bustrafikken og lokalbanerne.

Oplegget beskriver, den retning, de tre parter gnsker, den kollektive trafik skal tage i frem-
tiden, og skitserer nogle af de muligheder, der er for at udvikle sektoren og f@re visionerne
ud i livet.

Regioner, kommuner og trafikselskaber er enige om, at den kollektive trafik skal udvikles og
gores mere konkurrencedygtig, og har fglgende overordnede vision for de kommende ars
indsats.

Kollektiv trafik

flere passagerer

mindre trengsel
bedre miljg

Regioner, kommuner og trafikselskabers vision:

Det er regioner, kommuner og trafikselskabers overordnede vision, at der
kommer flere passagerer i den kollektive trafik, og mindske trafikkens ne-
gative pavirkning af miljg og klima. Kunden skal s®ttes i centrum, sa der
tiltraekkes flere passagerer. Regioner, kommuner og trafikselskaber bakker
herved op om regeringens vision om, at stgrstedelen af den fremtidige tra-
fikvaekst sker i den kollektive trafik.
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Malsztninger

For at visionen kan opfyldes ma det szttes ind pa en lang reekke omrader. Parterne er enige
om at opstille felgende syv delmal, der er ngdvendige indsatsomrader, hvis visionerne skal
indfries:

e Bedst mulige serviceniveau til flest mulige passagerer
Den bedste made at fa flere kunder pa er ved at give dem bedre service, og der er
mange ars erfaringer med hvilke tiltag, der virker. Derfor skal kunderne og hans/hendes
behov szttes i centrum i indsatsen for at gge kvaliteten i den kollektive bus- og lokalba-
netrafik. Det skal bl.a. ske ved flere direkte ruter, pget fremkommelighed for busserne
og ved at gge kundeinformationen.

e Bedre sammenhang i den kollektive trafik
Der skal sikres bedre sammenhang mellem de lokale og gennemgaende ruter og for-
bedret sammenhang mellem tog og bus, bade mht. kereplaner og fysiske skiftemulig-
heder - f.eks. skift mellem tog, bus, bil og cykel ved terminaler, knudepunkter og ved
nye Park and Ride anlag. Den statslige, den regionale og den kommunale planlagning
skal derfor koordineres bedre.

e (get fremkommelighed og hastighed for busserne
Busserne skal komme hurtigere frem. Derved gges bustrafikkens konkurrenceevne over-
for bilen. Det skal ske ved flere busbaner, signalprioritering og flere direkte busser.

e Bedre service og information til passagerne
Hgj service og palidelige og rettidige informationer vaegtes hgjt af passagererne. Der
skal derfor arbejde for, at passagerinformationen forbedres ved gget realtidsinformati-
onibusserne, ved stoppestederne og via mobiltelefon. Der skal desuden lzgges sterre
vagt pa at udnytte mulighederne i passagerbaserede incitamentsaftaler med operatg-
rerne, sa operatgrernes og chauffgrernes incitamenter til forbedret service gges.

e Den bedste service indenfor de gkonomiske rammer

Ved oget opmarksomhed pa mulighederne for at effektivisere driften og gge indtje-
ningen, og ved at give plads til innovation skal det sikres, at der leveres den bedste
service indenfor de midler regionerne og kommunerne har til radighed for den kollek-
tive trafik. Erfaringerne fra de sidste 20 ars udlicitering af bustrafikken er en stor succes,
idet den har sikret etablering af et effektivt og stabilt marked med reel konkurrence og
hej kvalitet. Trafikselskaberne vil derfor fortsat have fokus pa den forretningsmassige
udvikling, pa egne kompetencer og pa udvikling af samarbejde og kontraktformer med
operatgrerne

e  Mere innovation og udvikling i sektoren
Den kollektive bus- og lokalbanetrafik spiller en vigtig rolle for mange mennesker og for
samfundet som helhed. Der sker i Danmark og internationalt en stor udvikling i sektoren.
Der skal skabes de bedst mulige betingelser for innovation og udviklingen af sektoren.

e Nedbringelse af trafikkens miljo- og klimapavirkning og mindre
trengsel pa vejene
Den kollektive bus- og lokalbanetrafik skal udvikles til at vaere sa konkurrencedygtig, at
den kan bidrage til at Ipse treengslen pa vejene og dermed trafikkens negative miljg- og
klimapavirkning. Desuden skal den internationale teknologiudvikling implementeres
og den mest miljg- og energivenlige teknologi anvendes.
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2. Trafikforliget giver en god start for udvikling
af busser og lokalbaner - men vender ikke den
negative spiral

Den kollektive trafik skal lgfte det meste af fremtidens vaekst i trafikken. Sa ambitigs er mal-
setningen i Regeringens udspil "Baeredygtig transport - bedre infrastruktur”. Hvis den skal
realiseres, kraever det, at der sker et hurtigt og effektivt Ift af den kollektive trafik, og at ka-
paciteten udbygges ganske betydeligt. Den udbygning af togtrafikken, som trafikaftalen fra
januar 2009 legger op til, er ngpdvendig. Det vil dog tage meget lang tid, fgr udbygningen vil
kunne bidrage til, at trafikvaksten primart sker med kollektiv trafik. Hvis kurven skal knaek-
kes, er det derfor npdvendigt ogsa at gere noget pa kort sigt.

Ved at satse pa udbygning af bustrafikken er det muligt hurtigt at opna den ngdvendige
forbedring af den kollektive trafik og udvidelse af kapaciteten, der vil sikre, at den kollektive
trafik kan lgfte hovedparten af fremtidens trafikvaekst.

Regeringen og forligspartierne har med trafikaftalen "En grgn transportpolitik” fra januar
2009 anerkendt ngdvendigheden af at satse pa kollektiv transport og vist, at der er vilje til at
satse pa omradet. Der er i trafikaftalen afsat en raekke puljer for at tiltreekke flere passagerer
til busserne, forbedre bussernes fremkommelighed og en pulje bl.a. til at afprgve mere ener-
givenlige busser. Regioner, kommuner og trafikselskaber vil i fllesskab arbejde for, at disse
midler kommer til at ggre sa stor gavn som muligt.

Det er bl.a. i det lys, at dette oplag skal ses: Hvilke muligheder ser regioner, kommuner og
trafikselskaber der er, for at bus- og lokalbanetrafikken effektivt kan bidrage til, at den frem-
tidige vaekst i trafikken sker i den kollektive trafik?

Midlerne i trafikaftalens puljer bidrager positivt til denne udvikling, men det er klart, at de
ikke kan sté alene. For det fgrste kraver flere af puljerne medfinansiering. For det andet kan
initiativerne i puljerne forventes at bidrage til et servicelgft - men ikke stort nok til at sikre, at
trafikveeksten sker med kollektiv i stedet for privat transport.

| det fglgende beskrives kort den kollektive bustrafiks rolle i forhold til de gvrige transport-
former, herunder skitseres den negative spiral, som bustrafikken har vaeret i gennem en len-
gere arrekke. Dette danner udgangspunkt for konstatering af, hvilke faktorer det er sarligt
vigtigt at veere opmarksom pa, og hvilke tiltag, der er ngdvendige, hvis den negative spiral
skal vendes og busdriften for alvor geres konkurrencedygtig og miljgvenlig.
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3. Bussernes og lokalbanernes rolle i den kollek-
tive trafik: At sikre mobilitet og sammenhang

Den kollektive bustrafik har i en lengere arrekke oplevet en negativ spiral med faldende pas-
sagertal, jf. figur 1. Antallet af pastigere er faldet med 7 pct. fra 2003 til 2008. Der er derfor
behov for en aktiv indsats for at vende udviklingen.

Figur 1 Passagerudvikling (mio. pastigere)
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Kilder: Transportministeriet (Status for den kollektive bustrafik, 2009); Trafikselskaberne i Danmark (Regnskab
2008 samt korrigerede pastigningstal for 2007 for FynBus)

De senere ars passagertilbagegang for busserne er dog tilsyneladende stabiliseret, og der er
nu fremgang i passagertallet at spore. Der ses f.eks. en reel stigning i passagertallet pa nogle
ruter bl.a. i A-busnettet hos Movia (trafikselskabet pa Sjzlland) og i X-busnettet i Jylland.

Ved at forpge bustrafikkens konkurrenceevne vil det vaere muligt at overflytte rejsende fra bil
til den kollektive transport. Men det kreever, at passagererne anser den kollektive trafik for
at vaere tidsmassig og skonomisk konkurrencedygtig. Hvis den kollektive trafik er langsom,
med lav frekvens og med store forsinkelser, vil det vaere vanskeligt at lokke bilisterne.

Busserne transporterer flere passagerer end togene

Busserne sikrer mange menneskers behov for transport til arbejde og uddannelse. 2/3 af
passagerne i den kollektive transport kgrer med bus, og 1/3 af personkilometerne i den kol-
lektive transport udfgres af busser. Busserne har derfor stor betydning for mange mennesker
og flertallet af passagerne i busserne benytter kun busser og skifter ikke til andre transport-
midler.

Mange af togpassagererne bruger bus til eller fra toget. | 2007 brugte 38 pct. af togpassage-
rerne bussen til og/eller fra toget - gst for Storebelt er det det 41 pct. af togpassagererne.
Langt feerre tager bilen til toget. En analyse fra Danske Regioner viser, at 16 pct. af togpassa-
gererne i 2007 brugte bilen til og/eller fra toget. @st for Storebzlt drejede det sig om 14 pct.
Busserne er saledes det vigtigste led i fadekaden i forhold til togdriften. Det understreger
vigtigheden af, at se det kollektive trafiksystem som en helhed - og det vil i den sammen-
hang veere bekymrende, hvis en negativ spiral i bustrafikken fortsatter.
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Der er derfor behov for sammenhang i trafikplanlegningen, bade hvad angar forbedrede
skiftemuligheder mellem tog og bus, og forbedret koordinering af tog- og busafgange. Begge
dele kan medvirke til, at det samlede kollektive transportsystem bliver mere attraktivt.

Mange byer mangler togstation

Der er 18 byer med over 5.000 indbyggere, som i dag har mere end 12 kilometer til narme-
ste togstation. Hertil kommer, at hele 12 ud af i alt 98 kommuner ikke har direkte adgang til
jernbanenettet via en station. Det betyder, at mange danskere er afh@ngige af busser, hvis
de vil benytte den kollektive trafik.

Figur 2. Byer med over 5.000 indbyggere med mere end 12 km. til nermeste jernbanestation
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Anm.: Tallet efter bynavnet angiver antal km vej til neermeste togstation Kilde: Danske Regioner

De 18 mellemstore byer, som har mindst 12 km til en jernbanestation, er spredt over
Danmarkskortet, men de ligger overvejende i Jylland og pa Fyn. Blandt andet har Haderslev
med cirka 21.000 indbyggere 12 km til Vojens station og Grindsted med cirka 9.000 indbyg-
ger har 22 km til Give station.

For befolkningen i de tyndt befolkede omrader er bussen det eneste alternativ til bil. Her er
bussen derfor afggrende for, om de unge kan komme frem og tilbage til deres uddannelses-
institution, om bgrnene kan deltage aktivt i idratslivet, om de ldre kan handle ind, og - i
det omfang man ikke kan eller vil bruge bil - om man kan komme pa arbejde

Det er derfor ngdvendigt at opretholde en veludbygget bustrafik, hvis hele befolkningens

mobilitet skal sikres. Samtidig er der en risiko for, at investeringerne i jernbanetrafikken ikke
giver det forventede lgft, hvis ikke bustrafikken samtidig udbygges. Det er pa den baggrund

14 VISIONER FOR DEN REGIONALE OG LOKALE KOLLEKTIVE TRAFIK



helt ngdvendigt, at fa skabt en bedre sammenhang mellem alle dele af den kollektive trafik.
Her har regioner, kommuner, og trafikselskaber et ansvar, men staten har ogsa et ansvar.
Busserne er centrale for helheden i den kollektive trafik. Derfor skal ogsa bustrafikken have
et lgft. Kun pa den made fas en kollektiv trafik, som er til gavn og glaede for hele Danmark.

Lokalbanerne har ogsa en vigtig rolle

Lokalbanerne har ligeledes en vigtig rolle. Regionerne har finansieringsansvaret for privatba-
nerne bade i forhold til drift og anleg. Regionerne er forpligtede til ikke at mindske servicen
frem til 2016. Trafikselskaberne er de primzre ejere af lokalbanerne.

Der er siden 2001 blevet investeret massivt i banerne med forbedring af infrastruktur og
nyt materiel. Investeringerne reprasenterer regioners og trafikselskabers vilje til at udvikle
banerne til at veere moderne aktgrer i den kollektive trafik, som skal tiltreekke flere passage-
rer og derved bidrage til bestrebelserne om, at sa stor en del af trafikvaeksten som muligt
opsuges af den kollektive trafik.

De forste resultater er begyndt at vise sig. Pa Frederiksvaerksbanen i Nordsjelland har opgra-
dering af skinnerne til en hgjere kgrehastighed samt indsattelse af nye tog gjort det muligt
at gge rejsehastigheden markbart, og det har allerede resulteret i markant flere passagerer.
Ogsa Lollandsbanen har positive erfaringer med direkte kundevendte forbedringer. Generelt
er der sdledes et passagerpotentiale i at videreudvikle lokalbanerne.



4. Hvad skal til for at ggre busser og
lokalbaner mere konkurrencedygtige?

4.1 Rammebetingelserne

Erfaringer fra Hovedstadsregionen og fra Nordjylland viser samstemmende, at feerre rejsende
i den kollektive trafik kan henfgres til stigende velstand og deraf fglgende stgrre bilejerskab,
stigende takster og reduceret regularitet (dvs. mindre forudsigelighed af afgangstidspunk-
ter). Passagertallene i den kollektive trafik gges bl.a. med et udvidet kollektivt net (bedre
service), og nar der er stigende benzinpriser og stigende P-afgifter. Desuden medfgrer en sti-
gende beskaftigelse og et stigende antal @ldre en pget brug af kollektiv trafik, ogsa selvom
stadig flere &ldre har kgrekort.

Det betyder, at pget brug af den kollektive trafik i en periode med stigende velstand forud-
saetter, at taksterne skal holdes i ro og at servicen i form af hastighed, hyppighed og regula-
ritet skal forbedres.

Som eksempel er der i Nordjylland sket et fald i antal buspassagerer fra 2003 til 2007 med
17 pct. Andringer skyldes en reekke modsatrettede faktorer: Befolkningen er faldet, men der
er flere unge og ®ldre, og antallet af biler og benzinprisen er steget. Samtidig er der sket en
reekke @ndringer i bustrafikken i perioden, f.eks. omlaegning af ruter, bl.a. er Alborg narbane
abneti 2003. Der har varet en takststigning pa 9 pct. og buskerslen er reduceret med 11 pct.
Den beregnede effekt af de enkelte faktorer er vist i figur 4. Som det fremgar af figuren, er
der en del af faldet i antal passagerer, som ikke kan forklares udfra analysen.

Figur 3 Betydning af forskellige forhold for udviklingen i antal buspassagerer i Nordjylland
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Takststigninger -2,7% Rammebetingelser
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Flere i arbejde +0,2%

Demografi
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Kilde: Trafikplan for Nordjylland 2009, Nordjyllands Trafikselskab
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4.2 Betydningen af faktorer under rejsen

Taksten er kun en af de faktorer, som pavirker den samlede "omkostning” ved rejsen, som
passageren oplever det. Kgretid, ventetid og skift er ogsa faktorer, som har betydning for
den enkelte, og som pavirker valget. Alle disse faktorer kan vurderes pkonomisk og omsat-
tes til de sakaldte "generaliserede rejseomkostninger”, dvs. en gkonomisk opggrelse af, hvad
passageren ville betale for at spare den pagaldende tid.

Figur 4. De generaliserede rejseomkostninger
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Kilde: Teknologiradet: Perspektiver ved indfgrelse af gratis offentlig transport 2006

En undersggelse fra Oslo viser, at billetprisen kun udger 25 pct. af de opgjorte rejseomkost-
ninger for passagerne, rejsetid og forsinkelser betyder henholdsvis 21 og 24 pct., mens gang-
tid og ventetid betyder henholdsvis 12 og 14 pct.

Det er bemarkelsesveerdigt, at forsinkelser betyder sa meget mere end selve rejsetiden, og
at ventetid og omstigning ogsa udger store poster. Selvom stgrrelsen af de enkelte poster
ikke ngdvendigvis har samme stgrrelse i Danmark, svarer billedet til de generelle erfaringer:

. Palidelige forbindelser uden forsinkelser tiltreekker passagerer

. Direkte ruter uden skift tiltreekker passagerer

. Rejsetiden har betydning, men skal ikke reduceres ved, at der skal ske flere skift
eller at regulariteten forringes

. Prisen er kun en del af den samlede omkostning. Men alligevel vil prisstigninger far

nogen passagerer til at skifte transportform - specielt hvis passagererne oplever
prisen som hgj i udgangspunktet.
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4.3 Kundens preferencer

Movia har foretaget en undersggelse af kundernes praferencer. Den viser, at kunderne leg-
ger vaegt pa, at busserne kgrer til tiden, og at der er direkte forbindelser til bestemmelsesste-
det. Desuden legger passagererne vagt pa, at chauffgrerne er dygtige, og personalet i det
hele taget er kompetente. Derudover betyder billet- og kortpriser samt renlige busser me-
get. Herunder ses kundernes praferencer i trafikselskaber Movia i prioriteret reekkefolge.

Hvad vil kunderne have?

Movias kundepraference-undersggelse, viser, at kunderne
i prioriteret rekkefglge gnsker sig, at den kollektive trafik
lever op til fglgende

. Pélidelighed og punktlighed
D Dygtige chauffgrer

e Direkte forbindelse

e Sikker af- og pastigning

e Rimelig rejsetid

e Ubegranset billet og kort

. Personlig sikkerhed

D Pane og ordentlige forhold
e Planmassighed uanset vejret
e  Kompetente medarbejdere
D Vejledning om rejse og pris

4.4 Hastighed og rettidighed er afhangig af bussens fremkommelighed

Det mest nyttige tiltag til forbedring af den kollektive bustrafik er forbedret fremkomme-
lighed, dvs. at sikre, at busserne kommer hurtigere frem pa ruten. Det tiltreekker kunder,
er godt for miljpet, forbedrer rettidigheden. Samtidig reducerer bedre fremkommelighed
bussernes driftsomkostninger, da bussen kan na flere ture om dagen. Fremkommelighed
kan forbedres ved investeringer i strekningsombygninger, busbaner, signalanleg og udstyr
i bussen.

Evalueringer af fremkommelighedsprojekter viser, at kundetilfredsheden stiger. Samtidig vi-
ser erfaringer fra Movia, at fremkommelighedsprojekter betaler sig, idet de tiltreekker flere
passager og dermed gger passagerindtegterne og samtidig reducerer driftsudgifterne. Der
er imidlertid kun fa steder, hvor der umiddelbart er plads til busbaner. Det kraever en kraftig
prioritering med indskraenkning/fiernelse af kgrebaner og/eller parkeringspladser at fa plads
til busbaner pa det eksisterende vejnet. Enkelte steder arbejdes med at lukke for gennem-
kersel eller lukke hele gader for biltrafik med henblik pa at give busserne og evt. cyklisterne
bedre plads.

Der er i den seneste trafikaftale afsat 1 mia. kr. over 5 ar til fremkommelighedsprojekter for
busser, idet der kraeves 50 pct. medfinansiering. Det giver et godt grundlag for at forbedre
bussernes fremkommelighed, og parterne vil arbejde sammen for at udnytte disse midler
bedst muligt.
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Selvom fremkommelighedsprojekter kan vaere lansomme, har ikke alle kommuner midler til
de investeringer, det kraver at "hgste” gevinsterne. Erfaringsmassigt kraever fremkomme-
lighedsprojekter i hovedstadsomradet en anlagsinvestering, som er tilbagebetalt pa 4-6 ar
afhangigt af, hvor tung streekningen er.

F.eks. har der vaeret gennemgribende fremkommelighedsinitiativer pa Linje 6A i Kgbenhavn
til i alt 29 mio. kr. Det har betydet en kgretidsreduktion pa 4-7 min. i hver retning, svarende
til en besparelse pa 4,7 mio. kr. pr ar. Der har vaeret en passagerstigning pa 40.000 passagerer
pr. mdned, svarende til ggede indtaegter pa 2,4 mio. kr. arligt. Med en investering pa 29 mio.
kr. og gevinsten pa reduceret kgretid og passagerfremgang pa 7,1 mio. kr. pr. &r betyder det,
at tilbagebetalingstiden pa fremkommelighedsprojektet pa 6A bliver ca. 4 ar.

Samordning af lyskryds ved Radhuspladsen i Kpbenhavn har givet en markbar reduktion i
antallet af forsinkede busser, i nogle situationer pa helt op til 100 pct. og et lille fald i den
gennemsnitlige forsinkelse.

Indfgrelse af busprioritering pa Grendvej i Arhus har betydet indhentelse af forsinkelser pa
op til 10 minutter pa afgange i myldretiden mellem kl. 7.00-8.30 og dermed generel bedre
overholdelse af kgreplanen. Projektet har haft en bemarkelsesvaerdig positiv effekt, hvor 23
pct. af alle passagerer tager en senere afgang end tidligere og 11 pct. anvender oftere bus
i stedet for bil. Samtidig har effekten varet en mere positiv opfattelse af pracision, rejsetid
og kerebehagelighed.

Value for money

Movia deltager hvert ar i BEST benchmarking-underspgelse
mellem storbyer, hvor Kgbenhavn i 2008 scorede lavest af
7 deltagere med hensyn til "value for money” i den kollek-
tive trafik. Undersggelsen viser, at

i Kebenhavn er 46 pct. uenig i de to pastande:

. Public transport gives value for money
. Public transport fares are reasonable

De gvrige deltagere er Berlin, Helsinki, Oslo, Wien,
Stockholm og Geneve.
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4.5 Takster

Prisen pa at kere i bus er en af de faktorer, der pavirker efterspgrgslen. Som navnt er prisen
ikke den eneste faktor, men hvis den kollektive trafik ikke er gkonomisk konkurrencedygtig
med bilen, stiller det store krav til de gvrige faktorers konkurrencedygtighed, for at det skal
lykkes at overflytte bilister. Personer, der ikke har bil, og som ikke gnsker at benytte cykel el-
ler gang, er afhangige af den kollektive trafik, og ma acceptere de tilbud, der gives.

Mange bilister ser kun pa breendstofudgiften, eller evt. de variable udgifter, nar de vurderer
omkostningerne ved bilkgrsel, da de ser det ud fra synspunktet, at de under alle omstendig-
heder har bilen. Mange eksempler viser, at priserne i den kollektive trafik har sveert ved at
konkurrere med de variable omkostninger ved bilkgrsel. Hvor den kollektive trafik ikke kan
konkurrere pa de rene variable omkostninger, er det ikke realistisk at udkonkurrere familiens
ferste bil. | stedet satser den kollektive trafik pa at sikre, at familien ikke har behov for at
anskaffe bil nummer to. Dertil kommer, at det i situationer, hvor der er stor treengsel pa vej-
nettet, er muligt at fa bilister bruge til at bruge det kollektive i stgrre omfang, hvis de derved
slipper udenom de lange bilkger.

Mens billetpriserne i bustrafikken er steget med 25 pct. siden ar 2000, er omkostningen ved
biltransport kun steget med 4 pct., jf. figur 5. Det vil i sig selv medfgre en overflytning af
personer fra bus til bil.

En generel takstnedsettelse med 3 pct. vil koste reducerede passagerindtaegter i busser og
lokalbaner pa omkring 100 mio. kr. Her er dog ikke taget hensyn til, at passagertallet vil gges
ved lavere takster. Antages at 3 pct. takstnedsettelse vil medfgre 1 pct. flere passagerer, vil
ekstraindtegten pga. flere passagerer vaere ca. 33 mio. kr., dvs. det samlede indtegtstab vil
vare ca. 66 mio. kr.

Figur 5 Realomkostningsudvikling ved biltransport og bustransport Ar 2000=indeks 100
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Kilde: Danmarks Statistik, Statistikbanken

| forbindelse med vedtagelse af lov om trafikselskaber blev det besluttet, at der skal vare
et loft over takststigningerne i trafikselskaberne. Takstloftet blev implementeret med virk-
ning fra 2008. Loftet er baseret pa udgiftsudviklingen i sektoren, sdledes at der bl.a. tages
hgjde for udviklingen i lénninger, oliepriser og renten. Takstloftet var 3,0 pct. i 2008, 3,1 pct. i
2009 og der er udmeldt et loft pa 4,8 pct.i2010. 1 2006 og 2007 blev indfert et loft over takst-
stigningerne, sa taksterne ikke matte overskride den almindelige udvikling i P/L-sk@nnet.
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4.6 Teletrafik i tyndt befolkede omrader

Et alternativ til den almindelige faste rutetrafik i tyndtbefolkede omrader er teletrafik (tele-
taxier/fleksture). Teletrafik er et tilbud om taxikgrsel fra adresse til adresse til en reduceret
betaling for brugeren, hvor der kan keres omvejskgrsel for at hente eller aflevere andre pas-
sagerer pa vejen, idet kgrslen skal bestilles pa forhand. Teletrafik vil normalt vaere defineret
til bestemte omrader af en kommune og kan ske inden for kommunegransen eller over
kommunegransen. Taksten vil normalt vare vasentlig hgjere end en almindelig busbillet,
men lavere end almindeligt taxikgrsel. Fordelen er, at teletrafik vil kunne dakke et behov
for passagerer, der har behov for at blive hentet pa deres bopel, eller som bor lengere fra
en busrute.

| omrader, hvor almindelig rutetrafik nedlagges, fordi der er for fa passagerer, og der i ste-
det indfgres teletrafik, vil antallet af kunder erfaringsmassigt falde. Dette skyldes at teletra-
fikken kraever bestilling og dermed planlaegning pa forhold, ligesom kerselstidspunktet og
keretiden ikke ligger fast.

Prisen pa teletrafik kan fastsattes, sa kgrslen hviler i sig selv, eller kommunen kan beslutte
at yde tilskud til teletrafikken, sa passagerens udgift bliver lavere. | Jammerbugt Kommune
i Nordjylland tilbydes borgerne f.eks. at betale det halve af den ordinare teletrafiktakst, sa
taksten for teleture svarer til 25 pct. af en taxipris.

I Nordjylland har man udbygget teletrafikken i nogle omrader i takt med, at ruter er blevet
rettet ud eller er blevet nedlagt. Teletrafikken kan derved supplere den almindelige rutetra-
fik og dekke et socialt behov.

4.7 ITS (Intelligente Transport Systemer)

Den kollektive bustrafik er langt fremme med anvendelsen af ITS lgsninger. En del busser er
i dag udstyret med computer, GPS og muligheden for at sende og modtage data. Det giver
mulighed for realtidsinformation til kunderne, bade i bussen og ved stoppestedet/stationen,
information om naste stoppested, prognose for ankomsttid til destination, styring af signal-
anleg (grent lys), internet i bussen, aktiv trafikstyring og styring af korrespondancer til andre
busser eller tog.

Det er med til at styrke den kollektive trafiks palidelighed, sammenhang og image. Der er
behov for yderligere udbredelse af ITS, og specielt med hensyn til forbedrede korrespondan-
cer mellem bus og tog, sa uregelmassigheder i driften bedre kan handteres.

ITS er ogsa en vigtig ingrediens i at kunne levere opdateret og relevant trafikinformation
til de rejsende i den kollektive trafik. Information er bade relevant fgr og under rejsen.
Rejseplanen klarer den fgrste del og er et rigtigt godt eksempel pa et succesfuldt samarbejde
mellem trafikselskaberne (bdde kommunale, regionale og statslige).

Trafikinformation om realtid bgr udbredes, sa flere kan fa glede af realtidsinformation i bus-
sen og ved stoppestederne samt information ved driftsforstyrrelser. Problemet forstarkes
af, at der er mange aktgrer, som hver isa@r skal informere om deres trafik, mens kunden
ikke skelner mellem disse, men alene er interesseret i informationer om rejsen fra A til B.
Der ligger her en meget stor udfordring, som kunne blive det naste falles succesprojekt i
forleengelse af rejseplanen.

Af figuren pa s. 22 fremgar, hvad ITS blandt andet kan bruges til. Ved at installere en BusPC i
busserne, kan man indsamle og distribuere data meget pracist og hensigtsmassigt.
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Figur 6 Den intelligente bus
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4.8 Incitamentskontrakter

Korselskontrakter mellem trafikselskaber og operatgrer bygger traditionelt pa et bruttoprin-
cip, hvor der ikke er sammenhang mellem passagertal og operatgrens aflgnning. Pa det kor-
te sigt kan man havde, at operatgren ikke har interesse i at fa passagerer, fordi det giver flere
omkostninger til renggring m.v. Det er selvfglgelig ikke holdbart pa l&ngere sigt, men det er
udtryk for, at trafikselskab og operatgr pa kort sigt kun delvis har parallelle interesser.

| stedet er der gennem tiden udviklet kvalitetsfremmende incitamenter i kontrakterne ud fra
en formodning om, at en god kvalitet af sig selv vil tiltreekke flere passagerer. Incitamentet
for operatgren er at fa en kontant bonus for at levere en aftalt kvalitet og score hgj kunde-
tilfredshed.

Med skelen til gode erfaringer i Sverige er trafikselskaberne i Danmark nu begyndt at udvikle
egentlige passagerincitamenter, hvor en del af operatdrens aflgnning er knyttet til passager-
udviklingen. Formalet med dette er overordnet at skabe sammenfaldende interesser - og
fremme det kundevendte fokus hos operatgren, idet den felles interesse er at fa flere kun-
der i bussen. Derved udnyttes det umiddelbare kendskab til passagererne og deres przfe-
rencer hos operatgrselskabet og dets frontpersonale, og sikres at der ydes maksimal service
i bussen. I figur 7 er idéen i en incitamentskontrakt illustreret.
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Figur 7 Incitamentskontrakt
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Trafikselskab
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Kommuner
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Erfaringer i Nordjyllands Trafikselskab

NT arbejder med en kvalitetsmodel for bybusserne i Aalborg, séledes at entreprengrer kan
optjene en bonus. Bonussen til entreprengrerne bestemmes alene af fire arlige kundetil-
fredshedsunderspgelser samt antallet af kundeklager. NT har samtidig indfgrt incitaments-
kontrakter, sa indtegterne ved passagerfremgang pa buslinjerne deles mellem operatgrer
og trafikselskabet.

De forste erfaringer viser, at kundetilfredsheden har varet stigende. Med hensyn til kunde-
klager har indfgrelse af incitamentsmodellen betydet, at antallet af klager er faldet. Der er
samtidig kommet en fzlles interesse med operatgrerne om at analysere de enkelte kunde-
klager, sa der kan sattes ind de rigtige steder. | hele NT har der varet en stigning i indtegter
2007-2008, svarende til en real fremgang pa 1-2 pct. og ligeledes viser tzllinger 2007-2008 en
samlet passagerfremgang pa 1-2 pct.

Erfaringer i Movia

Movia igangsatte i efteraret 2008 et toarigt forseg med passagerincitamenter pa buslinje 150
S og 173 E (Fra Kokkedal til Ngrreport station). Forsgget indebaerer, at der er indgaet en til-
legsaftale til den eksisterende kontrakt.

Fundamentet for incitamentsaftalen er, at de 6 kommuner, der finansierer linje 150S og 173E

har sagt ja til, at indteegter ved en passagerfremgang gar til at betale Arriva bonus og til at
kebe flere afgange. Kommunerne far altsa alt andet lige bedre service for borgerne og en
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uzndret gkonomi. Den gennemsnitlige indtaegt pr. passager er ca. 10 kr. Hver ny kunde giver
derfor merkgrsel for 7 kr. og mulighed for bonus pa op til 3 kr. tiloperatgren. Ved 10 pct.
fremgang far Arriva op til 1 mio. kr. i bonus om aret.

Aftalen kombinerer malet om et hgjt kvalitetsniveau med @nsket om positiv passagerudvik-
ling. Vurderer passagererne kvaliteten under et vist niveau, er der ingen bonus for flere kun-
der. Er kvaliteten over niveauet stiger bonussen. Arriva har parallelt indgaet en lokalaftale
med fagforeningerne om, at medarbejderne far del i bonusbetalingen. Der er ingen modsva-
rende konsekvens ved et lavere passagertal.

Som eksempel pa at forspget fremmer kreativiteten hos operatgren, har operatgren pa 150
S introduceret gratis tradlgs internetadgang i busserne. Resultater af forsgget er en reel pas-
sagerfremgang. Allerede fra starten i oktober 2008 kunne der konstateres flere passagerer
end det aftalte grundniveau, og resultatet for forste kvartal 2009 er opgjort til 29 pct. flere
passagerer end grundniveauet og 19 pct. flere end samme periode i 2008. Samtidig melder
operatgren om markbar hgjere medarbejdertilfredshed.

Flere kommuner har vist interesse for at brede erfaringerne ud til andre buslinjer eller om-
rader. Movia har derfor besluttet at arbejde for at gennemfgre tilsvarende aftaler pa i fgrste
omgang 4 buslinjer/byomrader i 2009, hvor konceptet for passagerincitamenter videreudvik-
les pa baggrund af erfaringerne med 1505/ 173 E.

Stgrre anvendelse af incitamentskontrakter

En udbredelse af incitamentskontrakter skal tilpasses de lokale vilkar. Grundlaget for at til-
treekke nye kunder er forskellig i byer og pa landet. Det kraever et betydeligt samlet kunde-
underlag alene ved incitamentskontrakter at give operatgrerne gkonomisk mulighed for en
malrettet og dedikeret indsats, og det kan fortrinsvis finansieres for store linjer eller omra-
der, hvor der er mange passagerer.

Samtidig er det en udfordring at handtere belgnning for passagerfremgang i byer, hvor flere
forskellige operatgrer udfgrer bustrafik pa parallelle linjer. Hvis der sker @ndringer i linjefg-
ringer eller udbygning af andre kollektive transportformer, f.eks. metro, vil det pavirke antal
passagerer pa de enkelte ruter.

Incitamentsaftaler er blot ét bidrag til at tiltreekke flere passagerer og dermed bidrage til at
lgse trafikkens miljg- og treengselsproblemer. De vil ikke i sig selv kunne sikre sa store pas-
sagerindtaegter, at det kan finansiere infrastruktur og hyppigere busdrift, og de skal ses i
sammenhang med andre initiativer til at forbedre busdriftens konkurrencedygtighed.

4.9 Rejsekortet

Der er ved at blive indfgrt en nyt elektronisk rejsehjemmel, Rejsekortet, som aflgser de hid-
tidige periodekort og rabatkort i den kollektive trafik. Formalet er at forenkle rejser med
kollektiv trafik og at indfgre ét kort, som kan anvendes til alle former for kollektiv rejser i
Danmark med bus, tog, og metro. Det forventes, at denne forenkling alt andet lige vil med-
fore flere kunder i den kollektive trafik.

Rejsekortet har samme stgrrelse som et dankort. Det har en indstgbt chip, der altid holder
styr pa, hvor mange penge, der er pa kortet. Systemet udregner automatisk rejsens pris,
og treekker betalingen pa kundens rejsekort. Der optjenes rabat efter antallet af rejser og
rejsens lengde, men dette beregnes af systemet. Rejsekortet forudsztter, at den rejsende
checker ind ved at holde rejsekortet hen pa en kortlaser, og ved afslutning af rejsen, checker
ud pa samme.
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Derved er det ikke npdvendigt for kunderne at have overblik over takstzoner, takster og
rabatter m.v,, for de rejser. Det eneste, kunden skal sikre sig for rejsen, er, at der er penge
pa kortet. Dette kan, hvis kunden gnsker det, ske automatisk ved automatisk optankning
af kortet, nar saldoen nar et vist minimum. Kortet vil desuden kunne indsamle oplysninger
om passagernes rejser, som kan anvendes til at ggre den kollektive trafik mere effektiv og
kundevenlig.

Rejsekortet ejes og drives af Rejsekort A/S, som ejes af DSB, Movia, Metroselskabet, Sydtrafik,
Nordjyllands Trafikselskab og Midttrafik. Rejsekortet bliver for gjeblikket testet pa Sjalland
og skal efter planen indfgres etapevis. Formalet er at teste systemet og indhente kundernes
erfaringer med kortet og rette fejl og mangler, inden rejsekortet har mulighed for at blive
udbredt til resten af landet. Fgrste etape er Movias takstomrade Syd, som svarer til det tidli-
gere Storstrgms Amt. Introduktionen her er planlagt til december 2009. Hvis introduktionen
forlgber efter planen er det fra Rejsekortets side planlagt, at det introduceres i det tidligere
Vestsjellands Amt i foraret 2010 og derefter i Hovedstadsomradet og Nordjylland i slutnin-
gen af 2010.

4.10 Marketing

Trafikselskaberne har haft gode erfaringer med marketing som led i at tiltreekke flere kunder,
bl.a. erhvervskort og gratisdage.

| hovedstadsomradet samarbejder den kollektive trafiks parter om salg af erhvervskort til
virksomheders medarbejdere. Der er ansat en salgskonsulent, som opsgger virksomhederne
med henblik pa radgivning og salg. Erfaringerne herfra er s®rdeles positive; ca. 10.000 perso-
ner rejser pa erhvervskort, og den arlige vaekstrate er tocifret. Resultatet af en interviewun-
derspgelse blandt brugerne viser, at 19 pct. af de nyrekrutterede brugere af den kollektive
trafik er tidligere bilister eller cyklister.

Movia siden 2007 gennemfgrt effektmaling af sine markedsfgringskampagner. Resultaterne
illustrerer, at trods de meget positive erfaringer med markedsfering betyder strukturelle &n-
dringer, bade i form af infrastruktur- og ruteendringer, men ogsa @ndringer i samfundets
velstand mere for passagertallet i busser og lokalbaner end markedsfgringskampagnerne i
sig selv. Det betyder, at markedsfgring ikke kan sta alene, men skal ses i sammenhang med
forbedringer i bus- og togdriften.

4.11 Gratis buskgrsel i kommunerne

Der har mange steder varet en diskussion om gratis busdrift i hele eller dele af kommuner.
Der er ogsa indfert gratis busser i nogle omrader. Der er gratis bus pa Lesp med det formal
at give infrastrukturen et Ipft og tiltreekke flere turister. Det fgrste ar kom 54 pct. flere rej-
sende. Der bliver desuden indfgrt gratis bustransport i Morsg kommuner i Nordjylland fra
sommeren 2009.

Der har for strukturreformen veeret gratis busser i flere kommuner. Der har i den tidligere
Ikast kommune varet gratis busser siden 1994. De fleste afgange blev benyttet af skoleelever
og andre, der havde subsidieret kgrsel i form af gratis eller billigere busbilletter. | lkast var
det samlede udbud af kersel pa 13.000 kgreplantimer i 2005, omfattende 2 bybusser, 6 sko-
lebusser, 3 busser der kgrer pa skolefridage samt 3 busser, der betjener ungdomsskolen og
2 weekendbusser. Grunden til, at busserne var gratis, var at kommunen vurderede, at det var
dyrere at opkrave billetafgiften end det belgb, der ville vaere kommet ind, idet opkravning
tager tid og dermed kraeve flere kgreplantimer. Desuden spares billetautomaten i bussen.
Opkreaevning af takster blev vurderet til at ville give en indtaegt pa 30 - 40.000 kr.
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Der har ogsa varet gratis bus i den tidligere Nibe kommune. Her steg antallet af rejsende
med 45 pct. efter indfgrelsen iser med skoleelever, der ikke havde skolekort pga. den korte
afstand til skolen. Stigningen medferte behov for ekstra busser (alle oplysninger fra rappor-
ten "Perspektiver ved indfgrelse af gratis offentlig transport”, Teknologiradet 2006).

Gratis offentlig transport vil sdledes tiltreekke mange nye passagerer. Det vil imidlertid i
hgj grad vare nye rejser og cyklende og gaende som skifter. Gratis offentlig transport pa
landsplan vil kun i ringe grad bidrage til at mindske biltrafikken. Men effekterne vil vaere
storre i Kebenhavn, hvor den kollektive trafik er, tetmasket og traengslen pa vejnettet er stor.
Samtidig vil indfgrelse af gratis offentlig transport medfgre et behov for kraftigt at udvide
kapaciteten i den offentlige transport, hvilket vil veere meget dyrt.

Gratis offentlig transport kan vaere en fordel pa ruter og tidspunkter, hvor flertallet af bruger-
ne er skoleelever, studerende eller pensionister, som i forvejen far deres rejse betalt. | disse
tilfeelde spares tid til billettering og penge til billetteringsudstyr i busserne, men erfaringen
viser, at passagerantallet kan stige, sa det er ngdvendigt at sette ekstra busser ind.

4.12 Forbedret adgang til kollektiv trafik

Trafikterminalerne udger et vigtigt led i det kollektive trafiksystem. Ud over at byde pa et
nemt og bekvemt skift mellem tog og bus, og mellem individuel og kollektiv trafik, skal ter-
minalerne ogsa vare trygge og attraktive steder at opholde sig, og informationen om rejsen
skal veaere let tilgengelig, Det er vigtigt, at kunderne opfatter det kollektive trafiknet som
en helhed, hvilket kun kan opnas ved en malrettet og langsigtet indsats for velfungerende
terminaler.

Dette er baggrunden for, at Trafikstyrelsen, Banedanmark, DSB, Metroselskabet og Movia i
feellesskab har udarbejdet en Masterplan for trafikterminaler i @stdanmark. Formalet er at
skabe et falles grundlag for afdekning af behovet for modernisering af trafikterminaler.
Masterplanen indeholder overordnede idéforslag til forbedringer af et repraesentativt ud-
valg af forskellige typer terminaler i omradet. Der er udvalgt 30 terminaler, hvor de nuvee-
rende forhold og forslag til forbedringer er beskrevet. De 30 terminaler er valgt ud fra en
indledende screening, som pa ingen made udelukker, at mange andre terminaler kan have
et tilsvarende behov for forbedringer. Ideen med masterplanen var at give kommunerne
inspiration til arbejde med fornyelse og opgradering af trafikterminaler som et vigtigt led i
forbedringen af det kollektive trafiksystem. Masterplanen udkom juli 2008.

En af vanskelighederne ved gennemfgrelse af forbedringer af terminaler og togstationer
er, at der kan vaere mange ejere og interessenter: DSB, Banestyrelsen, trafikselskabet, lokal-
banen, kommuner og regioner. Der betyder ogsa at det kan vare vanskeligt, at blive enige
om finansieringen. Der er stadig mange steder i landet, hvor der er behov for at forbedre
terminalerne og omstigningsmulighederne. Ligeledes er der mange steder behov for at give
bedre vilkdr for de handicappede.

| det seneste trafikforlig er der afsat 1 mia. kr. til at sikre bedre adgang til den kollektive tra-

fik. Puljen skal anvendes til at skabe flere parkeringspladser ved stationerne herunder Parkér
& Rejs anleg.
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4.13 Erfaringer fra Sverige

Skaneregionen er lykkedes med at fa den kollektive transport til at vokse kraftigt. Der har
derfor veaeret en kraftig interesse for de svenske erfaringer i Danmark. De er derfor omtalt
her.

Bustrafikken i Skane er steget 33 pct. fra 2000 til 2007, svarende til 4,2 pct. om éaret.
Togtrafikken er steget endnu kraftigere sa den kollektive trafik i Skane i alt er steget med 53
pct. svarende til 6,2 om aret. Det skyldes bl.a. vaekst i antal rejsende med @resundstogene.
Bag dette imponerende resultat ligger en bevidst bus- og togstrategi for Skanetrafikken.

Skanetrafikken ejes og finansieres alene af Region Skane. Skanetrafikken star for bustrafikken
i regionen og for den regionale togtrafik, herunder @resundstogene pa den svenske side.
Region Skane fremhaver, at det regionale helhedssyn og samdriften af bus og tog er meget
afgerende, og man kan pavise meget konkrete synergieffekter.

Bag Skanetrafikkens succes ligger desuden et samarbejde mellem trafikselskab, region, kom-
muner og stat (Vagverket og Banverket). F.eks. har Helsingborg kommune, som en del af
samarbejdet, forpligtet sig til at bygge en omfartsvej om Helsingborg og til arlige investe-
ringer i busfremkommelighed. Investeringerne indgar i en samlet plan som godkendes af
Skanetrafikken. Nar planen er godkendt, yder staten 50 pct. tilskud.

Skanetrafikkens opgave er, at realisere den regionale udviklingsplans malsetninger for
Skane. Et af dens mal er, at den kollektive trafik (bus og tog) skal stige med mindst 3 pct. om
aret. Derudover er malene, at der skal sikres

e God tilgengelighed til rejsemal, pa forskellige tider
e Funktionelle delregioner
e En grundlzggende trafikforsyning i hele Skane.

Skanetrafikken vedtog i 2006 en strategi for bustrafikken "Med buss i Skane”. Den overord-
nede strategi omfatter bl.a.:

e Regionalt vigtige streekninger og delstrekninger udpeges og udvikles

o (iget vaegt pa rejser udenfor myldretid, bl.a. fritidstrafik

e Forbedret kvalitet

e Bedre information og et enkelt billet- og takstsystem

o  Centrale terminaler med hgj standard i alle byer

o lalle mellemstore og store byer skal vaere mindst et stoppested med pendlerparke-
ring og cykelparkering under tag

o (get koordinering af paralleltrafik med forskellig kollektivtrafik (regionale ruter,
bytrafik, tog).

Erfaringerne fra Skanetrafikken kan udbygges med erfaringer fra Helsingborg. Helsingborg
har i samarbejdet med skanetrafikken forbedret vilkdrene for den kollektive bustrafik i
byen. Der er kommet busbaner i centrum og arbejdet med incitamenter til operatgrerne
for at stptte malsatningen om en stigende passagermangde. Der er i samarbejde mellem
Skanetrafikken og Helsingborg kommune opstillet en busvision, hvor malet er at fordoble
antal rejser med bytrafikken indenfor de naste 10 ar. Det vil medfgre, at treengslen i bymid-
ten mindskes og luftkvaliteten forbedres. Det skal bemaerkes, at den kollektive trafiks andel i
Helsingborg i udgangspunktet var relativt lav set med danske gjne. Der var saledes 1,6 vogn-
timer pr. indbygger i 2005 i Helsingborg, mens der f.eks. er 2,8 kgreplantimer pr. indbygger
i Helsingor og 5,3 i Hillerpd.
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De svenske erfaringer viser at:

e En samlet strategi, samlet planlegning samt felles vilje og ansvar mellem trafik-
selskaber, region, kommuner og stat (vej og bane) er en forudsatning for passa-
gervaeksten - i Skane har staten f.eks. bidraget med 50 pct. tilskud til vejplaner inkl.
fremkommelighed og med 70 pct. tilskud til busser, der bruger biogas.

e Investeringer i hgjere frekvens og hastigheder ved busbaner og signalprioritering i
bustrafikken kan gge antallet af buspassagerer

e Incitamentskontrakter kan bidrage til at pge antallet af buspassagerer.
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5. En mere miljo- og energivenlig transport

Busserne spiller en vigtig rolle for at mindske trafikkens miljgproblemer. Forst og fremmest er
kollektiv trafik et miljpvenligt alternativ til privat transport. Herudover legger alle trafikselska-
ber stor vaegt pa, at miljget bliver integreret som en parameter i planlegningen indadtil og over
for bestillere, operatgrer og kunder. Kommuner og regioner understgtter dette ved at stille
krav om miljgvenlige busser gennem deres bestillinger og aftaler med trafikselskabet.

Ved nye udbud udggr miljgperformance en del af trafikselskabernes vurderingskriterier. |
Movias vurderingskriterier indgar prisen f.eks. med 40 pct., kvaliteten med 35 pct. og vurde-
ring af busmateriel med 25 pct. (heraf udger udledninger fra busserne en fjerdedel). | NTs
vurdering taeller prisen 50 pct., kvalitet af busmateriel 20 pct. og kvalitet af drift 30 pct. |
delkriteriet "kvalitet af drift” vejer miljpet 10 pct.!

Fremkommelighedsprojekter er blandt de mest miljgvenlige tiltag, idet de bade giver mere
jeevn kersel og treekker flere passagerer over i den kollektive trafik. Men der findes ogsa flere
miljgvenlige teknologier, som bade kan imgdekomme kravene om at mindske den lokale
udledning og mindske klimapavirkningen. Mange steder i landet eksperimenteres med el-
ler er allerede indfgrt mere miljgvenlige teknologier. Men der er brug for meget mere, hvis
man skal opnd regeringens CO,-mal. De forste hybridbusser til kommerciel brug er netop
kommet pa markedet, sa de endnu ikke er taget i anvendelse i Danmark. De har et lavere
energiforbrug end traditionelle busser. De kan eventuelt kgbes med stgtte fra trafikforligets
pulje til Forsgégsprojekter for mere energieffektive transportlgsninger. Blandt de muligheder
for miljg- og energivenlig busser, der afprgves rundt om i landet er:

Incitamenter til reduceret braendstofforbrug

Midttrafik arbejder i Randers Kommune med et forslag til en incitamentsmodel, hvor der
udbetales en bonus ved et lavere brendstofforbrug end det, der ma forventes ved kgrsel
med normale 12 meter busser. For eksempel kan ydes en bonus pa 8 kr. for hver sparet liter
brandstof. Hvis de 21 bybusser i Randers bruger 9 i stedet for 11 liter dieselolie pr. kgreplan-
time svarer det til en bonus pa 125 mio. kr. om éret. For at give busselskaberne mulighed for
at opna et lavere brandstofforbrug, vil der efter forslaget vare mulighed for at anvende min-
dre busser, samtidig med at de generelle krav til busserne fastsattes, sa det giver mulighed
for at indsatte mere braendstofgkonomiske busser.

Gasbus

Sydtrafik igangsatter et forsgg med gasbusser i Fredericia. Fredericia planlegger 12 bybus-
ser, der fra 2010 kgrer pa natur- og biogas som et af flere falles udviklingsprojekter i en
klimapartnerskabsaftale med DONG. Busserne skal kgre pa opgraderet biogas, som er et bi-
produkt fra Fredericia Centralrenseanlaeg.

Biodiesel

Nordjyllands Trafikselskab er som partner til Aalborg Kommune involveret i et stort EU-
finansieret projekt, Archimedes, hvor seks europziske byer igennem en lang raekke demon-
strationsprojekter arbejder for en effektiv og baredygtig trafik. Et vaesentligt element for
den kollektive trafik bliver at pge andelen af alternative braendstoffer og rene og energiven-
lige keretgjer. Det indeberer bl.a., at der i Aalborg i 2010 indsattes minimum 50 busser, som
benytter 2. generations biodiesel.

1 http://www.nordjyllandstrafikselskab.dk/media/udbud/15udbud_udbudsvilkaar_a-kontrakt.pdf
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Region Midtjylland har desuden primo 2009 ivaerksat et storskalaforspg med afprgvning 2. ge-
nerations biodiesel, produceret af slagteriaffald, i ca. 250 af Midttrafiks regional- og bybusseri
Arhus-omradet. Forsaget er et led i Vakstforum for Region Midtjyllands Megasatsning Energi
og miljg, og gennemfgres i 2009 med tilskud fra Ferdselsstyrelsen og Region Midtjylland.

Elbusser

Movia introducerer sma eldrevne busser med plads til ca. 30 passagerer pr. bus i Kebenhavns
centrum sammen med Kgbenhavns Kommune i foraret 2009. Kommunen har gnsket at ind-
fgre busser, der er mere miljpvenlige end de normale kgretgjer. Da busserne kerer ved hjelp
af strem er der ingen udledning fra selve bussen. Desuden er stgjniveauet meget lavt. Der
indseettes 9 busser pa en cirka 8 km lang ringlinje i det indre Kgbenhavn. Busserne kan kgre
cirka 140 km pr. opladning, hvorfor de skal lades op hver nat pa garageanlag.

Letvaegtsbusser
Letvaegtsbussernes lavere vagt betyder et lavere forbrug af diesel og dermed mindre udled-
ninger og et mindre vejslid. Busserne bruges bl.a. i Helsinggr omradet.

| det seneste trafikforlig er der afsat en pulje til sikre mere energieffektive busser og anven-
delse af alternative drivmidler i busserne. Puljen vil give mulighed for at deekke merudgifter-
ne ved anvendelse af mere miljgvenlige busser. Det giver mulighed for at indhente erfaringer
med anvendelse af disse busser og fremme udviklingen heraf i Danmark.
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