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BESTYRELSESFORMANDENS BERETNING
NOGLETAL

Nggletal - buskarsel

e 695 mio. kr. i indtaegter, 1,4 mia. i udgifter — netto 717 mio. kr. i tilskud (i
2011 723 mio. i tilskud).

« Ca. 20 mio. kr. mere i indteegter i buskgrsel — iseer fra salg af HyperCard.
e 76 mio. kunder i busserne, naesten 4 mio. flere end i 2011.
« Ca. 100.000 feerre kgreplantimer.
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BESTYRELSESFORMANDENS BERETNING
N@GLETAL (FORTSAT)

Nggletal — gvrige:

« 880.000 ture i flextrafik, heraf 171.000 handicapkarsel.

e 1,2 mio. kunder pa Midtjyske Jernbaners 2 baner.

« Trafikselskabet overholdte sit budget for sjette ar i treek.

« Revisionen har givet blank revisionspategning pa regnskabet.

&
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BESTYRELSESFORMANDENS BERETNING
AKTIVITETER

Bussen

Midttrafiks reklamefilm "Bussen” var en stor
succes og skabte megen opmaerksomhed.

Det kraever nu stor indsats for at leve op til det.
Midttrafik skal fglge med tiden — Facebook.

Ny strategiplan med fokus pa at fastholde
kunderne - tre fokusomrader:

» Tilfredse kunder
» Dygtige leverandgarer
» Tilfredse bestillere.

midttrafk
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BESTYRELSESFORMANDENS BERETNING
AKTIVITETER (FORTSAT)

« Starre kgreplanaendringer i Viborg, Horsens og Silkeborg. Aarhus fik
omlagt pga. stort vejarbejde i flere ar.

« Gennem projektet Mixtur er der blevet bedre sammenhang mellem
busserne og Arriva Tog. Startet samdrift mellem Odderbanen og
Grenaabanen og bedre samarbejde med DSB.

« Midttrafiks chauffgruddannelse Fly High er populaert — 80 % af
chauffgrerne har veeret pa.

« Bussen kan hjeelpe pa miljget — miljgvenlig bus i Viborg, bonus til
vognmaend i Herning, Randers, Skive, Skanderborg og Aarhus. Udbud af
gasbusser i Holstebro.

o Salgsnettet blev effektiviseret — lukket egne salgssteder i Skjern,
Holstebro, Herning, Skive i 2012, Ringkebing i 2011, Viborg i 2013 —

& opsparing til rejsekortet.
midttrafik
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BESTYRELSESFORMANDENS BERETNING
EVALUERING AF LOV OM TRAFIKSELSKABER

Transportministeriet har offentliggjort rapport med evaluering af Lov om
Trafikselskaber.

Midttrafik afgiver hgringssvar. Z£ndringer forventes gennemfgart i form af
lovgivning og bekendtgarelser, der kommer i saerskilt hgring.

Generelt er der ikke fundet anledning til at foresla starre eendringer i
trafikselskaberne vest for Storebeelt.

&
midttrafik




17-05-2013 Repraesentantskabet i Midttrafik . Punkt 2, Bestyrelsesformandens beretning

BESTYRELSESFORMANDENS BERETNING
EVALUERING AF LOV OM TRAFIKSELSKABER orrsan

Forslag til eendringer med betydning for Midttrafik:

&
midttrafk

Togoperatgrerne skal inddrage trafikselskaberne bedre.

Et strateqisk grundlag skal fastleegge de overordnede principper for
rutenettet, ansvarsfordeling samt sammenhaeng til den statslige trafikplan.

Flerarigt budget for at fremme leengere planlaegningshorisont.

Feelles kontoplan for trafikselskaberne for bedre gkonomistyring.
Trafikselskaberne overtager drift og opsaetning af stoppesteder.
Kommuner far mulighed for at abne gratis kommunalt drevne skolebusser.

@-kommuner far mulighed for at melde sig ud af trafikselskabet, da der
ikke skal koordineres.

Lempeligere krav og nemmere administration af tilladelser til rute- og
servicekarsel.
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HVAD SKAL DER SKE 1 2013 OG FREM?

8

1. Succesfuld indfgrelse af rejsekortet

> med sa fa klager som muligt

» overholde budget

ikke gdelaegge andre initiativer i Midttrafik

kreever steerk styring og dedikerede ressourcer/kompetencer

store forandringer i organisationen — besparelser og omlaegning af
arbejdsgange

YV YV V
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9

2. Bge kundetilfredsheden

> fortseette chauffgrefteruddannelse - Ely High Il

» intensivere kvalitetskontrol — paene — trygge busser
> bedre rejsekomfort - bus, stationer, stoppesteder

> bonus til selskaber, der gger tilfredsheden

> bedre trafikinformation

&
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3. Udbygge tele- oq flextursordninger

> et godt alternativ til bussen i tyndtbefolkede omrader
» simpel administration

&
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4. Bedre omdgmme

» gget brug af sociale medier

» inddrage kunder, borgere i lgsninger
» kampagner

&
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5. Mere milig for pengene

» bonus for reduceret braendstofforbrug
» alternative drivmidler

> flere kunder

» busstarrelser tilpasses efterspgrgslen

&
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6. Flere kommunale kgrselsopgaver over i trafikselskaberne

» Finansministeriet vil lave;:

- besparelser pa 430 mio. kr. i kommunerne (udbud, bedre planlaegning
og koordinering af karslen, visitation m.v.)

- forhabentlig baseret pa frivillighed

&
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UDFORDRINGER FOR DEN KOLLEKTIVE
TRAFIK

TEMADRQFTELSE OM DEN KOLLEKTIVE TRAFIK

Per Homann Jespersen,
Lektor, Roskilde Universitet
Midttrafik repraesentantskabsmede, Silkeborg 17.5.2013




Opdrag

| gsninger for treengsel i og omkring de starre

oyer.

_gsninger for den kollektive trafik i tyndt

vefolkede omrader.

= Udfordringerne for den kollektive trafiks
omdgmme.




Hvorfor kollektiv trafik?

= ‘Massetransport’ af hensyn til
Traeengsel
Milje (luftforurening og stej)
Klima
Privatekonomi

= ‘Social transport’ af hensyn til

Et minimum af mobilitet for alle
Privatekonomi




Personbiltransportens vakst
vaekstforudsaetning

Bil-km prognose




Personbiltransportens vakst
faktisk udvikling

Bil-km prognose

Bil-km faktisk




Personbiltransportens vakst
faktisk mobilitet

e Bi|-km prognose

Bil-km faktisk

@ Person-km
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Hpjkonjunkturen 2001-2007

Vaekst i bil-km: 1,4% p.a.
Vakst i p-kmibil: 0,7% p.a.
Vakstip-kmitog: 1,8% p.a.
Vakst i p-km i kollektiv trafik: 1,2% p.a.
Arsager?
= Densorteste periode i jernbanens historie?
Banegenopretning og BaneDanmarks solkurver?
1C4?
Udbygningen af vejsystemet?
20% mere motorvej 2000-2007 +

udvidelsen af eksisterende motorveje?
130 km/t pa motorvejene?

Andre bud???

Ny motorvej (km)

Vejdirektoratet

%

-
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Mobilitet 1 storbyer

Plads i storbyer — efterspurgt og dyr

Transportareal under pres
Trafikforanstaltninger i beboelsesomrader
Gagader
Transportareal konverteres til rekrativt areal

Storbyer har brug for hgj mobilitet af varer og
personer

Stort mobilitetsbehov + begraenset plads =
arealeffektiv mobilitet




Mobilitet 1 storbyer -
et spgrgsmal om plads
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Kollektiv trafik og trangsel

Kollektiv trafik er meget mere arealeffektiv end personbiler
—sa hvis plads er problemet...

Hvis man opfatter traen?sel pa vejene som det vigtigste
problem er kollektiv trafik ikke en effektiv problemlaser

For hver bilist vi fjerner fra en traengselsbelastet vej
kommer der en ny bilist (eller maske kun o,9) — induceret
trafik
Traengsel er kun en indikator for kvaliteten af
trafiksystemet

Tilgaengelighed til institutioner og arbejdspladser

Rejsetid og rejsetidspalidelighed

Kvalitet af rejsetid
Modernisering af det samlede trafiksystem




Fysiske dimensioner

Mobilitet

Fokus pa trafik (i bil)

Storskala

Gaden er til trafik

Motoriseret transport
Trafikprognoser

Trafikmodeller

@konomisk modellering

Trafik som afledt af efterspergsel

Baseret pa efterspergsel

@ge hastigheden

Minimering af rejsetider
Adskillelse af mennesker og trafik

David Banister: Sustainable mobility paradigm

Sociale dimensioner
Tilgeengelighed

Fokus pa mennesker (ogsa i bil)
Lokal skala

Gaden er et rum

Alle slags transport (hierarkisk)
Visioner om byer
Scenarieudvikling og modellering
Multikriterieanalyse

Trafik som aktivitet med vaerdi i sig
selv og som afledt af efterspargsel

Baseret pa management
Reduktion af bevaegelse

Rimelige og palidelige rejsetider
Integration af mennesker og trafik

David Banister: The sustainable mobility paradigm.
Transport Policy 15 (2008) 73-80
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Ramme for en grg¢n mobilitets-
strategi i Hovedstadsomradet

= Biltrafikken ramt af maetning
det egede mobilitetsbehov lgses ikke af mere biltrafik
bortset fra smajusteringer er der ikke behov for ny
vejinfrastruktur
= | den udstraekning det giver mening skal der
prioriteret satses pa
eliminering af ikke nedvendig transport, f.eks. gennem
fysisk planlaegning
gang/cykel frem for motoriseret transport
kollektiv transport frem for personbiler
effektiv udnyttelse af personbiler

= Rygraden i hovedstadsomradets trafiksystem er
banetrafikken med cykel, bus og bil som tilbringer




Togtonden DK

» Et keempeleft til den
interregionale togtrafik —
the missing link

En mulighed for at fa
etableret et S-
togslignende system i
‘hundredekilometerbyen’

Udseettelse af
Kattegatforbindelse

Soenderborg

Skanderborg

Horsens

Vejle

Fredericia




Kollektiv trafik 1 tyndt
befolkede omrader

= Formalet: at give et minimum af mobilitet for alle

= Dererflere om buddet

Trafikselskaber
Rutelagt bustrafik
Flex- og teletrafik med mindre biler

Taxi
Social kersel
Alm. taxi-trafik

Trafikselskaber, taxi og de store bestillere (kommuner)
optimerer ud fra hver deres rationale

Resultat — dyr og ofte ikke tilstraekkelig kundevenlig
transport

Der skal arbejdes med arbejdsdeling mellem trafikselskaber
og taxi og forretningsmodeller der virker




Den kollektive trafiks renommé
1 HO

1. Internationalt: Den kollektive trafik i
Hovedstadsomradet er bedre end sit rygte

Brugerundersagelser: Den kollektive trafik i
Hovedstadsomradet fungerer ikke

tilfredsstillende

= 1+2: Brugere i Hovedstadsomradet er mere
kraesne

Mange har cykel som alternativ
Sa slem er traengslen pa vejene heller ikke
= Viforventer et hejt serviceniveau — og der er

ogsa en vis betalingsvillighed (over skatten, knap
sa meget over billetprisen)




Hvad fungerer godt 1 den
kollektive trafik 1 HO?

= | selskaberne (MOVIA, DSB-familien, Metro)
Hgjt innovationsniveau de senere ar

Incitamentkontrakter

24/7
Cykelmedtagning

Selskab til kunde — service/information
= Pasystemniveau

Feelles takst- og billetsystem
Rejsekort?
‘Orange billetter’ o.l.

Rejseplan




Hvad fungerer mindre godt 1 den kollektive

trafik 1 HO? (Kristoffer
Kejser)
Strateqi
Begranset koordinering
Operationelt niveau
Begraenset koordinering af kereplaner og drift
Passagerinformation
Mange kanaler, forskellig information, uoverskuelig
Takster og rejsegaranti
Faelles grundtakst og billet
Forskellige kampagnetilbud
(5) Forskellige cykelordninger
(3) Forskellige rejsegarantier
Markedsfaring
Forskellige brands, loyalitetsprogrammer og services




Mal

= At skabe forudsatninger for en strategisk planlaegning af
den kollektive trafik for at kunne na malsaetninger om
vaekst og aflastning af vejtrafikken

At sikre at den kollektive rejsende og der-til der-rejsen
kommer i fokus for udviklingen af trafiksystemet
uafhaengig af valg af kollektiv transportform

At give det kollektive trafiksystem et ansigt og et brand i
forhold til kunderne

Udfordring
= Kan vi etablere en organisation der bedre kan sikre disse
mal uden at det gar ud over

Selskabernes innovative kapacitet
Selskabernes kundefokus




HOT! - forretningsomrade

Al offentlig trafik med start og mal est for Storebaelt inklusive dansk trafik over
@resund er omfattet af HOT! Trafikken til og fra samt pa Bornholm er undtaget

HOT! er formel trafikkeber over for busentreprengrer, lokalbanerne pa Sjzelland,
Metroselskabet, DSB, DSB S-tog, DSB @resund og andre baneoperaterer (med
tiden ogsa letbane)

Overordnet planlaegning af trafikken foregar i HOT! i samarbejde med
trafikselskaberne/operatererne samt kommuner og regioner

| forhold til DSB foregar koordineringen af den nationale og regionale togtrafik i
samarbejde med Transportministeriet/Trafikstyrelsen

Der etableres en vidensenhed der samler international og dansk viden om
kollektiv transport, opsamler erfaringer fra HOT!s egne aktiviteter og selv
igangsaetter forsknings- og udviklingsopgaver

Udbygning af skinneinfrastruktur ligger ikke i HOT! Derimod inddrages HOT! i
savel den overordnede planlaegning som den konkrete udformning af nye
infrastrukturprojekter

Abne udbud af skinnetrafik foretages af Transportministeriet i samarbejde med
HOT!
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