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05-03-2014 Entreprengrudvalgsmade

1. FORVENTET REGNSKAB 2013

Styr pa gkonomien

Fortsat stigende indtaegter i bustrafikken
- 40 mio. kr. over 2012, 5% over budget
- veekst i salg af ungdomskort — 11%

Iseer i Aarhus og pa de store regionale ruter

Overholder budget i trafikselskabet, Midtjyske Jernbaner, handicapkarsel
og billetkontrol
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05-03-2014 Entreprengrudvalgsmade

2. SIDEN SIDST

Ny lov om trafikselskaber

Vedrgrer stort set kun Sjeelland
(eendret finansiering, paraplyorganisation)

@-kommune kan melde sig ud af et trafikselskab — Samsg

Abne skolebusruter, gratiskersel for andre

Frivilligt om kommunerne vil overlade publikumsfaciliteter til trafikselskaber
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05-03-2014 Entreprengrudvalgsmade

3. HVAD SKAL VI NA |1 2014?

Nogle High Lights:

1. Gennemfar Rejsekortet til aftalt tid og budget — med sa fa kundeklager
som muligt — og uden at det gar ud over andre vigtige opgaver i MT

2. Evaluer busnettet i Aarhus, lav ny trafikplan, der spiller sammen med
letbanen — overtag planleegning fra Aarhus

3. Lave busplaner i stgrre byer, Horsens, Randers, Silkeborg der haenger
sammen med statens timemodel for jernbanedrift

4. Udbred Flex-tur i tyndt befolkede omrader og harmonisere takster
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3. HVAD SKAL VI NA |1 2014?

5. Effektiv radgivning af kommuner og evt. implementering af kommunale
kgrselsordninger

6. Flere incitamenter i udbud og drift

7. Bedre trafikinformation
8. Fortseette med at levere god stabil drift

9. Have total styr pa gkonomien
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HARMONISERING AF

MIDTTRAFIKS KONTRAKTER
Mandag d. 3. marts 2014
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e Knap 100 forskellige A-kontrakter og 50 B-kontrakter fordelt
pa 40 busselskaber

e Kontrakterne har baggrund i materiale fra de tidligere
amtslige trafikselskaber

e Kontrakterne er Igbende blevet 2endret gennem 38 udbud

e Kontrakterne er vidt forskellige i deres krav til savel
busselskaberne som Midttrafik

e En kontrakteendring er i veerste fald fgrst indarbejdet i alle
kontrakter efter 12 ar!
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e Forskellige krav til administration for bade
Midttrafik og busselskaber

e Manglende mulighed for ligebehandling af
busselskaberne

e Forskellige krav til service og komfort overfor
kunderne

Det er uoverskueligt, ugennemsigtigt,
uprofessionelt og ressourcekraevende
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e Udarbejdelse af én ny felles kontrakt, der lever op til nutidens
krav til Midttrafik og dets leverandgrer

* Ny kontrakt skal forhandles med udvalgte busselskaber i Ipbet
af foraret — fra Midttrafik deltager JES og TDM

e Kontrakten praesenteres for og godkendes af
entreprengrudvalget

e Kontrakten skal geelde fra kgreplanskiftet til K14
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03-03-2014 Harmonisering af Midttrafiks kontrakter

e Kontraktopfelgning

e Administrative bestemmelser

e Efteruddannelse

e |ncitamentsforlgb (bonusrunder)

e Udstyr og indretning af bussen

e Uniformering

e Design og markedsfgring

* Indeksregulering (overgang til faelles omkostningsindeks)
 Reduktionsbestemmelser
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03-03-2014 Harmonisering af Midttrafiks kontrakter

GODE ERFARINGER MED HARMONISERING

e Aarhus Sporveje fik i 2012 ensrettet tre kontrakter

e Alle busselskaber fik i 2013 ensrettet kontraktbilag vedr.
handtering af Rejsekortet
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Midttrafik efteruddannelse

Obligatorisk for alle
chauffgrer der er ansat Fly High kursus
i busselskaber, som har I, Il og I1I osv.
kontrakt med
Midttrafik
Midttrafik bonusprogram
Obligatorisk for alle
chauffgrer og Kunder stemmer Kundetilfredshed
busselskaber, som har pa bedste chauffgr pr. busselskab
kontrakt med “
Midttrafik Busselskabet med - 1gang arligt
De 5 bedste . ;
o den hgjeste A
chauffgrer far hver . P
ke 5.000 i b tilfredshed far
f >UUT 1 DORUS bonus kr. 100.000
2 gange arligt De 5 bedste
chauffgrer far
sidegevinster til

naermeste kolleger

Busselskabet far
bonus for chauffgrer
patop 5

1 chauffgr = 50.000
2 chauffgrer = 60.000
3+ chauffgrer = 70.000
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