Hvad bestilte du?

Kolonne total

(Respondenter)
Medarbejderens venlighed. nér du pestileren | pandicapkarsel Flextur Teletaxa Procent | Antal
Meget tilfreds 7% 10 100% 8 0% 0 86% 18
Tilfreds 23% 3 0% 0 0% 0 14% 3
Utilfreds 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Meget utilfreds 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Ved ikkel/ikke relevant 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Reekke total (Respondenter) 62% 13 38% 8 0% 0
: Kolonne total
H tilt ?
vad bestilte du (Respondenter)
Medarbejderens engagement og evne til at : K | | |
e A Handicapkarse Flextur Teletaxa Procent Antal
Meget tilfreds 7% 10 100% 8 0% 0 86% 18
Tilfreds 23% 3 0% 0 0% 0 14% 3
Utilfreds 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Meget utilfreds 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Ved ikkel/ikke relevant 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Reekke total (Respondenter) 62% 13 38% 8 0% 0
: Kolonne total
H tilt ?
vad bestilte du (Respondenter)
Din samlede tilfredshed med bestillingen? Handicapkearsel Flextur Teletaxa Procent Antal
Meget tilfreds 7% 10 100% 8 0% 0 86% 18
Tilfreds 23% 3 0% 0 0% 0 14% 3
Utilfreds 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Meget utilfreds 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Ved ikkel/ikke relevant 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Reekke total (Respondenter) 62% 13 38% 8 0% 0
: Kolonne total
H tilt ?
vad bestilte du (Respondenter)
it;rgvrggedit; g:?;‘?gtsar;;de?" rl;gsetrilltlairneg;l’? Handicapkarsel Flextur Teletaxa Procent Antal
Ja 100% 13 100% 8 0% 0 100% 21
lc\)lsfe-v((jalesnevar bedre end min generelle 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
lc\)lre):e-vdelesnevar veerre end min generelle 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Ved ikkel/ikke relevant 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Reekke total (Respondenter) 62% 13 38% 8 0% 0




Hvad bestilte du?

Kolonne total

(Respondenter)
Vil du. L CEh ISR IS R Handicapkgarsel Flextur Teletaxa Procent Antal
Handicapkarsel, Flextur/ Teletaxa
Nej 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Ja 100% 13 100% 8 0% 0 100% 21
Reekke total (Respondenter) 62% 13 38% 8 0% 0
: Kolonne total
H tilt ?
vad bestilte du (Respondenter)
Kender du til Flextrafiks
selvbetjeningslgsning, hvor du online kan :
. : ; Handicapkarsel Flextur Teletaxa
bestille Flextur og Handicapkgarsel frem til kl. P Procent Antal
23?
Nej 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Ja - har hgrt om 100% 13 100% 8 0% 0 100% 21
Ja - har prgvet at benytte 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Reekke total (Respondenter) 62% 13 38% 8 0% 0
: Kolonne total
H tilt ?
vad bestilte du (Respondenter)
Hvor tilfreds er du mgd brugen af online Handicapkarsel Flextur Teletaxa Procent Antal
bestilling?
Meget tilfreds 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Tilfreds 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Utilfreds 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Meget utilfreds 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Ved ikkel/ikke relevant 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0
Reekke total (Respondenter) 0% 0 0% 0 0% 0
: Kolonne total
H tilt ?
vad bestilte du (Respondenter)
Erdu interesseret '3 at'bllve ClEIEEE] Handicapkarsel Flextur Teletaxa Procent Antal
selvbetjening?
Nej 92% 12 100% 8 0% 0 95% 20
Ja 8% 1 0% 0 0% 0 5% 1
Reekke total (Respondenter) 62% 13 38% 8 0% 0
: Kolonne total
2
Hvad bestilte du? Fessendenies
NGl f” Elextrgﬂks nye Handicapkgarsel Flextur Teletaxa Procent Antal
telefonabningstider?
Nej 46% 6 38% 3 0% 0 43% 9
Ja 54% 7 63% 5 0% 0 57% 12
Reekke total (Respondenter) 62% 13 38% 8 0% 0




Hvad bestilte du?

Kolonne total

(Respondenter)
(FLEXTUR) Vidste du, at ledsagerrabatten pa :
. Handicapkgarsel Flextur Teletaxa
Flextur nu er haevet til 50 %? P Procent Antal
Nej 0% 0 38% 3 0% 38% 3
Ja 0% 0 63% 5 0% 63% 5
Reekke total (Respondenter) 0% 0 100% 8 0%
: Kolonne total
H tilt ?
vad bestilte du (Respondenter)
(FLEXTUR) Vidste du, at bestllllpgsfrlsten pa Handicapkarsel Flextur Teletaxa Procent Antal
en Flextur nu kun er 1 time?
Nej 0% 0 13% 1 0% 13% 1
Ja 0% 0 88% 7 0% 88% 7
Reekke total (Respondenter) 0% 0 100% 8 0%
: Kolonne total
2
Hvad bestilte du? Fessendenies
(RSN T I §erV|cef9rbedr|nger Handicapkgrsel Flextur Teletaxa Procent Antal
nogen betydning for dig?
Nej 0% 0 38% 3 0% 38% 3
Ja 0% 0 63% 5 0% 63% 5
Reekke total (Respondenter) 0% 0 100% 8 0%
: Kolonne total
2
Hvad bestilte du*? (Respondenter)
(TELETAXA) Vidste du, at bestll.lmgsfrlsten pa Handicapkarsel Flextur Teletaxa Procent Antal
Teletaxa nu kun er 1 time?
Nej 0% 0 0% 0 0% 0% 0
Ja 0% 0 0% 0 0% 0% 0
Reekke total (Respondenter) 0% 0 0% 0 0%
: Kolonne total
2
Hvad bestilte du? (Tt
(TELETAXA) Har denng serVIceforbedrlnger Handicapkgarsel Flextur Teletaxa Procent Antal
nogen betydning for dig?
Nej 0% 0 0% 0 0% 0% 0
Ja 0% 0 0% 0 0% 0% 0
Reekke total (Respondenter) 0% 0 0% 0 0%




